
Online Banking Tipps 
fürs Verreisen 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Bereiten Sie Ihre Reise vor 

Die verschiedenen Tipps rund ums Online Banking helfen Ihnen, sich optimal auf eine 
Reise vorzubereiten. Sollten Sie Unterstützung bei der Anwendung der Tipps brauchen, 
finden Sie kurze Lernvideos unter credit-suisse.com/kurzanleitungen oder Hilfe im App 
unter "Mehr" -> "Hilfe".1 

Allgemeine Tipps 
ȷ Verbreitung bargeldloses Bezahlen 

prüfen, Bargeldbedarf festlegen 

ȷ Gültigkeit der Karten prüfen 

ȷ Wichtigste Telefonnummern notie-
ren, z.B. Bank, Reiseversicherung 

Benachrichtigungen 
einrichten 
ȷ Saldo- und Kontobewegungen 

ȷ Debitkarten 

ȷ Marktdaten 

App Einstellungen anpassen 
ȷ Sofort-Sperrung aktivieren 

ȷ Automatisches Login deaktivieren 

ȷ «Passwort speichern» deaktivieren 

Online Banking auf dem 
Smartphone einrichten 
ȷ Credit Suisse Direct App 

herunterladen 

ȷ E-Mail Adresse hinterlegen 

ȷ Wiederherstellungsnummer 
eintragen 

Debitkarte personalisieren 
ȷ Reiseland freischalten 

ȷ Limite der Karten an eigene 
Bedürfnisse anpassen 

Trading verwalten 
ȷ Benachrichtigungen einrichten 

ȷ Limite setzen 

1  Oder auf unserer Homepage unter credit-suisse.com/helpcenter. 

http://www.credit-suisse.com/helpcenter


 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

Sicher unterwegs 

Bezahlen im Ausland 
ȷ Kontaktloses Bezahlen via 

Smartphone nutzen 

ȷ In der Währung des Landes 
bezahlen 

Gerätesicherheit beachten 
ȷ Automatische Bildschirmsperre 

einschalten 

ȷ Gerätezugriff beschränken 
(z.B. mit Passwort oder PIN) 

ȷ Nutzung von öffentlichen WLAN-
Netzwerken vermeiden 

Zu Hause wieder angekommen 

Ausgaben prüfen 
ȷ Kontoübersicht prüfen 

ȷ E-Dokumente kontrollieren 

Bei Verlust der Karte 
ȷ Debitkarten selbst in der App 

sperren oder Notfallnummer  
anrufen2 

ȷ Kreditkarten via Notfallnummer 
sperren3 

ȷ Ggf. Ersatzkarte und Notbargeld 
zum Feriendomizil bestellen 

Einstellungen zurücksetzen 
ȷ Ländereinstellung zurücksetzen 

ȷ Limite anpassen 

2  Nummer für Debitkartensperrung +41 (0)848 800 488 
3 Nummer für Kreditkartensperrung +41 44 659 69 00  
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Die bereitgestellten Informationen dienen Werbezwecken. Sie stellen keine Anlageberatung dar, basieren nicht auf 
andere Weise auf einer Berücksichtigung der persönlichen Umstände des Empfängers und sind auch nicht das 
Ergebnis einer objektiven oder unabhängigen Finanzanalyse. Die bereitgestellten Informationen sind nicht rechts-
verbindlich und stellen weder ein Angebot noch eine Aufforderung zum Abschluss einer Finanztransaktion dar. 
Diese Informationen wurden von der Credit Suisse Group AG und/oder mit ihr verbundenen Unternehmen (nach-
folgend «CS») mit grösster Sorgfalt und nach bestem Wissen und Gewissen erstellt. Die in diesem Dokument ent-
haltenen Informationen und Meinungen repräsentieren die Sicht der CS zum Zeitpunkt der Erstellung und können 
sich jederzeit und ohne Mitteilung ändern. Sie stammen aus Quellen, die für zuverlässig erachtet werden. Die CS 
gibt keine Gewähr hinsichtlich des Inhalts und der Vollständigkeit der Informationen und lehnt, sofern rechtlich 
möglich, jede Haftung für Verluste ab, die sich aus der Verwendung der Informationen ergeben. Ist nichts anderes 
vermerkt, sind alle Zahlen ungeprüft. Die Informationen in diesem Dokument dienen der ausschliesslichen Nut-
zung durch den Empfänger. Weder die vorliegenden Informationen noch Kopien davon dürfen in die Vereinigten 
Staaten von Amerika versandt, dorthin mitgenommen oder in den Vereinigten Staaten von Amerika verteilt oder 
an US-Personen (im Sinne von Regulation S des US Securities Act von 1933 in dessen jeweils gültiger Fassung) 
abgegeben werden. Ohne schriftliche Genehmigung der CS dürfen diese Informationen weder auszugsweise noch 
vollständig vervielfältigt werden. 
Copyright © 2020 Credit Suisse Group AG und/oder mit ihr verbundene Unternehmen. Alle Rechte vorbehalten. 

http:credit-suisse.com



