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Agreement regarding the Provision of Shared Services by two 
Entities of Credit Suisse (“Shared Relationship”) –  

Corporate Clients 

 

Overeenkomst voor de Verlening van Gedeelde Diensten door 
twee Entiteiten van Credit Suisse (“Gedeelde Relatie”) –  

Zakelijke Klanten 

Between/Tussen: 
   

Company/Legal Entity Name/Naam Onderneming/Rechtspersoon 

Commercial register No./Handelsregister Nr. 

Legal form (N.V., B.V. etc.)/Juridische vorm (N.V., B.V. enz.) 

Incorporation date/Country of incorporation/registration/Oprichtingsdatum/Land van oprichting/registratie 
 

Business Sector/Zakelijke Sector  Institutional Sector/Equivalent Code/Institutionele Sector/Equivalente Code 

Corporate Object/Ondernemingsdoel 
 

Phone/Telefoon   Fax/Fax 

Registered Office (Street No./Postal Code/City/Country)/Vestigingsadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

 

Represented by/Vertegenwoordigd door: 

1   

Legal representative’s complete name (first name(s)/maiden name) and quality/ 

Volledige naam juridisch vertegenwoordiger (voornaam/voornamen)/meisjesnaam) en hoedanigheid 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Fiscal Residency Address (Street No./Postal Code/City/Country) – if different than the Permanent/ 
Fiscaal Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) – indien anders dan Permanent Woonadres 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 

Profession and quality/Beroep en hoedanigheid  Company/Onderneming 

Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

To be completed by the Bank 

 

Client No. (CIF No.) INT. Archive:  REQ No.  
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Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 
Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 

 Marital status/matrimonial regime/ 
Burgerlijke staat/huwelijksvermogensregime 

Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 

Document information/Documentinformatie 
       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   

 
2   

Legal representative’s complete name (first name(s)/maiden name) and quality/ 

Volledige naam juridisch vertegenwoordiger (voornaam/voornamen)/meisjesnaam) en hoedanigheid 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Fiscal Residency Address (Street No./Postal Code/City/Country) – if different than the Permanent/ 
Fiscaal Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) – indien anders dan Permanent Woonadres 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 

Profession and quality/Beroep en hoedanigheid  Company/Onderneming 

Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 

Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 

 Marital status/matrimonial regime/ 

Burgerlijke staat/huwelijksvermogensregime 

Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 
Document information/Documentinformatie 
       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   

 
3   

Legal representative’s complete name (first name(s)/maiden name) and quality/ 

Volledige naam juridisch vertegenwoordiger (voornaam/voornamen)/meisjesnaam) en hoedanigheid 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Fiscal Residency Address (Street No./Postal Code/City/Country) – if different than the Permanent/ 
Fiscaal Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) – indien anders dan Permanent Woonadres 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 

Profession and quality/Beroep en hoedanigheid  Company/Onderneming 
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Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 

Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 

 Marital status/matrimonial regime/ 

Burgerlijke staat/huwelijksvermogensregime 

Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 

Document information/Documentinformatie 
       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   

 
4   

Legal representative’s complete name (first name(s)/maiden name) and quality/ 

Volledige naam juridisch vertegenwoordiger (voornaam/voornamen)/meisjesnaam) en hoedanigheid 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Fiscal Residency Address (Street No./Postal Code/City/Country) – if different than the Permanent/ 
Fiscaal Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) – indien anders dan Permanent Woonadres 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 

Profession and quality/Beroep en hoedanigheid  Company/Onderneming 

Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 

Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 

 Marital status/matrimonial regime/ 

Burgerlijke staat/huwelijksvermogensregime 

Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 
Document information/Documentinformatie 
       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   

 

 

(hereinafter referred to as the “Client”)/(hierna te noemen de “Opdrachtgever”) 

CIF N°       

 Client No. (CIF) at/Klant Nr. (CIF) bij CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. 

 

And/en 

CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. 

(hereinafter referred to as the “CS Booking Location”)/(hierna te noemen de “CS Booking Location”) 

And/en 

CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. – Netherlands Branch/ 

CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. – Nederlandse Vestiging 

(hereinafter referred to as the “Bank”)/(hierna te noemen de “Bank”) 
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Preamble 

(A) The Bank is a legally registered branch of the CS 

Booking Location, CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A., 

in the Netherlands and operates with respect to the Dutch 

rules of conduct which apply to the services provided by the 

Bank to the Client under the conduct supervision of De 

Nederlandsche Bank (DNB) and the Autoriteit Financiële 

Markten (AFM). The Bank is registered in the public registers 

kept by the DNB (www.dnb.nl) and the AFM (www.afm.nl). 

As regards the Luxembourg organizational requirements to 

which the Bank is mainly subject, the supervision of the Bank 

is ensured by the Luxembourg financial supervisory authority, 

the Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF). 

(B) The above Client is holding assets on safekeeping 

and/or cash account(s) under the above mentioned 

client no. (CIF) with: 

CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. 

(the CS Booking Location). 

The CS Booking Location is a credit institution registered in 

Luxembourg and subject to the prudential supervision of the 

CSSF. It is entitled to provide on a cross border basis 

banking, investment and ancillary services and to exercise 

investment activities in the Netherlands from its home 

country. In this context, on or about the date hereof, the 

Client has entered into or shall enter into the account opening 

process with the CS Booking Location and has executed or 

shall execute several agreements and forms in relation 

thereto. The Client has a direct business relationship with the 

CS Booking Location and with the Bank. 

Therefore, it is agreed between the parties (hereinafter 

referred to as the “Parties”) to this agreement (hereinafter 

referred to as the “Agreement”) as follows: 

1 Role and responsibilities of the Bank and 

the CS Booking Location – Contractual 

documentation 

 Services provided by the Bank and the CS 1.1

Booking Location 

The services provided by the Bank relate to the receipt and 

transmission of client orders in relation to financial 

instruments, client relationship management services, 

investment advisory services on a non-independent basis, the 

provision of advice/support in terms of certain discretionary 

portfolio management services offered by the CS Booking 

Location at any given time, as well as services relating to the 

distribution of investment products and corporate advisory 

services (hereinafter referred to as the “Services”). If the 

Services provided by the Bank include advisory services, the 

Bank may require that the Client enters into a related 

separate advisory agreement (hereinafter referred to as the 

“Advisory Agreement”). 

The services provided by the CS Booking Location to the 

Client as regards the Shared Relationship relate in particular 

to account administration, or order execution and safekeeping 

services, services in relation to the granting of loans and 

 Considerans 

(A) De Bank is een rechtsgeldig geregistreerde vestiging van de CS 

Booking Location, CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. in 

Nederland, en werkt met inachtneming van de Nederlandse 

gedragscode die van toepassing is op de diensten verleend door 

de Bank aan de Klant onder toezicht van De Nederlandsche 

Bank (DNB) en de Autoriteit Financiële Markten (AFM). De Bank 

is ingeschreven in de openbare registers gehouden door de DNB 

(www.dnb.nl) en de AFM (www.afm.nl). Voor wat betreft de 

Luxemburgse organisatorische eisen waaraan de Bank 

voornamelijk is onderworpen, wordt het toezicht op de Bank 

gewaarborgd door de Luxemburgse financiële toezichthouder, de 

Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF). 

(B) Bovenstaande Klant houdt activa op bewaarrekeningen 

en/of geldrekening(en) onder het hiervoor genoemde 

Klant Nr. (CIF) bij: 

CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A.  

(de CS Booking Location). 

De CS Booking Location is een kredietinstelling geregistreerd in 

Luxemburg en staat onder prudentieel toezicht van de CSSF. Zij 

is gerechtigd om grensoverschrijdende basis-bankdiensten en –

beleggingsdiensten en aanverwante diensten te verlenen en 

beleggingsactiviteiten uit te oefenen in Nederland vanuit haar 

land van vestiging. In deze context, is de Klant een procedure 

voor opening van een rekening begonnen of zal de Klant een 

procedure voor opening van een rekening beginnen bij de CS 

Booking Location, op of rond de datum van dit document, in 

verband waarmee de Klant diverse overeenkomsten en 

formulieren heeft uitgevoerd of zal uitvoeren. De Klant heeft een 

rechtstreekse zakelijke relatie met de CS Booking Location en 

met de Bank. 

Derhalve wordt tussen de partijen (hierna te noemen de “Partijen”) 

bij deze overeenkomst (hierna te noemen de “Overeenkomst”) 

als volgt overeengekomen: 

1 Rol en verantwoordelijkheden van de Bank  

en de CS Booking Location – Contractuele 

Documentatie 

 Diensten verleend door de Bank en de CS Booking 1.1

Location 

De diensten verleend door de Bank hebben betrekking op de 

ontvangst en verzending van orders van de klant met betrekking 

tot financiële instrumenten, diensten op het gebied van 

relatiebeheer, beleggingsadviesdiensten op niet-onafhankelijke 

basis, de verlening van adviesdiensten/ondersteuning ten 

aanzien van discretionair portefeuillebeheer die op enig moment 

worden aangeboden door de CS Booking Location, alsmede 

diensten met betrekking tot de verspreiding van 

beleggingsproducten en zakelijke adviesdiensten (hierna te 

noemen de “Diensten”). Wanneer de Bank adviesdiensten 

verleent, mag de Bank vereisen dat de Klant tot een gerelateerde 

aparte advies overeenkomst toetreedt (hierna te noemen de 

“Advisory Agreement”). De diensten verleend door de CS 

Booking Location aan de Klant in verband met de Gedeelde 

Relatie hebben met name betrekking op rekeningadministratie, 

orderuitvoering en -bewaringsdiensten, diensten met betrekking 
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certain portfolio management services. The CS Booking 

Location may also provide advisory services directly to certain 

Clients based on an advisory agreement entered into between 

the CS Booking Location and the relevant Client. In such 

case, the Client undertakes to provide any related order (in 

relation to which it received advice from the CS Booking 

Location) directly to the CS Booking Location (cf. clause 1.7.). 

 Contractual Documentation with the Bank 1.2

The Client acknowledges that the business relationship with 

the Bank is governed by the Bank’s General Terms and 

Conditions (hereinafter referred to as the “General 

Conditions”), which shall apply, unless otherwise agreed in 

this Agreement and/or any other agreement entered into with 

the Bank. For the purpose of this business relationship the 

Bank’s General Conditions are an integral part of this 

Agreement with which they constitute a single agreement 

from a legal and regulatory perspective. By executing this 

Agreement the Client expressly acknowledges and agrees 

that its contractual relationship with the Bank will be 

bound/governed by the General Conditions of the Bank 

which are enclosed to this Agreement. In addition, special 

business conditions/agreements may be applicable to 

particular relationships and/or products and Services, 

completing or amending the General Conditions. The Bank 

will point out each time separately the application of such 

special business conditions/agreements. The Client declares 

its consent to the Bank notifying it of any amendments to the 

General Conditions and/or any special business conditions/ 

agreements by providing an internet link via which the revised 

General Conditions/special business conditions/agreements 

can be accessed. The Client confirms that any authorized 

signatory/ies has/have regular access to the internet. 

The brochure “Your Banking Relationship with CREDIT 

SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. – Client Information Booklet”, 

as well as any other information provided by the CS Booking 

Location to the Client shall, to the extent relevant, also be 

applicable to the business relationship between the Client and 

the Bank. 

 Communication of information by the Bank and 1.3

access to account related information 

The Bank may forward to the Client information, documentation, 

applications and/or forms relating to the services provided by 

the CS Booking Location. The Client acknowledges that in 

such cases, the Bank’s intervention shall be limited to the 

communication of such information/ documentation, so that 

the Bank does not assume any other obligation or liability in 

this regard. Further, the Client takes note that the Bank does 

not hold any assets for the Client. Therefore, the Bank shall 

neither receive nor deliver any financial instruments or funds. 

However, the Bank shall be entitled to have access to any 

information relating to the assets held by the Client with the 

CS Booking Location. 

 Order transmission via the Bank 1.4

(1) The Client hereby authorizes the Bank to transmit orders 

to the CS Booking Location for execution, provided that any 

authorized signatory/ies/any person(s) holding a power of 

tot de verstrekking van leningen en bepaalde diensten op het 

gebied van portefeuillebeheer. De CS Booking Location kan aan 

bepaalde Klanten ook beleggingsadvies verstrekken die 

gebaseerd is op een advies overeenkomst tussen de CS Booking 

Location en de desbetreffende Klant. In een dergelijk geval zal 

de Klant gerelateerde opdrachten (gerelateerd aan advies 

ontvangen van de CS Booking Location) rechtstreeks geven aan 

de CS Booking Location. 

 Contractuele Documentatie bij de Bank 1.2

De Klant erkent dat de zakelijke relatie met de Bank wordt 

beheerst door de algemene voorwaarden van de Bank (hierna te 

noemen de “General Conditions”), die van toepassing zijn tenzij 

in deze Overeenkomst en/of enige andere overeenkomst 

aangegaan met de Bank anders is overeengekomen. In het 

kader van deze zakelijke relatie maken de General Conditions van 

de Bank onverbrekelijk deel uit van deze Overeenkomst, 

waarmee ze één enkele overeenkomst vormen vanuit juridisch en 

toezichtrechtelijk perspectief. Door het aangaan van deze 

Overeenkomst erkent en aanvaardt de Klant uitdrukkelijk dat zijn 

contractuele relatie met de Bank wordt gebonden/beheerst door 

de General Conditions van de Bank, die bij deze Overeenkomst 

zijn bijgesloten. Daarnaast kunnen bijzondere zakelijke 

voorwaarden/overeenkomsten van toepassing zijn op bepaalde 

relaties en/of producten en Diensten, in aanvulling op of ter 

wijziging van de General Conditions. De Bank zal steeds 

afzonderlijk wijzen op de toepasselijkheid van dergelijke 

bijzondere zakelijke voorwaarden/overeenkomsten. De Klant 

verklaart er mee in te stemmen dat de Bank hem in kennis stelt 

van eventuele wijzigingen in de General Conditions en/of 

bijzondere zakelijke voorwaarden/overeenkomsten door het 

verstrekken van een link op het internet via welke de gewijzigde 

Genral Conditions/bijzondere zakelijke voorwaarden/ 

overeenkomsten kunnen worden ingezien. De Klant bevestigt dat 

de bevoegde ondertekenaar/ondertekenaars beschikt/ 

beschikken over een reguliere toegang tot het internet. 

De brochure “Your Banking Relationship with CREDIT SUISSE 

(LUXEMBOURG) S.A. – Client Information Booklet”, en alle 

andere informatie verstrekt door de CS Booking Location aan de 

Klant, voor zover relevant, zal ook van toepassing zijn op de 

zakelijke relatie tussen de Klant en de Bank. 

 Communicatie van informatie door de Bank en 1.3

toegang tot informatie betreffende de rekening 

De Bank kan informatie, documentatie, applicaties en/of 

formulieren doorsturen aan de Klant betreffende de diensten 

verleend door de CS Booking Location. De Klant erkent dat de 

tussenkomst van de Bank in dergelijke gevallen beperkt is tot de 

communicatie van dergelijke informatie/documentatie en dat de 

Bank geen andere verplichting of aansprakelijkheid aanvaardt in 

dit opzicht. Verder is de Klant zich ervan bewust dat de Bank 

geen activa houdt voor de Klant. De Bank zal dus geen financiële 

instrumenten of fondsen ontvangen of leveren. De Bank heeft 

echter recht op toegang tot alle informatie betreffende de activa 

gehouden door de Klant bij de CS Booking Location. 

 Orderverzending via de Bank 1.4

(1) De Klant machtigt hierbij de Bank om orders aan de CS 

Booking Location te verzenden voor uitvoering, op voorwaarde 
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attorney, as the case may be, has/have given a related 

instruction to the Bank. This applies to any order, irrespective 

of whether such order is transmitted following advisory 

services provided by the Bank, or not (“execution-only”). The 

Client hereby explicitly instructs the CS Booking Location to 

accept and execute such orders transmitted to it by the Bank. 

As a consequence, the CS Booking Location may accept any 

order submitted to it by the Bank and may assume that such 

order has been properly authorized by it/any person(s) holding 

a power of attorney, as the case may be, vis-à-vis the Bank. 

Order transmission as referred to above may take place by 

means of a technical tool or system which the Bank uses for 

inserting and transmitting such orders. 

(2) For the sake of clarity, the Bank is not empowered to 

issue any withdrawal or transfer request relating to the 

Client’s financial instruments or other assets held with the CS 

Booking Location. However, the Client acknowledges that, if 

applicable and based on an instruction of the Bank, the CS 

Booking Location and/or the Bank, as the case may be, may 

debit any fees and expenses owed to the Bank/the CS 

Booking Location from the cash account(s) held with the CS 

Booking Location in Luxembourg. 

(3) In accordance with applicable legislation, the Bank records 

telephone conversations and electronic communications with 

the Client and the Client’s authorized signatories and any 

person holding a power of attorney. 

(4) As regards non-advised orders transmitted to the CS Booking 

Location by the Bank for execution (i.e., where the Bank has not 

provided advisory services to the Client), the Client acknowledges 

and agrees that the CS Booking Location may rely on the 

appropriateness test performed by the Bank. 

 Contractual Documentation with the CS Booking 1.5

Location 

The Client will need to sign the relevant account opening 

documentation and related documents with the CS Booking 

Location, and, where it uses specific services offered by the 

CS Booking Location or invests in specific products, it will 

also need to enter into transaction-related agreements/forms. 

The Client acknowledges that with respect to the orders 

transmitted to the CS Booking Location for execution and 

other services provided by the CS Booking Location (e.g., 

certain discretionary portfolio management services) the 

General Terms and Conditions of the CS Booking 

Location, as well as other relevant special transaction-related 

conditions issued by the CS Booking Location at any given 

time are applicable. As regards the execution of certain 

orders it might also be required to enter into specific 

transaction-related documents or contractual arrangements 

with the CS Booking Location prior to the execution. The 

Client acknowledges and agrees that the CS Booking 

Location may refuse or suspend the execution of orders if 

such specific transaction-related documents or contractual 

arrangements are not executed by it. 

 Best execution policy 1.6

Orders transmitted by the Bank to the CS Booking Location 

for execution are executed by the CS Booking Location in 

dat de bevoegde ondertekenaar/onderteke naars/person/ 

personen die gevolmachtigd is/zijn, naar gelang het geval, een 

daarmee verbonden instructie aan de Bank te geven. Dit geldt 

voor iedere order, ongeacht of de order wordt verzonden na 

adviesdiensten verleend door de Bank of niet (“execution-only”). 

De Klant draagt de CS Booking Location hierbij uitdrukkelijk op 

om dergelijke orders verzonden door de Bank te aanvaarden en 

uit te voeren. Dat betekent dat de CS Booking Location iedere 

order bij haar ingediend door de Bank mag aanvaarden, en mag 

aannemen dat de betreffende order naar behoren is gefiatteerd 

door hem/persoon/personen met een volmacht, naar gelang het 

geval, jegens de Bank. Orderverzending als hiervoor bedoeld kan 

plaatsvinden door middel van een technisch hulpmiddel of 

systeem dat de Bank gebruikt voor het invoeren en verzenden 

van dergelijke orders. 

(2) Voor alle duidelijkheid, de Bank is niet bevoegd om opname- of 

overmakingsverzoeken te doen in verband met de financiële 

instrumenten of andere activa van de Klant gehouden bij de CS 

Booking Location. De Klant erkent echter dat, indien van 

toepassing en op basis van een instructie van de Bank, de CS 

Booking Location en/of de Bank, al naar gelang het geval, 

vergoedingen en kosten verschuldigd aan de Bank/de CS Booking 

Location ten laste kan brengen van de geldrekening(en) gehouden 

bij de CS Booking Location in Luxemburg. 

(3) In overeenstemming met de toepasselijke wetgeving registreert 

de Bank telefoongesprekken en elektronische communicatie met 

de Klant en de erkende procuratiehouders en, voor zover van 

toepassing, alle personen die een volmacht hebben. 

(4) Verder erkent en aanvaardt de Klant met betrekking tot niet-

geadviseerde orders die zij voor uitvoering aan de Bank heeft 

gegeven, dat de CS Booking Location zich mag verlaten op de 

passendheidstoets uitgevoerd door de Bank. 

 Contractuele Documentatie bij de CS Booking 1.5

Location 

De Klant zal de relevante documentatie voor opening van de 

rekening en gerelateerde documenten met de CS Booking 

Location moeten ondertekenen, en wanneer hij gebruik maakt 

van specifieke diensten aangeboden door de CS Booking Location 

of belegt/beleggen in specifieke producten, zal hij ook 

transactiegerelateerde over-eenkomsten/formulieren moeten 

aangaan. 

De Klant erkent dat, ten aanzien van de orders verzonden aan de 

CS Booking Location voor uitvoering en andere diensten 

verleend door de CS Booking Location (bijvoorbeeld discretionair 

portefeuillebeheer), de General Terms and Conditions van de 

CS Booking Location, alsmede andere relevante bijzondere 

transactiegerelateerde voorwaarden, op enig moment uitgegeven 

door de CS Booking Location, van toepassing zijn. Voor de 

uitvoering van bepaalde opdrachten kan ook verlangd worden 

dat, voorafgaand aan de uitvoering, specifieke 

transactiegerelateerde documenten of contractuele afspraken 

met de CS Booking Location worden aangegaan. De Klant 

erkent en aanvaardt dat de CS Booking Location de uitvoering 

van opdrachten kan weigeren of opschorten, indien dergelijke 

specifieke transactiegerelateerde documenten of contractuele 

afspraken niet worden uitgevoerd door hem. Daarom is het Best 

Execution Policy van de CS Booking Location ook van 
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accordance with its Best Execution Policy and the legal 

and/or regulatory requirements in Luxembourg. Therefore, 

the Best Execution Policy of the CS Booking Location shall 

be applicable also to the Client’s instructions received and 

transmitted by the Bank to the CS Booking Location. The 

Client confirms that it has given its consent to the Best 

Execution Policy of the CS Booking Location. 

 Orders provided by the Client to the CS Booking 1.7

Location 

Where orders are provided by the Client/any person(s) 

holding a power of attorney, as the case may be, for 

execution directly (i.e., without intervention of the Bank) to 

the CS Booking Location, the CS Booking Location in 

Luxembourg will perform the appropriateness test in line with 

the Client’s indications in terms of its knowledge and 

experience in financial instruments in the Investment Profile 

Questionnaire (hereinafter referred to as the “IPQ”) as 

provided to the Bank or the CS Booking Location, as the 

case may be. Where the CS Booking Location provides 

certain discretionary portfolio management services (or 

advisory services, as the case may be) to the Client, it will 

perform the suitability test in line with the Client’s indications 

in the IPQ. 

 Client classification 1.8

Unless the Bank communicates to the Client in writing any 

information to the contrary, the Bank will classify the Client 

(i.e. as a retail/private client or as a professional client) in the 

same manner as the classification is made by the CS Booking 

Location for the same purpose, subject to the Client’s right, 

as the case may be, to opt for a client classification offering 

less protection in terms of business conduct rules. Therefore, 

the Client’s classification notified to the Client by the CS 

Booking Location will also be applicable to all the Services 

provided by the Bank to the Client. 

 Beneficial ownership/Members of the Board of 1.9

Directors legally representing the Client, as the 

case may be, or other persons legally 

representing the Client 

The Client hereby declares that the beneficial owner(s) of the 

assets to be deposited on cash account(s)/ 

safekeeping account(s) to be opened in its name at the CS 

Booking Location is/are the person(s) listed in the Appendix 

“Identification of Beneficial Owners” to this Agreement. 

Further, the Client hereby declares that the person(s) legally 

representing it is/are the person(s) listed in the Appendix 

“Identification of the Members of the Board of Directors 

legally representing the Client, as the case may be, or other 

persons legally representing the Client”. 

 Deposit guarantee and investor compensation 1.10

scheme 

The Luxembourg deposit guarantee scheme and the 

Luxembourg investor compensation scheme, of which the CS 

Booking Location is a member, shall be applicable to the 

deposits and assets held by the Client with the CS Booking 

Location in accordance with Luxembourg law. Detailed 

toepassing op de instructies van de Klant die door de Bank 

worden ontvangen en doorgegeven aan de CS Booking 

Location. De Klant bevestigt dat hij zijn toestemming gegeven 

heeft aan het Best Execution Policy van de CS Booking 

Location.  

 “Best execution” beleid 1.6

Opdrachten verzonden door de Bank aan de CS Booking 

Location voor uitvoering, worden door de CS Booking Location 

uitgevoerd in overeenstemming met haar Best Execution 

Beleid en de wettelijke en/of toezichtrechtelijke vereisten in 

Luxemburg.  

 Orders verzonden door de Klant aan de CS Booking 1.7

Location 

Wanneer orders rechtstreeks door de Klant/gevolmachtigde 

persoon/personen, naar gelang het geval, naar de CS Booking 

Location worden verzonden voor uitvoering (dat wil zeggen zonder 

tussenkomst van de Bank), zal de CS Booking Location in 

Luxemburg de passendheidstoets uitvoeren in lijn met wat de Klant 

heeft aangegeven betreffende zijn kennis van en ervaring met 

financiële instrumenten in de Beleggingsprofiel Vragenlijst 

(hierna te noemen de “BPV”), zoals verstrekt aan de Bank of de 

CS Booking Location, naar gelang het geval. Wanneer de CS 

Booking Location discretionair portefeuillebeheer diensten (of 

adviesdiensten, naar gelang het geval)verleent aan de Klant, zal 

zij de geschiktheidstoets uitvoeren in lijn met wat de Klant heeft 

aangegeven in de BPV. 

 Classificatie van de Klant 1.8

Tenzij de Bank schriftelijk anders meedeelt aan de Klant, zal de 

Bank de Klant classificeren (dat wil zeggen als retail/particuliere 

Klant of als professionele klant) volgens dezelfde classificatie als 

door de CS Booking Location wordt gebruikt voor hetzelfde doel, 

behoudens het recht van de Klant, naar gelang het geval, om te 

kiezen voor een classificatie die minder bescherming biedt in 

termen van regels betreffende de bedrijfsuitoefening. De 

classificatie van de Klant die aan de Klant bekend wordt gemaakt 

door de CS Booking Location, zal daarom ook van toepassing 

zijn op alle Diensten verleend door de Bank aan de Klant. 

 Uiteindelijk belanghebbende/Leden van de Raad 1.9

van Bestuur die de Klant in rechte 

vertegenwoordigen, naar gelang het geval, of 

andere personen die de Klant in rechte 

vertegenwoordigen 

De Klant verklaart hierbij dat de uiteindelijk belanghebbende(n) 

van de activa die worden gedeponeerd op de geldrekening(en)/ 

bewaarrekening(en) die in zijn naam bij de CS Booking Location 

worden geopend, de persoon/personen is/zijn genoemd in de 

Bijlage “Identificatie van Uiteindelijk Belanghebbenden” bij deze 

Overeenkomst. 

Verder verklaart de Klant hierbij dat de persoon/personen die de 

Klant in rechte vertegenwoordigt/vertegenwoordigen de 

persoon/personen is/zijn die wordt/worden genoemd in de 

Bijlage “Identificatie van de Leden van de Raad van Bestuur die 

de Klant in rechte vertegenwoordigen, naar gelang het geval, of 

andere personen die de Klant in rechte vertegenwoordigen”. 
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information is set out in the CS Booking Location’s brochure 

“Your Banking Relationship with CREDIT SUISSE 

(LUXEMBOURG) S.A. – Client Information Booklet” which 

has been provided to the Client. The Client may request from 

the Bank further information on such deposit guarantee 

scheme and investor compensation scheme. 

 Exchange of communication via E-mail 1.11

Any documentation/agreement signed by the Client with the 

CS Booking Location and/or communicated to it by or on 

behalf of the CS Booking Location with respect to the 

exchange of information via E-mail shall be applicable as well 

to the business relationship between the Client and the Bank. 

2 Advisory Fee – Remuneration  

2.1. Subject to clause 2.3., the Client acknowledges and 

agrees that the CS Booking Location may pay the Bank a 

remuneration for the Services that the Bank provides. The 

remuneration consists of the receipt of a commission 

calculated on the basis of a percentage of the fees and/or 

commissions charged by the CS Booking Location to the 

Client in respect of transactions carried out/services/Services 

provided by the Bank and/or the CS Booking Location, a 

percentage of the remuneration received by the CS Booking 

Location in respect of custody services provided by the CS 

Booking Location, a percentage of the interest charged to the 

Client in the context of credit facilities granted to the Client, 

as well as, subject to clause 2.3, inducements in the form of 

a percentage of the remuneration received by the CS 

Booking Location from third parties (including other entities of 

the Credit Suisse Group, hereinafter referred to as “CS 

Group Companies”) for the distribution of certain products, 

such as investment funds. The remuneration received by the 

Bank depends on the Services provided by the Bank and may 

therefore vary.  

2.2. The Bank may charge (an) investment advisory fee(s) 

(hereinafter referred to as “Advisory Fee(s)”) in accordance 

with the terms of the Advisory Agreement for the advisory 

Service(s) provided by the Bank to the Client. The Advisory 

Fee(s) are invoiced to the Client by the Bank directly or by the 

CS Booking Location. Subject to clause 2.3., the Client 

acknowledges and agrees that the Bank may pay parts of the 

Advisory Fee(s) received from the Client to the CS Booking 

Location. 

2.3. The Bank shall comply with the Dutch rules on 

inducements as applicable from time to time, in particular the 

inducements ban with respect to non-professional clients. To 

the extent any documentation agreed between the Bank and 

the Client may suggest otherwise, such provision(s) shall be 

considered invalid and will not apply between the Bank and 

the Client. 

The Client is hereby informed that the CS Booking Location 

is not subject to the Dutch rules on inducements as 

applicable from time to time. 

2.4. By signing this Agreement the Client instructs and 

authorizes the CS Booking Location and/or the Bank (as 

the case may be) to debit any fees owed by the Client to the 

Bank and/or the CS Booking Location from its account(s) 

 Depositogarantie- en beleggerscompensatiestelsel 1.10

Het Luxemburgse depositogarantiestelsel en het Luxemburgse 

beleggerscompensatiestelsel, waarvan de CS Booking Location 

lid is, zijn van toepassing op de deposito’s en tegoeden die de 

Klant bij de CS Booking Location aanhoudt overeenkomstig het 

Luxemburgse recht. Gedetailleerde informatie is te vinden in de 

brochure “Your Banking Relationship with CREDIT SUISSE 

(LUXEMBOURG) S.A. – Client Information Booklet” die aan de 

Klant is verstrekt. De Klant kan de Bank verzoeken om nadere 

informatie over dit depositogarantiestelsel en 

beleggerscompensatiestelsel. 

 Uitwisseling van informatie via e-mail 1.11

Alle documentatie/elke overeenkomst ondertekend door de Klant 

met de CS Booking Location en/of aan hem gecommuniceerd 

door of namens de CS Booking Location met betrekking tot de 

uitwisseling van informatie via E-mail, is eveneens van toepassing 

op de zakelijke relatie tussen de Klant en de Bank. 

2 Delen van vergoeding 

2.1. Niettegenstaande artikel 2.3, erkent en aanvaardt de Klant 

dat de CS Booking Location een vergoeding kan betalen aan de 

Bank voor de diensten die de Bank verleent. De vergoeding 

bestaat uit de ontvangst van een commissie berekend op basis 

van een percentage van de vergoedingen en/of commissies in 

rekening gebracht door de CS Booking Location aan de Klant ter 

zake van transacties uitgevoerd en diensten/Diensten verleend 

door de Bank en/of de CS Booking Location, een percentage 

van de vergoeding ontvangen door de CS Booking Location ter 

zake van bewaardiensten verleend door de CS Booking Location, 

een percentage van de rente in rekening gebracht aan de Klant 

in het kader van kredietfaciliteiten toegekend aan de Klant, 

alsmede, onder voorbehoud van het bepaalde in artikel 2.3., een 

percentage van de vergoeding ontvangen door de CS Booking 

Location van derden (inclusief andere entiteiten van de Credit 

Suisse Group, hierna te noemen “CS Groepsondernemingen”) 

voor de verspreiding van bepaalde producten, zoals 

beleggingsfondsen. De vergoeding ontvangen door de Bank is 

afhankelijk van de Diensten verleend door de Bank en kan dus 

variëren.  

2.2. De Bank mag (een) beleggingsadviesvergoeding (hierna te 

noemen de “Advisory Fee(s)”) in rekening brengen in 

overeenstemming met de bepalingen uit de Advisory Agreement 

voor de advies Diensten verleend door de Bank aan de Klant. De 

Advisory Fee(s) worden direct door de Bank aan de Klant 

gefactureerd of door de CS Booking Location. Op basis van 

artikel 2.3 erkent en aanvaardt de Klant dat een gedeelte van de  

door hem betaalde Advisory Fee(s) door de Bank aan de CS 

Booking Location wordt doorbetaald. 

2.3. De Bank dient zich te houden aan de Nederlandse regels 

inzake provisies die van tijd tot tijd van toepassing zijn, in het 

bijzonder het provisieverbod met betrekking tot niet-professionele 

klanten. Voor zover documentatie overeengekomen tussen de 

Bank en de Klant anders suggereert, dienen die bepaling(en) als 

ongeldig te worden beschouwd en niet van toepassing tussen de 

Bank en de Klant. 

De Klant wordt hierbij geïnformeerd dat de CS Booking Location 

niet onderworpen is aan de Nederlandse regels inzake provisies 
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held with the CS Booking Location. For the avoidance 

of doubt, the Client acknowledges and agrees that the right 

of lien of the CS Booking Location in accordance with the 

provisions in the latter’s General Terms and Conditions 

equally secures the present and future claims against the 

Client arising from the Client’s business relationship with 

the Bank. 

3 Data Protection, Professional Secrecy 

The Client confirms that it has read and fully 

understood the provisions contained in the clause 

regarding “Data Protection and Professional Secrecy” 

in the Bank’s General Terms and Conditions and 

in the General Terms and Conditions of the CS Booking 

Location. 

3.1. Data Protection 

The Client confirms that it has read and fully 

understood the separate document provided 

to the Client entitled “Data Protection Information”. 

The Data Protection Information is a part of the booklet 

“Your Banking Relationship with CREDIT SUISSE 

(LUXEMBOURG) S.A.” (“Client Information Booklet”) 

provided by the CS Booking Location. The Data 

Protection Information as a part of the Client 

Information Booklet is also available on the website 

of the CS Booking Location. 

3.2. Professional Secrecy 

In order to facilitate, enable and maintain the business 

relationship between the Client and the Bank/the CS 

Booking Location, the Client hereby authorizes and 

instructs the Bank/the CS Booking Location to process 

any information, including documentation, relating 

to the Client and any natural persons involved in 

the business relationship, such as authorized 

representatives, person(s) holding a power of attorney, 

beneficial owner(s), if different from the Client, and any 

natural person who exercises control over an entity 

(each an “Affected Person” – for the full definition 

please consider the respective section in the Data 

Protection Information) (“Client Information”), 

for the purposes detailed in the Data Protection 

Information.  

Further details are set out in the respective section 

of the Bank’s General Tems and Conditions and the 

General Terms and Conditions of the CS Booking 

Location concerning Professional secrecy. 

4 Conflicts of Interest 

The Client acknowledges that the Bank and the CS Booking 

Location form part of the same legal entity and the same 

group who pursue similar business strategies and therefore 

may share similar interests. Details are provided in the 

brochure “Your Banking Relationship with CREDIT SUISSE 

(LUXEMBOURG) S.A. – Client Information Booklet”. 

The information communicated to the Client by or on behalf 

of the CS Booking Location with respect to conflicts of 

interest and the relevant policies of the CS Booking Location 

die van tijd tot tijd van toepassing zijn. 

2.4. Door ondertekening van deze Overeenkomst geeft de Klant 

instructie en toestemming aan de CS Booking Location en/of de 

Bank (al naar gelang het geval) om de door de Klant aan de 

Bank en/of de CS Booking Location verschuldigde vergoedingen 

van zijn rekening(en) te debiteren. Ter voorkoming van enige 

onduidelijkheid erkent en aanvaardt de Klant dat het retentierecht 

van de CS Booking Location in overeenstemming met de 

bepalingen uit de algemene voorwaarden van de CS Booking 

Location gelijke zekerheid biedt voor de huidige en toekomstige 

vorderingen tegen de Klant voortvloeiende uit de zakelijke relatie 

tussen de Klant en de Bank. 

3 Gegevensbescherming, Beroepsgeheim 

De Klant bevestigt kennis te hebben genomen van de 

bepalingen in de clausule over “Gegevensbescherming en 

Beroepsgeheim” in de Algemene Voorwaarden van de 

Bank en in de Algemene Voorwaarden van de CS Booking 

Location. 

3.1. Gegevensbescherming 

De Klant bevestigt het afzonderlijke document met de titel 

“Data Protection Information” volledig te hebben gelezen 

en begrepen. De Data Protection Information maakt deel 

uit van de brochure “Your Banking Relationship with 

CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A.” (“Client 

Information Booklet”) verstrekt door de CS Booking 

Location. De Data Protection Information als deel van de 

Client Information Booklet is ook beschikbaar op de 

website van de CS Booking Location. 

3.2. Beroepsgeheim 

Om de zakelijke relatie tussen de Klant en de Bank/de CS 

Booking Location te bevorderen, mogelijk te maken en te 

onderhouden, geeft de Klant hierbij de opdracht en 

machtigt de Bank/de CS Booking Location voor het 

verwerken van informatie, inclusief documentatie met 

betrekking tot de Klant en natuurlijke personen die zijn 

betrokken bij de zakelijke relatie, zoals gemachtigde 

vertegenwoordigers, gevolmachtigde personen, 

uiteindelijk belanghebbende(n), indien anders dan de 

Klant, en een natuurlijke persoon die controle uitoefent 

over een entiteit (ieder een “Betrokken Persoon” – 

raadpleeg voor de volledige definitie het betreffende 

gedeelte in de Data Protection Information) (“Client 

Information”), voor de toepassing die wordt toegelicht in 

de Data Protection Information.  

Meer informatie is te vinden in het betreffende gedeelte 

van de Algemene Voorwaarden inzake Beroepsgeheim 

van de Bank en van de CS Booking Location. 

4 Belangenconflicten 

De Klant erkent dat de Bank en de CS Booking Location deel 

uitmaken van dezelfde juridische entiteit en dezelfde groep en 

dezelfde zakelijke strategieën nastreven, en dat zij daarom 

gemeenschappelijke belangen kunnen hebben. Nadere 

gegevens worden verstrekt in de brochure “Your Banking 

Relationship with CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. – 
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for the prevention of such conflicts shall be applicable as well 

to the relationship between the Client and the Bank. 

5 Client Obligations towards (Tax) Authorities  

The Client shall be solely responsible for the fulfillment of its 

obligations towards any governmental or other (tax) 

authorities, including but not limited to the calculation or 

declaration of profits, income or taxes in relating with the 

assets held with the CS Booking Location. In the event that 

the Client is not the beneficial owner, it has the obligation and 

undertakes to ensure that the beneficial owner(s) comply/ 

complies with the rules and obligations the beneficial owner(s) 

is/are subject to in this respect. Neither the Bank nor the CS 

Booking Location shall have any obligation to proceed to any 

such action on behalf of the Client or to substitute the Client 

in the fulfillment of such obligation. The Client confirms being 

aware in particular of all its obligations in relation to any 

declaration(s) to be made to any Dutch tax administration, 

as the case may be. 

6 Amendments of the Agreement 

The Bank may decide at any time to amend the provisions 

contained in this Agreement by (a) separate agreement(s) or 

separate conditions, especially in case of changes in the legal 

and regulatory framework of the banking sector, changes 

to banking practices, or changes affecting the conditions 

of the financial markets in Luxembourg and/or in 

the Netherlands. The Client will be notified of such 

amendments in writing. The intended amendments/additions 

may also be implemented by means of a separate document 

which in such case will become an integral part of this 

Agreement. 

The changes will be deemed to have been accepted if the 

Bank does not receive a written objection from the Client/any 

authorized signatory/ies within two (2) months of such 

notification. The Client understands that if it/any authorized 

signatory/ies, as the case may be, object(s) to the 

amendments/additions, the Bank and/or the CS Booking 

Location (as the case may be) may be prevented from further 

providing Services/services, which may constitute an obstacle 

to the business relationship with the Bank and the CS 

Booking Location. 

7 Unenforceability of Individual Provisions 

If a provision of this Agreement becomes unenforceable or 

null and void, this shall not render the remaining provisions 

unenforceable or null and void. The unenforceable or null and 

void provision shall be replaced by an enforceable provision 

whose meaning and purpose most closely approximate 

to the unenforceable or null and void provision in a business 

sense. 

8 Place of Performance, choice of Law, Place 

of Jurisdiction 

8.1. (1) The place of performance for all transactions 

concluded between the Client and the CS Booking Location 

and for all services provided by the CS Booking Location shall 

be the registered office of the CS Booking Location 

in the city of Luxembourg, Grand Duchy of Luxembourg, 

Client Information Booklet”. 

De informatie gedeeld met de Klant door of namens de CS 

Booking Location betreffende belangenconflicten en het beleid 

van de CS Booking Location om dergelijke conflicten te 

voorkomen, is van toepassing, ook op de relatie tussen de Klant 

en de Bank. 

5 Verplichtingen van de Klant jegens (Belasting) 

Autoriteiten  

De Klant is exclusief verantwoordelijk voor de nakoming van zijn 

verplichtingen jegens de overheid of andere (belasting) 

autoriteiten, met inbegrip van maar niet beperkt tot de 

berekening of aangifte van winst, inkomsten of belastingen in 

verband met de activa gehouden bij de CS Booking Location. In 

het geval dat de Klant niet de uiteindelijk belanghebbende is, 

heeft de Klant de verplichting en verbindt zich ervoor te zorgen 

dat de uiteindelijk belanghebbende(n) in overeenstemming 

handelt/handelen met de regels en verplichtingen die op de 

uiteindelijk belanghebbende(n) van toepassing zijn in dit opzicht. 

Noch de Bank noch de CS Booking Location heeft enige 

verplichting om actie te ondernemen namens de Klant of de 

Klant in de nakoming van deze verplichting te vervangen. De 

Klant bevestigt zich bewust te zijn van in het bijzonder al zijn 

verplichtingen met betrekking tot (elke) aangifte(n) welke moet 

worden gedaan bij elke Nederlandse belastingdienst, naar gelang 

het geval.  

6 Wijziging van de Overeenkomst 

De Bank kan te allen tijde besluiten om de bepalingen vervat in 

deze Overeenkomst te wijzigen door middel van één of meer 

afzonderlijke overeenkomsten of afzonderlijke voorwaarden, met 

name in geval van veranderingen in het wettelijk- en 

toezichtrechtelijk kader van de bancaire sector, veranderingen in 

bankpraktijken, of veranderingen die van invloed zijn op de 

toestand van de financiële markten in Luxemburg en/of in 

Nederland. De Klant zal schriftelijk in kennis worden gesteld van 

dergelijke wijzigingen. De voorgenomen wijzigingen/aanvullingen 

kunnen ook worden geïmplementeerd door middel van een 

afzonderlijk document, dat in dat geval integraal deel zal 

uitmaken van deze Overeenkomst. 

De wijzigingen zullen worden geacht te zijn aanvaard indien de 

Bank geen schriftelijk bezwaar van de Klant/bevoegde 

ondertekenaar/ondertekenaars heeft ontvan-gen binnen twee (2) 

maanden na de kennisgeving. De Klant begrijpt dat indien 

hij/bevoegde ondertekenaar/ondertekenaars, naar gelang het 

geval, bezwaar maakt/maken tegen de wijzigingen/aanvullingen, 

de Bank en/of de CS Booking Location (naar gelang het geval) 

belet kunnen worden om verder Diensten/diensten te verlenen, 

hetgeen een belemmering kan vormen voor de zakelijke relatie 

met de Bank en de CS Booking Location. 

7 Niet-afdwingbaarheid van Individuele 

Bepalingen 

Indien een bepaling van deze Overeenkomst niet-afdwingbaar of 

nietig is, worden de overige bepalingen daardoor niet niet-

afdwingbaar of nietig. De niet-afdwingbare of nietige bepaling zal 

worden vervangen door een afdwingbare bepaling waarvan 

betekenis en doel de niet-afdwingbare of nietige bepaling zakelijk 



  
 

 
  11/18 

 

ID
: 

E
X

T
_
L

G
D

4
2
4
E

N
L
/0

4
.1

8
 

in respect of both Parties. 

(2) The place of performance with respect to all Services 

provided by the Bank shall be at the registered address 

of the Bank in Amsterdam, the Netherlands, in respect 

of both Parties.  

8.2. (1) Luxembourg law shall apply to all legal relationships 

between the Client and the CS Booking Location in 

accordance with the General Conditions of the CS Booking 

Location.  

(2) Dutch law shall apply to all legal relationships between 

the Client and the Bank. With respect to Clients qualified 

as consumers under another country’s law, such country’s 

mandatory laws might be applicable and the laws protecting 

consumers of such jurisdiction might be applicable to the 

extent they provide for a higher level of protection under such 

applicable law, than the applicable laws in the Netherlands 

and the provisions in this Agreement. 

8.3. (1) Without prejudice to divergent legal provisions 

regarding court jurisdiction, all legal disputes between 

the Client and the CS Booking Location shall fall within 

the jurisdiction of the courts in Luxembourg, Grand Duchy 

of Luxembourg in accordance with the General Terms and 

Conditions of the CS Booking Location.  

(2) Without prejudice to divergent legal provisions regarding 

court jurisdiction, all legal disputes between the Client and 

the Bank shall fall within the jurisdiction of the courts 

in Amsterdam (the Netherlands). However, to the extent 

permitted by applicable law, the Bank reserves the right 

to take legal action before any other competent court. 

The relevant laws applicable for a Client qualified 

as consumer under another country’s law might allow such 

Client to file a claim at another court in such Client’s country. 

9 Special acceptance 

By the signatures of the Client’s authorized signatories below 

the Client confirms having received, read and approved the 

General Terms and Conditions of the CS Booking Location, 

the General Conditions of the Bank, the “Investment Profile 

Questionnaire”, the agreement on the opening of a banking 

relationship (consisting of the current account(s)/the 

safekeeping account(s) agreement(s)), the brochure “Risks 

in Securities Trading”, the “Table of Fees and Commissions” 

and the “Generic Information about Costs and Charges 

for Transactions in Financial Instruments and Investment 

Services” of the CS Booking Location, the brochure “Your 

Banking Relationship with CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) 

S.A. – Client Information Booklet”, the “Terms and Conditions 

for Online Banking” (if applicable), the “Terms and Conditions 

for E-Documents” (if applicable) as well as the “Terms and 

Conditions for the Exchange of Information via E-mail” 

(if applicable). 

 

gezien het dichtst benaderen. 

8 Plaats van uitvoering, rechtskeuze, bevoegde 

rechtbank 

8.1. (1) De plaats van uitvoering voor alle transacties gesloten 

tussen de Klant en de CS Booking Location en voor alle diensten 

verleend door de CS Booking Location is de statutaire zetel van 

de CS Booking Location in de stad Luxemburg, Groothertogdom 

Luxemburg, voor beide Partijen. 

(2) De plaats van uitvoering voor alle Diensten verleend door de 

Bank is het geregistreerde adres van de Bank in Amsterdam, 

Nederland, voor beide partijen.  

8.2. (1) Luxemburgs recht is van toepassing op alle 

rechtsbetrekkingen tussen de Klant en de CS Booking Location, 

in overeenstemming met de Algemene voorwaarden van de CS 

Booking Location. 

(2) Nederlands recht is van toepassing op alle 

rechtsbetrekkingen tussen de Klant en de Bank. Met betrekking 

tot Klanten die volgens het recht van een ander land als 

consumenten hebben te gelden, kan het dwingend recht van dat 

land van toepassing zijn en kunnen de wetten ter bescherming 

van consumenten van dat land van toepassing zijn voor zover zij 

voorzien in een hoger beschermingsniveau op grond van dergelijk 

toepasselijk recht, dan de toepasselijke wetgeving in Nederland 

en de bepalingen van deze Overeenkomst. 

8.3. (1) Onverminderd de uiteenlopende wettelijke bepalingen 

betreffende de bevoegde rechtbank, vallen alle juridische 

geschillen tussen de Klant en de CS Booking Location binnen de 

bevoegdheid van de rechtbanken in Luxemburg, Groothertogdom 

Luxemburg in overeenstemming met de Algemene Voorwaarden 

van de CS Booking Location.  

(2) Onverminderd de uiteenlopende wettelijke bepalingen 

betreffende de bevoegde rechtbank, vallen alle juridische 

geschillen tussen de Klant en de Bank binnen de bevoegdheid 

van de rechtbanken in Amsterdam, Nederland. Echter, voor zover 

toegestaan door de toepasselijke wetgeving, behoudt de Bank 

zich het recht voor om een procedure te starten voor de 

bevoegde rechtbank. De geldende wetten die van toepassing zijn 

op een Klant die onder de wetgeving van een ander land als 

consumentheeft te gelden, kan die Klant in staat stellen om een 

vordering in te dienen in een andere rechtbank in het land van 

deze Klant. 

9 Bijzondere aanvaarding 

Door de handtekening hieronder van de bevoegde ondertekenaars 

van de Klant, bevestigt de Klant te hebben ontvangen, gelezen 

en goedgekeurd de General Terms and Conditions van de CS 

Booking Location, de General Conditions van de Bank, de 

“Beleggingsprofiel – Vragenlijst”, the agreement on the opening 

of a banking relationship (bestaande uit de current 

account(s)/the safekeeping account(s) agreement(s)), de 

brochure “Risks in Securities Trading”, de “Table of Fees and 

Commissions” en de “Generic Information about Costs and 

Charges for Transactions in Financial Instruments and Investment 

Services” van de CS Booking Location, de brochure “Your 

Banking Relationship with CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) 

S.A. – Client Information Booklet”, de “Terms and Conditions for 
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Online Banking” (indien van toepassing), de “Terms and 

Conditions for E-documents” (indien van toepassing), alsmede 

de “Terms and Conditions for the Exchange of Information via  

E-mail” (indien van toepassing). 

The Parties have signed this Agreement on the date specified below in three (3) originals, of which each of the Parties has 

received one. 

Partijen hebben deze Overeenkomst ondertekend op de hieronder vermelde datum in drie (3) originelen, waarvan elke Partij 

er één heeft ontvangen. 

 

 

 

  

             

Date and place 

Plaats, datum 

 Date and place 

Plaats, datum 

 

 

 

 

Signature of the Client  

Handtekening van de Klant 

 Signature of the Client 

Handtekening van de Klant 

             

Date and place 
Plaats, datum 

 Date and place 
Plaats, datum 

 

 

 

 

Signature of the Client  

Handtekening van de Klant 

 Signature of the Client  

Handtekening van de Klant 

        

Date and place 
Plaats, datum 

 Date and place 
Plaats, datum 

 

 

 

 

Signature of the Bank 
Handtekeningen van de Bank 

 Signatures of the CS Booking Location 
Handtekeningen van de CS Booking Location 
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Appendices 

• Identification of Beneficial Owners 

• Identification of the Members of the Board of Directors legally representing the Client, as the case may be, or other persons 

legally representing the Client 

• General Terms and Conditions of CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. 

• General Conditions of CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. – Netherlands Branch 

• Agreement on the opening of a banking relationship 

• Brochure “Your Banking Relationship with CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. – Client Information Booklet” 

• Brochure “Risks in Securities Trading” 

• “Table of Fees and Commissions” of CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. 

• “Generic Information about Costs and Charges for Transactions in Financial Instruments and Investment Services” 

of CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. 

• “Terms and Conditions for Online Banking” (if applicable) 

• “Terms and Conditions for E-Documents” (if applicable) 

• “Terms and Conditions for the Exchange of Information via E-mail” (if applicable) 

• “Investment Profile Questionnaire” 

Bijlagen 

• Identificatie van Uiteindelijk Belanghebbenden 

• Identificatie van de Leden van de Raad van Bestuur die de Klant in rechte vertegenwoordigen, naar gelang het geval, 

of andere personen die de Klant in rechte vertegenwoordigen 

• General Terms and Conditions of CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. 

• General Conditions of CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. – Netherlands Branch 

• Agreement on the opening of a banking relationship 

• Brochure “Your Banking Relationship with CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. – Client Information Booklet” 

• Brochure “Risks in Securities Trading” 

• “Table of Fees and Commissions” of CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. 

• “Generic Information about Costs and Charges for Transactions in Financial Instruments and Investment Services” 

of CREDIT SUISSE (LUXEMBOURG) S.A. 

• “Terms and Conditions for Online Banking” (indien van toepassing) 

• “Terms and Conditions for E-Documents” (indien van toepassing) 

• “Terms and Conditions for the Exchange of Information via E-mail” (indien van toepassing) 

• “Beleggingsprofiel – Vragenlijst” 

 

To be completed by the Bank 

In te vullen door de Bank 

 Stamp 

Stempel 
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Identification of the Beneficial Owners 
 
Identificatie van Uiteindelijk Belanghebbenden 
 

1   

Beneficial Owner’s complete name (first name(s)/maiden name)/ 

Volledige naam Uiteindelijk Belanghebbende (voornaam/voornamen)/meisjesnaam) 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/ 
Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Fiscal Residency Address (Street No./Postal Code/City/Country) – if different than the Permanent/ 
Fiscaal Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) – indien anders dan Permanent Woonadres 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 

Profession and quality/Beroep en hoedanigheid  Company/Onderneming 

Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 
Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 
 

 Marital status/matrimonial regime/ 
Burgerlijke staat/huwelijksvermogensregime 

 

Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 
 
Document information/Documentinformatie 

       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   

 

2   

Beneficial Owner’s complete name (first name(s)/maiden name)/ 

Volledige naam Uiteindelijk Belanghebbende (voornaam/voornamen)/meisjesnaam) 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/ 

Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Fiscal Residency Address (Street No./Postal Code/City/Country) – if different than the Permanent/ 

Fiscaal Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) – indien anders dan Permanent Woonadres 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 
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Profession and quality/Beroep en hoedanigheid  Company/Onderneming 

Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 

Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 
 

 Marital status/matrimonial regime/ 

Burgerlijke staat/huwelijksvermogensregime 

 

Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 
 
Document information/Documentinformatie 

       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   

 

3   

Beneficial Owner’s complete name (first name(s)/maiden name)/ 

Volledige naam Uiteindelijk Belanghebbende (voornaam/voornamen)/meisjesnaam) 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/ 

Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Fiscal Residency Address (Street No./Postal Code/City/Country) – if different than the Permanent/ 

Fiscaal Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) – indien anders dan Permanent Woonadres 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 

Profession and quality/Beroep en hoedanigheid  Company/Onderneming 

Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 
Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 

 

 Marital status/matrimonial regime/ 
Burgerlijke staat/huwelijksvermogensregime 

 

Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 
 

Document information/Documentinformatie 
       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   
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Identification of the Members of the Board of Directors legally 
representing the Client, as the case may be, or other persons 
legally representing the Client 
 
Identificatie van de Leden van de Raad van Bestuur die de Klant 
in rechte vertegenwoordigen, naar gelang het geval, of andere 
personen die de Klant in rechte vertegenwoordigen 
 
1   

Complete name (first name(s)/maiden name)/Volledige naam (voornaam/voornamen, meisjesnaam) 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 

Profession/Beroep  Company/Onderneming 

Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 
Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 
 

  

 

Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 
 
Document information/Documentinformatie 

       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   

 
2   

Complete name (first name(s)/maiden name)/Volledige naam (voornaam/voornamen, meisjesnaam) 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 

Profession/Beroep  Company/Onderneming 

Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 
Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 
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Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 
 
Document information/Documentinformatie 

       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   

 
3   

Complete name (first name(s)/maiden name)/Volledige naam (voornaam/voornamen, meisjesnaam) 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 

Profession/Beroep  Company/Onderneming 

Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 
Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 

 

  

 

Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 
 

Document information/Documentinformatie 
       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   

 
4   

Complete name (first name(s)/maiden name)/Volledige naam (voornaam/voornamen, meisjesnaam) 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 

Profession/Beroep  Company/Onderneming 

Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 

Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 
 

  

 

Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 

 
Document information/Documentinformatie 
       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   
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5   

Complete name (first name(s)/maiden name)/Volledige naam (voornaam/voornamen, meisjesnaam) 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 

Profession/Beroep  Company/Onderneming 

Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 
Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 
 

  

 

Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 
 
Document information/Documentinformatie 

       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   

 
6   

Complete name (first name(s)/maiden name)/Volledige naam (voornaam/voornamen, meisjesnaam) 

Permanent Residence Address (Street No./Postal Code/City/Country)/Permanent Woonadres (Straat Nr./Postcode/Plaats/Land) 

Private Phone/Telefoon privé  Professional Telephone/Telefoon werk 

Private Fax/Fax privé  Professional Fax/Fax werk 

Private E-Mail/E-Mail privé  Professional E-Mail/E-Mail werk 

Profession/Beroep  Company/Onderneming 

Date of Birth/Geboortedatum  Place of Birth/Geboorteplaats 

Nationality (ies) (please list all nationalities)/ 
Nationaliteit(en) (gelieve alle nationaliteiten te noemen) 

 

  

 

Identity verified by/Identiteit gecontroleerd middels:  Passport/Paspoort  ID card/Identiteitsbewijs   Residence Permit/Driver’s license/ 

Verblijfsvergunning/Rijbewijs 

 
Document information/Documentinformatie 
       

Document No./Documentnummer  Issued by/Uitgegeven door  Validity Date/Geldigheidsdatum   
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