
 

 

 
     

 
     Grupo Financiero Credit Suisse (México), S.A. de C.V.                                                                                                 
     Banco Credit Suisse (México), S.A.  

     Casa de Bolsa Credit Suisse (México), S.A. de C.V.  

 

  

 

 

Unidad Especializada 

Para Atender Consultas y Reclamaciones 

 

 

 

TITULAR DE LA UNE 

Víctor Manuel Sánchez Morales 

Alcaldía Miguel Hidalgo 

 

 

 

 

ENCARGADO REGIONAL CIUDAD DE MÉXICO 

Valeria Gerali Rico Ruiz 

Alcaldía Miguel Hidalgo 

 

 

 

 

HORARIO DE ATENCIÓN 

Lunes a Viernes 

9:00 a.m. a 5:00 p.m. 

 

 

 

 

UBICACIÓN:  

Av. Paseo de la Reforma No. 115, Piso 26,  

Col. Lomas de Chapultepec, C.P. 11000.  

Alcaldía Miguel Hidalgo, CDMX 

Víctor Manuel Sánchez Morales Tel: 5283 8981 

Valeria Gerali Rico Ruiz Tel: 5283 5488 

victor.m.sanchez@credit-suisse.com 

valeria.rico@credit-suisse.com 
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