Guia de Servicios de Inversiéon

Banco Credit Suisse (México), S.A., Institucién de Banca Mdultiple, Grupo Financiero Credit Suisse
(México) (en adelante “Credit Suisse”) a través de su Comité General de Précticas de Venta (Comité
Responsable de Andlisis de los Productos Financieros) emite la presente Guia de Servicios de Inversién,
en cumplimiento al articulo 24 de las Disposiciones de cardcter general aplicables a las entidades
financieras y demas personas que proporcionen servicios de inversion (las “Disposiciones”), publicadas en
el Diario Oficial de la Federacion del 9 de enero de 2015, y sus respectivas modificaciones. Asimismo se
hace constar que las politicas y lineamientos referidos en el articulo 19 fraccién V de las Disposiciones, se
encuentran referidas dentro del presente documento.

De manera previa a la prestacion de los Servicios de inversién, Credit Suisse proporciona a través de su
pagina electrénica https://www.credit-suisse.com/media/assets/private-banking/docs/mx/investment-
services-guide-mx.pdf, esta Guia de Servicios de inversién, que describe los servicios que ofrece, asi como
las caracteristicas y diferencias entre cada uno.

NOTA. OPERACIONES FINANCIERAS DERIVADAS BAJO UN CONTRATO MARCO. Se aclara que
las operaciones financieras derivadas, documentadas bajo contratos marco (ISDA, ISDA-MEX), se
encuentran expresamente excluidas de las Disposiciones, conforme al articulo 1 de las mismas.
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1. Los Servicios de Inversion que Credit Suisse proporciona;
Credit Suisse ofrece los siguientes servicios de inversién, segin se describe adelante:
1) Servicios no Asesorados

Credit Suisse, ofrece a sus clientes soporte en la compra y venta de valores que operen en el sistema
financiero mexicano a través de sus bolsas de valores o en el Sistema Internacional de Cotizaciones (“SIC”)
de la Bolsa Mexicana de Valores (“BMV”), sin que medie recomendacién alguna por parte de la institucién.
Este servicio incluye mercado de dinero, mercado de deuda, mercado de renta variable y productos
estructurados (ver Il. abajo). Las decisiones de comprar o vender activos seran totalmente independientes
a los criterios, evaluaciones, recomendaciones y estrategias marcadas por Credit Suisse.

2) Servicios Asesorados.

Credit Suisse puede ofrecer a sus clientes asesoria®, la cual se caracteriza por el ofrecimiento espontaneo
de recomendaciones o sugerencias de productos o soluciones de inversion de mercado de dinero,
mercados de renta fija, mercados de renta variable, productos alternativos y productos estructurados (ver
II. abajo) por parte de Credit Suisse a sus clientes que cumplan con el perfil de riesgo de la estrategia y
que previamente hubieran aceptado el servicio, todo esto dentro de su Presupuesto de Riesgo calculado o
seleccionado, de conformidad con el Cuestionario de Perfilamiento de Cliente.

3) Gestion de Inversiones

Credit Suisse ofrece a sus clientes la posibilidad de celebrar contratos en los que estos le autorizan que
gestione de manera activa su portafolio de inversién, realizando compras y ventas de manera discrecional y
por cuenta y nombre de ellos, apegandose en todo momento a la estrategia de inversién y los objetivos de
inversion establecidos en dicho contrato y especificados en el anexo B del mismo.

Los porcentajes maximos y minimos para cada tipo de activo, es decir, los limites y restricciones para
mercado de dinero, para renta fija, para renta variable y productos alternativos, se encuentran
documentados en la Politica de Diversificacion de Credit Suisse que se describe méas adelante.
Adicionalmente, el cliente tendra que definir el destino particular al que se deben de dirigir los recursos,
considerando las estrategias estandar de Credit Suisse o estrategias que el cliente hubiera incluido en el
contrato.

“Cabe sefialar que, Banco Credit Suisse (Mexico), S.A., se limita a ofrecer principalmente Servicios de Inversion de Ejecucion de Operaciones y Gestion
de Inversiones, por lo que, el perfil del cliente, serd determinado por esta entidad Gnicamente cuando se proporcionen los Servicios de Asesoria de
Inversiones.



Las Clases o Categorias de Valores Disponibles

Descripcién Genérica de los Productos ofrecidos por Credit Suisse

a.

— @ ™

Instrumentos de Mercado de Dinero, emitidos por el Gobierno Federal, Gobiernos Estatales y
municipales, agencias del gobierno, organismos descentralizados, banca de desarrollo, empresas
paraestatales, bancos y empresas privadas. En todos los casos deberan estar incluidos en el
Registro Nacional de Valores.

Instrumentos de Deuda, emitidos por el Gobierno Federal, Gobiernos Estatales y municipales,
agencias del gobierno, organismos descentralizados, banca de desarrollo, empresas
paraestatales, bancos y empresas privadas. En todos los casos deberan estar incluidos en el
Registro Nacional de Valores o listados en el SIC que mantiene la BMV.

Acciones y obligaciones representativas del capital de compafiias mexicanas.

Certificados de Participacién Ordinaria y otros instrumentos equivalentes autorizados por la CNBV
y Banxico.

Acciones representativas del capital de companiias extranjeras y Exchange Traded Funds (“ETFs")
registrados en el SIC.

Fibras, CKDs y otros instrumentos autorizados por la CNBV y Banco de México.

Productos Bancarios estructurados.

Titulos Opcionales.

Fondos de Inversion.

Documentacion de Clases de Productos:

Credit Suisse ha desarrollado documentacion explicativa de las diferentes clases de productos y riesgos
con la finalidad de contribuir al conocimiento de los inversionistas, los cuales se encuentran a disposicion
de sus clientes.
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Productos estructurados: proteccion del capital
Documentacion sobre categorias de productos

capital que pusds sor do ayuda an sus deci-
sionos de inversidn, Su asesor estard con
gusio a su disposicién para. responder a sus
preguriias.

Caracteristicas

Un productn estructerado es un instrumento
de inversion ouyo valer da reembolsa depen
de de la evoludén do uno o vanos actvos
subyacerdes (p. o, .lcnmui Lios producios
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Esta combinacidn e permite participar en la
mvolucdn del achve subyacenie desde ol
nival de profeccin del capital. Al mismo
tiernpa, el ria=go do pérdida estd Imitado por
la profsccidn del capital. La peoteccién dal
capital se determina en el momento de la
amisidn y 5o expresa en un porcantaje dal
walor nominal. Solo so apica al vencimisnto
{focha de wencimienio) y depende do la
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e pago del emisor.
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Pasibles ventajas

Mumm-ﬁmddmﬁh-l\b Posibilidad de una mayor rentabilidad que con una
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centes. El importe del capital protegido (reembolso minimo)
so expresa en forma de porcontaje del valor nomminal (p. of.
S80% o 100%).

La proteccién del capital s6lo surte efocto af fina del vend-

imporia dal capital protegido. La insolvencia del emisor pusda
dar fugar a una pérdida parcial o total del capital irwertido. La
proteccién del capital no protege al versionista frente a tales.
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cantes. U ia por encma de
la proteccén del capital. Nq;mdudosbmihtl
capital asyas postiidades de paricpacién estin fimitadas
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El riesgo asociade al slemenio de parfcipacién es igual do

activos suby o de parti puede ser
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intereses, fondos, divisas, materias primas, indices u clros.

en dificils
inversionistas privedos
Con los productos de proteccén del capkal puede inverts
también en mercados dificimente accesibies para
inversionistas peivados, como p. ef. en los palses emergontes
(ck dal actvo suby ).
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Posibles riesgos

Pérdida potencial
Si un producte de proteccién del capital se mantiene hasta el
vencimients, el importe de bolso de, como

Riesgo de crédito
Riesgo de emisor

p
minimo, al importe del capital protegido. La maxima pérdida
posible estd limitada sl importe pagado en exceso.

Durants la vigencia, =l precic d=l producte de profeccion del
capital pusds ser inferior al imports del capital protegide.

El riesgo de pérdida aumenta si compra un producto de pro-
teccion del capital durante su vigencia a un precie mayor que
el valor de emisién, puesto que el imperte del capital protegi-
do se refiere sl valor nominal

En caso de insolvencia del emisor puede producirse una per
dida fotal.

Riesgo de mercado

El inversionista asume el riesgo de que el valor del producto
de proteccién del capital disminuya durante la vigencia, lo que
pusde acurrir debide = ks fluchuaciones del pracic de mercs-
do de los activos subyacentes

Las fluctusciones del nivel de fipos de interés influyen ade-
més en el precio de la inversién de renta fija/bono cupén
cero. En fases de intereses alcistas baja el precio de una
inversién de renta fija, y en fases de intereses bajistas, <l
precio sube.

Aviso legal

Bl ista asume el riesge de insolvencia (es decir, el
peligra de impage) del emisor.

La proteccion del capital no protege al inversionista
ante las pérdidas en caso de insolvencia del emisor.

Riesgo de garante

Un garante asume el pago totsl o parcial del precio de reem-
bolso en caso de que el emisor no esté en condiciones de
hacerlo. La parficipacion de un garante, o una garants, no
exime de rizsgos a una inversion en productos de profeccion
del capital. El inversionista asume el riesgo de que =l garants
tambidn se vueha insohvents y que no pusda cumplir su obi-
gacién

Riesgo de liquidez

La liquidez de un producto de proteccién del capital describe
la posibilidad del inversionista de comprar o vender su
producto en todo momento a precios de mercado. El
invarsionista asume el riesgo de que no pueda vender el
products de proteccion dl capital en cuslquier moments ¢ a
un precio de mercado adecuado.

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista pusde estar expussto a un riesge de fpo de
cambio, si () los activos subyacentes se negocian en una
moneda distinta al producto de proteccién del capital o si (i}
el producto de proteccion del capital cotiza en una moneda
distinta a la moneda del pals del inversionista

Para mas informacion s= remite a la documentacian scbre
aspecios del riesgo eHiesge de fipo de cambios de
Credit Suisse AG.

Otros aspectos de riesgo

El inversionista puede esiar expuesic a oiros aspecios de
riesgo. Par ejemplo, los productos de proteccion del capital
pusden referirse a actives subyacentes tales come materias
orimas o insrumentos financieros de paises emergentes.
Para més informacion scbre estos riesges se remitz & la
respectiva documentacién sobre aspecios del riesge de
Cradit Suisse AG

El presents documenio ha sido siaborado por Credit Suisse AG /o sus smpresas asociadas (sn adelans, «C5+) con & mayor cuidado y segin su lsal saber y entendsr. El presents documento sirve dnicaments para
finss informativos 8l s por parts da su destinatario. No constituye una oferta ni una invitacidn para la compra o venta. da instrumentos financieros © da servicios bancarios y no axme al destinatario da realizar
su propia svaluacion. Ss recomiends a! destinatarno qus GSteMing por via ds un aseser, en su Caso, si las nformarionss ss gustan a sus creunstancias personaiss en cuanto 3 las consscusncias lagaies, rsquistorias,
fiscales y de otra indols. CS no gerantza 2 exacttud nil2 integridad dsl presents documento y decina toda responsabilidad por las posibles pérdidas dervadas dsl uso ds las informaciones en &l contenidze. Las opinones
expresadas en asts documento son las de CS en e momento ds su redaccidn y pusdsn cambiar en cuslquier momento sin previo avisa. Oueda prohibida la reproduccidn del pressnie documento, en fodo o =n parts, sin
= previa autorizacion por sscrito de C5. S sefiaa supresaments qus ssts documento no se dings a personas somstidas 2 una lsgislacidn qus prohibs ol acceso a ssts 00 ds imormasién debida a su nacionaidad o
Ugar de residencia. Ni sl prassnis documento ni una copia dsl misma podrin enviarss o bsvarse a los Estados Unides o distribuirse en los Estados Unidos o a una US-Ferson,

La prassnts informacidn no pusds sbarcar todes los rissgos reiacionados con los instrumentos financisros, por o qua el inversionista deberia consultar también Ia documentacidn espacifica del products y el follsto de
2 Asociacisn Suiza de Banquaros sobre los «Riesgos especiales en |s contratacidn de valorss (200E)s (dispenible en 13 pagina wet de la Ascciacién Suiza de Bangusros: www.swissbanking org/en/home/shop.htr). Ls
documentacion especifica dsl producto pusds solicitarse a su asssor.
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Materias primas
Documentacion sobre aspectos

Este documenta le ofrece informacidn sobre
las caracteristicas, ventajas y riesges de las
inversiones directas en materias primas que
pusde ser de ayuda =n sus decisiones de
inversién. Su asssor estard con gusts a su
dispasicién para responder & sus pragunias.

Materias primas

= Diversificacion

= Potencial de rentabilidad adicional
Hard comnodties

{materias primas ~duras-}

Caracteristicas

Las materias primas son mercancias fisicas
no elaboradas que se producen en el sector
de la mineria (p. &. metsles preciosos o
industriales) o agricultura (p. j. mercancias

agrarias). ir = Rissgo de créditc
Usted pusde inverkir de forma directa o indi- Roicar = Riesgo de hquidez
o Aigodén
recta en materias primas oo = Riesgo de tpo de cambio
m En el caso de una inversién directa, Gemada m Otros riesgos: falta de fransparencia,
usted compra la matera prima fizicamen- fiesgo de margen d= garantia y riesgo
te y debe aimacenarla y transportara, o = -

que puede ocasionar slevados costes.
= En &l caso de una inversion indirecta
(p 2] =n fondos, ETF o dervados de

materias primas), usted pueds acordar
una entrega fizica o una compensacion
en efectivo (Cash-Settlement). La entre-
ga fisica puede conllevar costos elevades
de transporte y almacenamiznts.

Los precios de las materias primas dependen
bisicamente de la oferta y la demanda.
Cuands la materia prima e escasa, aumen-
tan sus pracios. Por otro lado, una scbreofer-
ta pueds llevar a la caids de los pracios.

La disponibilidad de las llamadas materias
primas sblandass, como mercancias agrarias
depende por regla general de |2 matecrologia
o de Iz disporiblidad del agus. Por el contra-
tio, las lamadas materias primas sdurass no
estén sometid
dependen dal bampe.

a variaciones i ni
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Otras caracteristicas

Formas de inversidn

Existen diferentes instrumentos financieros con los que

puede invertir en materias primas

& Inversiones directas en materias primas fisicas

= Inversiones indirectas en acciones de empresas de mate-
rias primas o de mineria

= Fandos de inversin de materias primas

= Inversién en futuros sobre materias primas

m Inversion en productos estructurados de indices sobre
materias primas

Fijacién del precio

El precio de las materias primas pueds verse inflido por

diversos factores. Tales factores incluysn-

= Relacion enfre la oferta y la demanda

= Clima y catéstrofes naturales

= Programas y regulaciones estatales, eventos nacionales e

intemacionales

Intervanciones, embarges y farifas estatales

Fluctuaciones de los fipos de interés y tasas de cambio

Actividades comerciales en materias primas y contratos

carrespondientas

m Normas en materia de poliica monetaria, controles
comercisles, fiscales y de divisas

Posibles riesgos

Pérdida potencial

Las inversionas en materias primas puedn sstar somatidas a
mayores fluctuaciones de valor que las inversiones usuales.
Ademds, en algunos mercados de matarias primas puede
producirse una situacin de liquidez, lo que puede ocasionar
una pérdida parcial o total para &l inversionista.

Riesgo de mercado

El inversionista corre el riesgo de que el valor de la inversién
disminuya durante el plazo de vida de la inversion, lo que
puede acurir debido a las fluctuaciones del precio de merca-
da de las matenss prmas.

Riesgo de crédito

El riesgo de contraparts ex el riesgo de pérdidas que s pro-
duce cuando la olra parle contratante se refira del negocio y
deja de cumplir sus obligaciones de pago o de entrega garan-
bzadas mediante contrato.

Aviso

Parti idades de las i
rias primas

En las inversiones directas en materias primas los metodos
de liquidacion son de alta relevancia parz la fijacion de pre-
cios. La entrega incluye diferentes aspectos como la entrega.
fisica, modalidades de pago, lugar de cumplimiento, tasas y
costes del comespondiente seguro, fransports y almacena-
miento. Cada métods de entrega y liquidacion puede hacer
que la misma cantidad y calidad de la materia prma dé lugar
a diferentes precios. Los costes de transaccion, coma los de
fransporte, almacenamients y seguro, sen una parte impor-
tante de los costes totales de una inversidn directa en mate-
nias primas.

directas en mate-

Riesgo de liquidez

Una escass actividad de mercado pueds implicar una fliquidez
del contrato de materia prima. Dependiendo de la evolucion
de la curva de wencimientos (representacion de los precios
para diferentes vencimientos), dicha iliguidez puede conllevar
sustanciales variaciones de precios.

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuesto a un riesgo de fipo de
cambio, =i (j) las materias primas subyacentes del instrumen-
to financisro se negecian en una meneds distinta &l instru-
ments,  5i (i) en una inversién directa |a propia materia prima
cofiza en una moneda distinta a la moneda del pals del inver-
sionista. Para mds informacion sa remite  la documentacian
sobre aspectos del nesgo sRiesgo de tipo de cambios de
Credit Suisse AG.

Posibles ventajas

Diversificacién
El rendimiento de las materias primas depende menos que
en otras clases de productos de la stuacidn general de las
bolsas y tipos de interés. El rendimiznts pusde ser en parte
incluze pesitve cuando los mercados de acciones registran
una tendencia lateral o bajista. De esta forma, las inversiones.
en materias primas e pamiten reducr |a depandencia de sus
ante del mercado y
factores de influencia

. e - .
Muchas materias primas se vushven cads vez més escasss.
Por allo, a large plazs, ol precic de estas materias primas
puede aumentar Bor oiro lads, Ios precios de las materias
primas tambin pueden sumentsr a cors plaz debids &
reducciones temparales de la oferta

El potencial de rentabilidad adicional, sin embargo, esta liga-
do a riesgos més altos come por ejempla una mayor volatii-
dad, las posibles regulacionss estatales o intervenciones o
costes més elevados.

Otros riesgos.

Las inversiones en materias primas se efectian fracuente-
mente de forma indirecta a través de futuros o derivades
extrabursaties, lo que implica una serie de riesgos adicionales
para el inversionista.

Falta de transparencia

En algunos mercados de materias primas existe escasez de
informacién respecto a la calidad de la materia prima debide
a la fata de estandarizacién, lo que puede implicar un riesgo
incrementada para ol inversicnista.

Riesgo de margen de garantia

En slgunas modalidades de derivados, el inversionista ha de
propercionar una garantia. Si el valor del derivado evoluciona.
de forma negativa para el inversionista, ha de praporcionarse
una garantia adicional. Si el inversionista no puede aportar
dicha garantia, el derivado se liquida, con o cual se realiza la
pérdida del dervads.

Riesgo de entrega

S5i al concluir un derivado se establecis una entrega fisica,
pueds resuliar muy caro, cuande no imposible, obtener las
materias primas que deben enfregarse.

|
El prasants documento ha sico elaborade por Cradit Suissa AG y/o sus smpresas asociadas (sn adslants, +C55) con &l mayor cuidado y sagin su lsal saber y entendsr. E| prasents documento sive Unicaments para
fines informativos y pars e use por parts da su destnatario. No constituys una oferta ni una invitscidn para |3 compra o venta de insirumario francieros o de savicios barcarios y o ame al dastinataria de raaliar

5u propia svauacion. Ss recomienda &l destinatano qus detemmine por via de un asssor, &n su Caso, 51 las

58 sjustan a sus

personsies en cuanto 3 las consecusncias legaies, reguistonas,

fiscales y de otra indole. CS no garantza la exactitud nila intsgridad dal presenis documento y deckn toda responsabilidad por s posibles pérdidas dorvetias Gel uzo 82 las iormacionas on 6l conforsdas. Las cpinionos
scarasadas en ests documents son las de CS en & momenta de su redsccidn y pusden cambiar & cualquist momento s previo aviso. Oueda prohisica |2 reproduccién del pressnts documento, &n fodo o & parts, 50

la prewia n por sscrits de C5. Se sefa's avpresaments qus este documento no se drige 3 personzs sometidas 3 una lsgisiacin qua profibs sl acess = sxte $00 ds informarién denido & su narionaicad o
ugar de residencia. i el prasents documanta ni una copia dsl mismo podran emviarss o levarse a los Ectados Unidos o distribuirss en los Estados Unidos o 2 una US-Person

La prassnts

nformacidn ne pueds abarcar fodos los riesgos relacionades con los instrumentos financisros, por lo que @ inversinista. debaria cansuitar también |a documentacién sspecifica dsf products y &l follsto da

la Asociacién Suza de Banqueros sobrs los <Rissgos especiales en la contratacion de valares (2008} (dispanibls en s pagina web de la Asociacin Suiza de Banqueras: www.swissbanking.org/sn/home/shep.ftm). La

documentacin especifica del producio pusds solicitarse  su asssor.
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Mercados emergentes
Documentacion sobre aspectos del riesgo

Este documento le ofrece informacién sobre
las caracteristicas, ventajas y riesgos de las
inversiones en paises emergentes que puede
ser de ayuda en sus decisiones de inversién.
Su asesor estard con gusto @ su disposicisn
para responder a sus preguntas

Caracteristicas

Un pais emergente es un pais que, en su
desamalls econémice, social y palfice, estaa
medio caming enirs un pais £n vias de desa-
mello y un pas industrialzads.

Segln los indicadores econdmicos de
desamolla, como la rents per cépita o f asta
do de desarrollo del sector financiers, un pais
emergente se encuentra al comienzo o en un
estado avanzado del proceso da industrisliza-

cién. Normslmente los indicadores social e

de desarrollo, como la fasa de slfabetizacién — . o5
o la =spararza de vida, van por deiras ds los

avances sconémicos. El slevado crecimisnte sconémico cenlleva un

La mayoria de los paises emergentes fisnen  aumsnto de poder adquisitive de los consumida-
en comin que su sistema politico es muy  res en estos paises. Esto tiene un efecto posifive
joven o se encuentra en ién.Los  en la d da interna y ademds aumenta el
paises emergentes slcanzan, como era de  potencial de cracimiento de los paises emergen-
esperar, tasas de crecimiento por encima de  fes.

la media que a menudo superan las tasas de

crecimiento de los paises industrializados.

173

Posibles ventajas

Diversificacion

El desarrcllo d= los mercados de mercancias y financieros en
los paises emergentes y el de los mercados de los paises
desarrollades suele ser diferente. Por ello, los primeros
muestran una menor comelacion con los mercados desarro-
llados. Con una inversién en paises emergentes, na sélo
aplica usted ! principio de la diversificacién a diferentes cla-
ses de inversiones y mercados, sino también con respects a
monedas diferentes.

Potencial de rentabilidad adicional

Con una inversién =n paisss emergenies, usted pusde bene-
fiziarse en algunas circunstancias de mercados en rapide
crecimiznts, con o que pusde sbisner un petencial de renta
bifidad adicional. Sin embarge, esto implica riesges en case
de una svolusén negativa de las cotzaciones.



Posibles riesgos

Pérdida potencial

Las inversiones en paises emergentes estdn vinculadas a ries-
gos (p. &j. riesgo politics) que no estdn presentes en mercados
desarmollados

Debide s la mayor volatiidad en los mercados de los paises
emergentes, el inversionista puede experimentar una perdida
temporal o parcial.

En algunas circunstancias el inversionista pusds perder fodo su
capital, por ejemplo, debido a insolvendias o a ka falta o deficien-
cia de las condiciones marco jundicas.

Riesgo de mercado

El inversionista corre el paligro de que &l valor de la inversidn en
los paises emergentes pusda disminuir durante el plazo de vida.
Elle puede ocurir debido a las fluctuaciones de los precics de
mercado de las dferentes clases de activos tales como las
acciones, intereses, monedas o materias primas.

Riesgo de crédito

El resgo de crédito e el nesge de pérdidas ccasicnadas por &l
incumplimiento del sacio comercial, que deja de satisfacer sus
obligaciones de pago o enfrega esfipuladas en el contrato. Las
inversiones en ks paises emergentes conllevan nomalmente
un riesge de crédito mas alio que las de los mercados desarrs-
lados debido a la menor solvencia, la elevada deuda publica, un
mercado poco transparsnte o la fakia de informacion.

HAviso

Riesgo de liquidez

El inversionista asume el riesgo de que no pueda vender el
instruments financiers en cualquisr moments o & un precic de
mercado adecuado

En los paises emergentes, la liquidez del mercado puede verse
afectada con mayor intensidad y rapidez por ks cambios eco-
némicos, saciales y pofiicos que en los mercados desarrolla-
dos. En el peor de los casos pusde resuliar una stuacin de
iliquidez, es decir, que el inversionista no puede vender su
inversion.

Riesgo de tipo de cambio

Bl inversionista puede estar expuesto & un riesgo de fipo de
cambia, 5i () los activos subyacentes del instrumento financier
se negocian en una moneda distinta &l instrumento, o =i (i) el
instrumento financiero cofiza en una moneda distinta a la mone-
da del paiz del inversionists

Para més informacion se remite & la documentacién sobre
aspectos del riesgo «Riesgo de tipo de cambios de Cradit Suisse
AB

Riesgo econdmico

Las economias nacionales de los palses emergentes reaccio-
nan con mas fuerza ante los cambios de |z actividad scondmica
que las de los paises desarollados. Los mercades reaccionan
sobre fodo ante cambios planfficados y resles en la pofiica
monetaria, en la pofbca estatal copuntural y financiera, asi

coma ante cambios en las tasas de inferés o cuctas de inflacion.
Par ello, pusden aparecer refracesos inchiso en mercados de
divisas en los que las perspactvas de desamollo habian sido con-
sideradas orginalmente como favorables.

Riesgo politico

El algunos paises el sistema pofiico puede ser inestable. Elo
implica un mayor fiesgo de posibles cambios econdmicos ¥ polit-
cos fundamentsles & corio plazo. La inestabiidad poffica puede
adectar negativamente a los mercados del respectivo pais y causar
fuertes fluchuaciones de las cotizaciones.

Riesgo juridico

Una supenvisian deficiente o inexdstentz del mercado puede dar
lugar & que el inversionista no pueda sjercer o fenga dicultades
para siercer sus derschos jurdicos. Ademds, una administracian
de justicia poco desamolada por les insfhuciones estatzles puede
dar lugar a una gran inseguridad jurdica.

Riesgo de cumplimiento

Los mercados emergentes disponen de ofros sistemas de com-
pensacion y liquidacion que los mercados industrigizados. Con
frecuencia, se trala de sistemas poce desarrclades o anticuades,
ko que pusds dar lugar a emores en la gesticn de fransacciones
fnancizras y a considerables demoras en la entrega y cumph-
mients. Por ello, el inversionists estd expussio & un mayer fiesge
de cumplimisnto que en los mercados con nomas desamolladas.

E1 presents documento ha sido slaborado por Credit Suisse AG y/o sus smpresas asociadas (sn adelants, «CSs) con & mayor cuidado y sagin su lsal saber y entender. El presents documanto sirve dnicaments para
finss informatives y para sl use por parts 6 su destinstario. Mo constituys una oferta i una invitacién pars |3 compra o vents ds instrumentos financisros © &5 servicios bancarios y no swme 8l destinatario de realizar
su propia svaluacion, Se recomiends &l destinatans qus SetaMing por via de un Ssesor, &n U caso, Si las 8 gjustan a sus o persongies en cuznto a las consecusncias legales, reguiatonas,
fiscales y de otra indoe.

€S no garantiza la sxactitud ni |a intsgridad del prassnts documento y dsclina toda responsabiicad por Las posibles pérdidas derivadas del uso de las informacionss en &l contsnidas. Las opirionss exprasadas en ste
documento son 55 da CS on el moment de su redaccidn y pusdsn cambiar en cualquisr momento sin previo aviso. Queda prohibida |a reproduccidn el presents documento, sn fodo o en parie, sin b previa auiorizacion
por escrito de CS.

Se sefiala expresaments qus ests documents no se dirge a parsonas sometidas a una legisiacin qus pronibs el acceso a ests po ds informacisn dsbido a su nacionalidad o lugar ds residencia. Ni sl pressnts documentn

ni una copia del mismo podran enviarss o levarse a kos Estados Unidos o distribuirse en los Estados Unidos o 2 una US-Person.

La pressnts informacién no pusds abarcar fodos los riesgos retacionados con los instru

ancieros, por lo

que & invarsionista dabaria consultar tambisn la decumantacién especifica dal producte y &l follsto da

mentos fin
'a Asociacién Suza de Banqueros sobrs los «Rissgos especiales en la contratacién de valores (2008)s (disponible en fa pagina web ds | Aseciacidn Suiza de Banqusros: www.swissbanking.org/an/hame. shap.

documentaridn especiiica s producto pusds sdlicitarse a su asssor.

CREDIT SUISSE

Inversiones directas: acciones

Documentaciéon sobre cate

ras

do

ae proauct

CREDIT SUISSE AG

Este documento le ofrece informacién sobre
las caracteristicas, ventajas y riesgos de las
inversiones directas =n acciones que pusde
ser de ayuds en sus decisicnes de inversién.

Inversiones directas en scciones.

ToMDIa S8 EChos B8 DEMCIDALLN

Su asesor estard con gusto a su disposicién
para responder s sus preguntas

Caracteristicas

Con una accidn, el inversionista adquiere
derechos de participacion 2n una empresa o
2n un patimanic colective.

Las acciones son la forma mds usual de bos
fitulos de parficipacion. Representan ders-
chos de valor con los que el titular participa
en el capital basico de una scciedad andni-
ma.

La evelucién del pracic de la accién depende
de varios factores, como los rasulizdos
empresariales, ls stuacién de los mercados
o la tonica general de las bolsas de valores.

Posblesventzjas
= Potencial de rentabilidad a largo plazo
m Rentabilidad adicional mediante divi
dos
= Fijacién del precio y liquidez mediante
negeciacion en bolsa regulada para
titulos de participacion cotizades en
bolsa

m Los accionistas tienen un derecho de
oz y vato

= Riesgo de mercado (varacionss del

Evetacion precio de mercado)
ol procke = Riesgo de empresa
(riesgo de insclvencia)
= Riesgo de liquidez

= Riesgo de tipo de cambio

En genersl debe contar usted con variacio-
nes del precio.

Ademds de participar en la evoluzion del
precic, muchas socisdades anénimas pagan
un diidendo.

Participn en la susiueion del precio.

Tipicas inversiones directas en titulos
de participacion

Acciones, acciones preferentes, ceriificados
de participacién, cerfificados de dvidendo,
bones de disfrute, derschos de suscripeicn.
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Otras caracteristicas

Clases especiales de acciones

= Acciones nominativas, son acciones en las que &l
accionista esta inscrito con su nombre y direccion en el
lioro registro de accicnes de la empresa. El derecho de
voz y voto y de percibir dividendes se confiere solamente
a los accionistas inscritos en el libro de registro de accio-
nes.

Acciones preferentes gozan de ventajas pafrimoniales
frente a las acciones ordinarias, como el derecho a un
dividende més ako o un mayer derecho de suscrpeien en
caso de aumentos de capital. Las acciones preferentes
pueden no fener un derecho de volo.

Otros titulos de participacion

Existen atros Htulos de parbicipacion tales como los banos de
disfrute, cerfificados de participacion, cerificadas de dividen-
do o derschas de suscrpeian.

Se diferencian de |as acciones en terminos de negociabilidad,
valor nominal, derechos de dividendo y derechos del fitular.

Posibles riesgos

Pérdida potencial

Con una inversién en ulos de participacién de empresas, los
inversionistas pueden sufrir una pérdida parcial debido a las
fluctuaciones de valor.

Ademés, en case de insolvencia de ks empresa puede resultar
una pérdida total.

Riesgo de mercado

El inversicnista asume &l riesgo de que ol pracic de la accién
baje durante & periedo da tenencia.

El precio de una accién se determina en base a |a oferta y
demanda en bolsa o dirsctamente entre dos partes en un
mercade no regulade (OTC: Over-The-Counter). La fijacion
del pracio puede verse influenciada por un cambio de actiud
de los inversionistas o por la tolerancia al riesgo. Por cansi-
quiente, & pracic de una accin pusds desviarse considera-
blements de su valor empresarial tedrico.

Riesgo de p (riesgo de i

Con una accién, &l accionista adquiere una participacion en
&l capital de riesgo sconémico d= la empresa. En caso de
insolvencia, los derechos de los sccionisies se sabsfacen

solamente después de atender a fodos los derechos de los
acreedares. Con ells, en caso de insolvencia el inversionista
pueds perder todo el capital invertido.

Aviso legal

Posibles ventajas

der il ¥ pago de

Con la compra de una accién adquiers usted una parte en
una sociedad andnima. Ademds, parlicips en el resultado
econdmico de dicha sociedad. La socikedad andnima puede
pagarle un dividendo variable. Ademas, existe la posibiidad
de obtener una ganancia de cotizacion. De esta forma, la
accian puede ofrecer a largo plazo una mayor rentabilidad
que por sjemple los banos/shligaciones tradicionales, aun-
que generalments a costa de una mayor volatifdad.

Fijacién del precio y liquidez mediante la negociacién
en bolsa regulada

Entre otras cosas, se hace una distincidn entre las acciones
colizadas y acciones no cotizadas. Las acciones cotizadas se
compran o venden en una bolsa de valores al precio que
tienen en cada momento

Derechos de los accionistas
La accién implica una serie de derschos corporativos tales
como el derecho de voz y voio en la asamblea general.

Riesgo de liquidez

L liquidez de una accién describe s posibilided para o inver
sionista de vender o comprar sus scciones a valor de mercado
en cuslquier dia bursatil. El inversionista asume el riesgo de
que no pusda comprar o vender las acciones en un plazo Gl
o avalores de mercads o sin que 2llo repercuta an &l mercado.
Las limitaciones regulatorias y estattarias, las nommas de
cofizacidn y sus medificaciones (p.ej. la prohibicién de ventas
en descubierto, el deber de informacion o los requisitos de
registra) también influyen en el precio de las scciones y su
liquidez

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuesto a un riesgo de fipo de
cambio si la accion coliza en una moneda distinta 2 la mone-
da del pais del inversionista.

Para mds informacion se remite a la documentacion sobre
aspectos del riesgo «Riesgo de tipo de cambios

de Cradit Suisza AG

Riesgos en caso de ventas en descubierto

Los riesgos relacionados con la venta en descubierio de los
fitulos de participacién (shert selling) no son ohjeto de este
documento.

La informacion sl respects e=ta disponible en la documents-
cion de Credit Suisse AG sobre categorias de productos de
«Traded Options and Financial Futures (TOFF)s y eForwards,
Swaps y derivados basados en contratoss.

Otros factores de riesgo

El inversionista puede estar expuesto a ofros factores de
riesgo. El inversionista puade invertir por sjemplo en acciones
de empresas en paises emergentes, que pueden estar suje-
fos a mayares fluctuaciones politicas. Puede negociar las
acciones no cofizadas a través d= mercades OTC, donde no
existen normas regulatorias. Para mas informacian sobre los
riesgos relacionados se remite a la respactiva documentacion
de Cradit Suisse AG sobre aspactos del riesge

El presents documenio ha sido slaborado por Credit Suisse AG /o sus smpresas asociadas (sn adelans, «C5+) con & mayor cuidado y sagin su leal saber y entendsr. El preserts documento sirve dnicaments para
fines informativas y para el Uso por parts ds su destinatario. No constituys una ofsria ni una invitacién para la compra o venta de instrumentos financieros © da servicios bancarios y no exme al destinatario ds realizar
su propia, evaluacién. Se recomienda al destinatario qus dsteming por via de UN 2SBS0Y, €N SU CaSO, S las Informariones ss sjustan 2 SuS CrcuNStaNCizs parsoNAies N CLANID 4 25 CONSBCUSNCIAE lsgaies, reguigtoriss,
fiscales y de otra indols. CS no gerantza 2 exacttud nil2 integridad dl presents documento y decina toda responsabilidad por las posibles pérdidas dervadas dsl uso ds las informaciones en &l contenidz. Las opinones
expresadas en asts documento son las de CS en e momento ds su redaceidn y pusden cambiar en cuslquier momento sin previo avisa. Oueda prohibida la reproduccidn del pressnie documento, en fodo o =n parts, sin
= previa autorizacidn por sscrito de C5. S sefiaa supresaments qus ssts documento no se dings a personas sometidas 2 una lsgislacidn qus prohibs ol acceso a ssts 00 ds imormasién debida a su nacionaidad o
Ugar de residencia. Ni sl prassris documento ni una copia dsl misma podrin enviarse o bsvarse a los Estados Unides o distribuirse en los Estados Unidos o a una US-Ferson.

La prassnts informacidn no pusds sbarcar todes los rissgos reiacionados con los instrumentos financisros, por o qua el inversionista deberia consultar también la documentacidn espacifica dal products y sl follsto de
2 Asociacisn Suiza de Banquaros sobre los «Riesgos especiales en |s contratacidn de valorss (200E)s (dispenible en 13 pagina web de la Asociacién Suiza de Bangusros: www.swissbanking org/en/home/shop.htrl). Ls
documentacion especifica dsl producto pusds solicitarse a su asssor.
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CREDIT SUISSE\

Inversiones directas: instrumentos de deuda

Documentacion

sobre categorias

de product

CREDIT SUISSE AG

Este documents le oirece infarmacidn sobre
las caracteristicas, ventsjas y riesgos de las
inversiones directas en instrumentos de
deuda que pusde ser de ayuda en sus dec-
sicnes de inversion. Su asesor astard con
gusto & su disposicidn para responder & sus
praguntas.

Caracteristicas

Instrumentos de deuda son thules de deuda
de corfo alargo plazo (p. &j. bonos/obligacio-
nes) que confieren la titularidad de derechos
de crédito, con un plazo de vida normalmen-
te de hasta 30 sfios

Un ttulo de deuda confiere por regla general
la titularidad sobre un derecho de reembelso
del importe invertido (valor nominal) y de los
eventusles pagos de intereses (cupones). El
reembolso se efectia al término del plazo de
vida (fecha de vencimiznts).

Los instrumentos de deuds pusden emitirse
por emprasas, bancos o autoridades piblicas
(p. &j. gobiemo central, municipios).

Las caracteristicas principales d= un instru-
ments de deuda se establecen en el folleto
de emision &n el marco de la emision.
Durani= =l plazo de vida, los instrumentos de
deuda pueden negociarse normalmente en el
mercado secundario.

Otras caracteristicas

C: i de los instr de deuda

Ejemple: bone /obligacién tradicianal

Fecha de emisign: pago del valor nemninel

Ejemple: bone /obligacin cupén cer

[Posibles ventajos

= Estabilidad

.

= Rendimisntns constantes en caso de
bones/chligaciones con cupdn

= Riesgo de mercado (riesgo de vaniacion
de tipos de interés)
= Riesgo de crédito (riesgo de emisor y

garante)
= Riesgo de liquidez
= Riesgo de tipo de cambio

Tipicas inversiones directas en instru-
mentos de deuda

Obligaciones clésicas, ftulos cbligacionales
de renta varable, obligaciones emitidas al
des-cuento  (Zero Bonds), obligaciones
revocables y bonos convertibles (Convertible
Bonds).

Posibles ventajas

Parti i de los

= Valor nominal — Importe que debe al
inversionista en lz fecha de vencimisnto

= Cupén - Interés pagadero anualmente, expresado en un

porcentaje del valor nominal del bona/abligacion.

Fecha de vencimiento — Ultima fecha de page de un

bona/abligacion en la que deben pagarse el capital y los

intereses pendientes si los hubiere.

Cldusula de rescate anticipado o reembolso parcial

— Deracho del emisor a reembelsar integramente un

bono/obligacion pendiente antes de su vencimiznto (o en

caso de una clausula de fondo amortizable, de forma par-

cial a un precio de reembolso especifico y a fravés de un

fondo de amortizacian).

= Garantias por parte del emisor — Compromisos for-
mulados por el emisor en el contrato formal de bono/obli-
gacién de realizar u omitir determinadas actvidades para
ofrecer una seguridad adicional al inversionista.

Parti i de los bonos/

convertibles

Con un bona/obligacion convertible adquiere usted un bono/
abligacién con un vencimiento fjo y un tipo de interés deter
minado, junte con el derecho a canjear el bono/cbligacion por
acciones del emisor, en una propercin prafijada y en un
plazo de conversién previaments definide

Los bonos/obligaciones obligatoriamente convartibles consti-
fuyen una variante especial de los bonos/cbligaciones con-
vertibles, pues la conversion en acciones debe sfeciuarse
abligatoriaments & mas tardar hasta la fecha de vencimiento.
Ala hora de la conversion se convierte usted de acreedor en
accionista.

Para més informacién sabre los riesgos asociados a las inver
siones en acciones remitimos 3 la documentacion scbre
classs de productos slnversiones dirsctas: Accioness de
Credit Suisse AG.

En instrumantos de deuda con derecho de rescate existe el
riesgo para el inversionista de que el emisor decida, en caso
de descenso de los tipos de interés, cancelar los fiulos de
deuda y reembelsaras de forma anticipada

Cali i de bonos/

La calidad de un bono/cbligacién reside en la capacidad
financiera del emisor de realizar los pagos de intereses y de
reembaolsar integrament= el valor nominal sl vencimiznto. La
situacion financiera del emisor s= analiza y evalia por las
agencias de calfficacién crediticia, que otorgan calificaciones
(Ratings) a los bones/cbligaciones ofrecidos. Dicha califica-
cion ofrece una ayuda a la hora de evaluar |a calidad crediticia
de un bono/obligacién frente a otros bonos/obligaciones.
Moody's y Standard & Poor's (S&F) son dos grandes agen-
cias independientes de calificacion crediticia que evaldan la
calidad crediticia de los benos/obligaciones y que ctorgan los
siguientes niveles de calificacion:

Moody's S&P
Aza ARA
Aa AA
ATA A

Casi siempre, las inversiones en instrumentos de deuda son
menos voldtles que las accionss, por lo que se consideran
una inversion conservadora.

Negociabilidad

Les instrumentos de deuda se negocian en un mercado de
capitales organizado (bolsa de valores con o sin contraparte
central) o de forma extrabursatil enfre dos casas comercia-
les. Si s= consigue encentrar una contraparte, pusdsn com-
prarse o venderss antes da la facha de vencimisnte.

Rendimientos constantes

Los bonos/obligaciones de deuda con cupén pagan cupanes
{(a diferencia de los dividendos de acciones) de forma conti-
nua a intervalos regulares.

Escelente capacidad del emisor para hacer frenis a sus obigacienes financieras.
Muy buena capacidad del emiscr para hacer frante a sus cbligaciones financieras.

Buena capacidad del emiscr para hacer frente a sus obligaciones financierss,

pero algo més vulnerable frente & un detericro de la stuacisn.

Baa-1, Baa BB

Adecuada capacidad del emisor par hacer frente a sus obligaciones financieras,

pero mas vulnersble frente 2 un deterior de |a situacion.

Ba BB El emisor st menos expuesto a corlo plazo. Existen mayores factores de inseguridad en
casa de deterioro de |a situacion.

B, Cas,Ca cata da impago de deterioro d la siuacid

c o de cbligaciones financieras.




Posibles riesgos

Pérdida potencial

Durante su plazo de vida, el valor ds mercade de un instru-
mento de deuda puede ser inferior al precio de reembalso al
vencimients. Si el emisar no cumple con sus obligaciones de
pago derivadas de un instruments de deuda, es posible que
5= produzca una pérdida parcial o total del capital invertide
(para més nfermacién, véass la seccién sRissge de crédio).

Riesgo de mercado (riesgo de variacion en las tasas
de interés)

El inversionista asume el riesgo de que las variaciones de los
bpos de interés influyan negatvaments en el valor del instru-
mente de deuda durante el plazo de vida.

Riesgo de crédito

Riesgo de emisor

El invarsicnista asume &l riesge de insolvencia del emisor dal
instrumento de deuda. El riesge de insolvencia es el peligro
de incapacidad de pago del emisor, lo que puede implicar una
pérdida parcial o total del capital invertido

Riesgo de garante

La participacion de un garante reduce el riesgo de impaga,
¥ que en caso de insalvencia del emisor, o garante garanti-
za el pago total o parcial del precio de reembolso.

El inversionista asume el riesga de que el garante tampoco
pueda cumplir su compramiso © que se vusha insclvents.

Aviso legal

Riesgo de liguidez

L= negociabiidad dal instruments de deuda depende de si
existe un precio en el mercado. En un mercado iliquide, el
inversicnista corre =l peligro de tener que mantener 2| instru-
mento de deuda hasta el final del plazo de vida o de tener
que vendera a un precio desfavorable antes de su venci-
miento. Posiblements, s fijscién de un pracic justo y las
comparaciones de precios son dificiles, cuando no imposi-
bles, ya que no existe una contraparbids en el mercado.

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuesto & un riesge de fipo de
cambio =i el instrumento de deuda cotiza en una meneda
distinta a la moneda del pals del inversionista.

Para mas informacion se remite a la documentacion sobre
aspecios del resge WResgo de fpo de cambios de
Credit Suisse AG.

Otros factores de riesgo

El inversionista puede estar expuesto a otros factores de
riesgo. El emisor de un instrumento de deuda puede, por
sjempla, estar situado en un pais emergente.

Para més informacion scbre los riesgos relacionades se remi-
te 2 la respectiva documentacion de Credit Suisse AG sobre

aspactos dal nesge.

El presents documentio ha sido slaborado por Credit Suisse AG y/o sus smpresas asociadas fen adelants, «£55) con o mayor cuidado y segin su lsal saber y entendsr. El presents documento sirve tinicaments para
fines informatvos y para el Uso por parts 65 su destinatario. No co una oferta ni una invitacién para Ia compra o venta de instrumentos financieros o 68 servicios bancarios y no exme al destnatario ¢ realizar
Su propia evaliacion. Ss recomiends al destinatarnt qus SeteMming por via 68 un asesor, &N Su Caso, Si las informaciones se gjustan a sus cicunstancias parsonass en cuznto a las consscuencias legass, rguistorias,

fiscaies y de otra indols. CS no gerantza la exacttud i 12 integridad del prasente documenta y decina toda responsabilicad por las posibles perdides dervadas del uso 6s las informaciones en & contenidas. Las opiniones
swprecarize en ests documento son las de €S en o momento de su redaccién y pusden cambiar en cuzlquisr momento sin pravio aviso. Queda prohibida la rsproduccién del presents documento, en todo o en parts, sin
la previa autorizacién por escrilo de CS. Se sefiala axpresaments qus este documento no se dirige a personas somefidas a una legisiacién qus prohibe el acceso a ests tpo ds informacién debido @ su nacionaidad o

ugar de residencia. Mi el presenis documento i una copia del mismo podran snviarse o levarse a los Estades Unides o distribuirss en los Estados Unides o a una US-Person.

La prasanis informacién no pusds abarcar fodos los rissgos relacionados con los instrumanios financieros, por o qus sl inversionista deberia consultar fambién 13 documsniacidn sspacifica del producio y sl fof %ue la
La

Asociacién Suiza de Banquenos sobis los sRiesges especiales &n la coriratacian de valores (2005)» (@isponible &n |a pagina web ds la Asodiacin Suza da

Gocumentacidn especiiica sl producto pusds salicitarse a su asssor,

CREDIT SUISSE

Forwards, swaps y derivados basados en contratos

Documentacion sobre

categorias

dae producto

CREDIT SUISSE AG

Este documentc le sfrace informacian scbre Formard
las caracteristicas, ventsjas y riesges de s
forwards, swaps y dervados basades en

 comprator Sure i obligaciin de ok o active subyacerie y de pagar

contratos (en adelante, dervados OTC) que Comprader R N
puede ser de syuda en sus decsiones de fong forward) T ———
inversién. Su asesor estard con gusto a su
disposicion para responder a sus p
Caracteristicas Swap (permuta)
Los derivadas OTC (siglas en inglés de exirabur-
sétles) comprenden los forwards, los swaps y [ ——
las opeiones OTC, y se contratan individualmen-
te entre dos partes (=l comprador y e vendedor) ¥ P E e s e et v
{no s= negocian a fravés de una bolsa):
= Los forwards son contratos a plazo par los
que dos pertes se obligen @ comprar o ven-
der, respectvamentz, un determinaclo achvo S AL
subyacents (p. & una accién) en un 1 compradrtiane i derweho & eciie o ctvs byscerie | & page per
moments y & un precio determinados. - il et pacind
- Lom svapeoncrien i e pee R ——
para infercambiar fujos de efectivo (cash e seoger ol et byt
flows) en unas fechas fulures determinadas.
= Las opciones OTC son contrates a plazo
por los que una de s partes sl comp Opcien de o
adquiers el derecho a comprar (opcidn de
compra o cal), © a vender (apcicn de venia £ camgo e
o puf), una cierta canfided de un determina- Ty
do activo subyarente en o hasta una fecha Oong put)

establecida y  un precio pactado.

o . o v
o compri o acth subyacartey d pagar por ol prac pectada.

individual del contrato
. M‘Mﬁuﬂlbpﬁuﬂﬁ/ﬁl—
teras existentes
= Posibilidad de invertr con una paquefia
cantidad de captal y un efecto de apa-

lancamiznts
= Rissgo de mercads
= Riesgo de crédito (riesgo de la contra-

Forwards, swaps de ipes de interds, swaps de
divisas, sequrcs de impage de deuda (credt
default swaps o CDS), opciones da vents,
opcionss de compra.
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Otras caracteristicas

Amplios conocimientos del producto

Los derivados OTC son producios complejos. Estos deriva-
dos se negocian con numercsas formas y sobre subyacenies
diferentes. Por esta razén es importante que usted, en cali-
dad de inversionista, esté informado sobre todos los contra-
tos relevantes, las especificaciones de producto, las exigen-
cias de garantia, las practicas habitusles del mercado y los
riesgos.

Diversos métodos de cumplimiento

Dentro de los derivados OTC se distingue entre la entrega
fisica y la liquidacién en efectivo. En la entrega fisica, ol sub-
yacente se entrega al valor contractual acordada. En la liqui-
dacion en efectivo, se abona al vencimiento la diferencia
entre el precic a plazo pactade y & precis &l vencimients

Particularidades de los forwards

Los forwards pusden referirse a subyacenies coma actives
(p. & acciones, obligaciones) o fipes de referencia (p. =j.
intereses o manedas). Los forwards sobre intereses s= deno-
minan acuerdos sobre tipos de interés futuros (FRA,
por sus siglas en inglés).

En un FRA las partes acusrdan un tips de interés para un
importe de depdstto determinade y para un periedo futuro de
depésito.

Un forward cambiario permite asegurar un tipo de cambic
determinado para un memento futuro concreto.

Particularidades de los swaps

Un swap == un contrato entre dos partes para intercambiar
flujos de efectivo (cash flows) en unas fechas futuras deter
minadas. Los tipas mas comunes de swap

son & swap de fipos de interés, el swap de divisas (crass
curmency swap) y el seguro de impago de deuda (credit

"international Swaps and Derivalives Associafion

Posibles riesgos

Pérdida potencial

La contratacion de un dervado OTC (incluidos forwards,
swaps y opciones OTC) puede dar lugar a una obligacién de
page superior al importe de capal invertido. En slgunas deri-
vados OTC, el inversionista puede sufrir una pérdida tedrica-
mente ilimitada.

Riesgo de mercado

El pracio de un derivado OTC puede moverse en perjuicic del
inversionista Los precios de los derivados pueden verse
sfectados, entre otros factores, por el precio actual, precio de
ejercicio (en las opciones), plaza residual, volstiidad del sub-
yacente, nivel de los intereses y dividendos.

Riesgo de crédito (riesgo de la contraparte)

Dado gue los derivades OTC no se contratan a traves de la
bolsa, sinc directaments con otra parte, surge para el inver
sionista el riesgo de la contraparte. Se trata del riesgo de
pérdidas ocasicnadas par el incumglimients del socio comer
cial, que deja de satisfacer sus obligaciones de pags o entre-
g2 estpuladas en e contrato

Riesgo de liquidez en mercados secundarios

Les derivados OTC son contratos que se formalizan indivi-
dualmentes. Por consiguients, los derivados OTC son iliquidos
por naturaleza. Si por cualquier razén cambian las necesida-
des de una de las parfes contractusles, en slgunas circuns-
tancias s venta o liquidacién del derivado OTC resulta dificil

o cara.

default swap o CDS).

En un swap cldsico de tipos de interés una de las partes
cambia una serie de pages de intereses a tipo fijo por pages
de intereses a fipo variable. En cada periodo durante el plazo
de vigencia acordado, una de las pares paga a la otra un fipe
de interés fijo. La ctra parte paga en cambio un fipo de inte-
rés variable. Los montantes nominales no se intercambian.
Existen varias clases de swaps de fipos de interss con dife-
rentes combinaciones de pages de interases que se inter-
cambian (p. <j. fipo fio por po fijo, ipe varable por too
wariable).

Un swap de divisas es un acuerdo entre dos partes para
intercambiar pagos de intereses y de principal en maonedas
distintas. Al inicio y a la finalizacién del plazo de vigencia se
intercambian los montantes nominales.

En un seguro de impago de deuda o CDS el comp

Posibles ventajas
C 0 del

Las partes contractuales pueden establecer libremente las
condiciones de los contratos. Este acuerdo pueds regularse
en un confrato marco firmado per ambas partes, p. &, =l
contrate de la ISDA'.

Pusde encontrar mas informacion en la documentacian
sobre los aspectos de riesgo «0TCs de Credit Suisse AG

Cobertura

Pusde uliizar los derivados OTC come cobertura contra
movimientas indeseades de los precios (p. &), variaciones de
los tipos de interés). Puede proteger subyacentes o riesgos

(expasiciones a riesges) individuales.

recibs un page compansatorio si se produce un acontaci-
miento de cradite praviamente definido (p. & inschencia de
una emprasa determinada). El vendedor recibe una prima
que se abona periddicaments mientras no se produzca el
acontecimients de crédts. Da este modo =l riesgo de impago
del compradar s transfisre al vandedor del CDS.

Particularidades de las opciones OTC
Dentro de las opciones OTC se distingue, en relacién con las

posibilidades de sjsrcicio, entre =l denominade fips amarica-
no y el tipo suropee. Con las speisnes OTC de fips amarica-
no puede ejercer usted su derecho durante el plazo de
vigencia de | opcién, mientras que con las del tipo suropes
s0lo puede hacerls cuands diche plazs vance.

El precio de una opcion OTC depends de diversos factores,
como el precio actual del subyacente, =l precio

de sjercicic, &l plazo residual, |a volstiidad del subyacente, el
fipo de interés libre de riesgo y los pagos de dividendo duran-
t= o plazo de vigencia.

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuesto a un riesgo de fipo de
cambio, si () los acfivos subyacenies se negocian en mone-
das distintas del derivade OTC o si (i) &l derivade OTC cotiza
en unz divisa distinta de |z moneda del pais del inversionista.
Pzra mds informacién se remite s la documentacion sobre
aspactos del riesge «Rizsge de tipe da cambios de

Credit Suisse AG.

Riesgo del activo subyacente

El inversionista ssume el riesgo de que el valor del derivado
OTC disminuya debido a las variaciones de cotizacion o a los
cambios da volatlidad del subyacente.

Sila cotizacion del actvo subyacente varia, a causa del sfec-
to de apalancamiento, la perdida de valor del derivade OTC
puede superar con creces la variacion de cofizacion del activo
subyacente.

Las variaciones de |a volatiidad del acive subyacents pue-
den reducir &l valor de! derivado OTC. Esto puede suceder
incluso si la cotizacicn del aclive subyacente se mantiens
constante.

con una tidad de capital y apa-
lancamiento
E: posible hacer una inversién con un pequefio desembelse
de capital (apalancamients) sobre la svolucion de un active
subyacente. Con ello participa usted sobreproparcionalmente
en las ganancias, aunque también en las pérdidas, del active
subyacente.
Cuarto mas slevado 5 =l efecto de apalancamients, mas
especulative s el instrumento de inversian. El apalancamien-
to indica la variacién porcentual de la cotizacion del derivade
OTC cuando e subyacente cambia en un 1%. Con un apa-
lancamients de 5, por ejempla, ! valor del derivade OTC
variana en este caso un 5%. El efecto de apalancamiento
actia tanto en direccién positiva coma negativa.
El apalancamients no es fijg durante todo el plazo de venci-
miento, sino que cambia con cada variacion del actvo subya-
cente o del derivads OTC.

2/4

Otros riesgos

Riesgo de demanda de cobertura complementaria

En alguncs tipos de derivados OTC, el inversionista debe
deposttar una garantia. En & case de que valor de un deriva-
do OTC de esta tipo evolucione negativamente para ol inver-
sionista, debe deposttarse una garantia adicienal. En el caso
de que &l inversionista no pueda ofrecer garantias adiciona-
les, s= ciera el dervado OTC y de este mode == hacen
efectivas las pérdidas pracedentes del derivads OTC.

Riesgo de entrega

5i &l contratar un derivado OTC se ha pactado una entrega
fisica, en determinadas circunstancias puede ser muy caro o
sencilamente impesible adquirir los activos subyacentes que
han de entregarse.

Ries
En las opciones americanas, & vendedor asume el riesgo de
que el ejercicio de |2 opcién ze produzca en un moments
desfavorable para &l

e ejercicio

a4
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Otros aspectos de riesgo

El inversionista puede estar expuesto a ctros aspectos de
riesgo. Por ejemplo, los derivados OTC pueden referirse a
activos subyacentes tales como materias primas o insirumen-
tos financieros de paises emergentes. Ademas, las operacio-
nes reslizadas mediante los mercados OTC enfrafan otros
fiesgos.

Pusds encontrar mas informacion scbre los riesgos asociados
2n |a respectva documentacion sobre aspecios del riesgo de
Credit Suisse AG.

Aviso legal

£l prasents documento ha sido slzborago por Credit Suisse AG y/0 sus empresas asociadas (en adslants, «CSs) con & mayor cuidado y segin su lsal saber y sntendsr. El preserts documsnto sive dnicaments para
fines informativs y pera el uso por parts de su destinatario. No constituye una oferta ni una invitacién para |a compra o venta da instrumentos financisros © ¢2 senvicios bancarios y no sxme &l destinatario de realizar
5u propiz svaluacién. Sa recomiends al destinatario qus dstermine por iz de un asesar, &1 su caso, Si las informacionss e giustan a sus creunstancias persondies an cuanto a as consecuencias legales, reguistorias,
fiscales y de cira indols. CS no garantza ls exacttud ni la integricad del y decina toda ilidad por Las posibles pérdidas dsrivadas del uso ds |as informaciones en & contsnidas. Las opinionss
ma:lusaﬂashdcxunml‘usmIasdeCSmdrrumaﬂh\:hsummymmmcuahuwnmmhmmm&adaumlamtdummddpcaswladuulneﬂbu en fodo o en parts, sin
2 previa autorizacién por escrito de CS. Sie sefala sxpresamants qus asts documantn no sa dinige a parsanas somatidas 2 una lagislacisn qus prohiba el acceso a ests 0o ds informacién dehido & su nacionaidad o
lugar de residencia. Ni el presente documento fi una copia del misme podrin enviarse o levarse @ los Estados Urides o distribuires en los Estados Unidos o @ una US-Person.

La pressate informacién no pusce abarcar fodos s rissgos reiacionados con los insirumentos financisras, oor |0 qus el inversionista daberia consultar también la documentacién sspaciiica ds! pmdul:hyelluhebda
Ia Asociacsn Suza de Bangusres sobrs los «Rissges speciales en la contratacin de valorss (2008)s (dispenible on 2 pagina wet de la Asociacicn Suiz de op.im). La
documsntacidn espacifica dsl producto pusds solicitarss a su asssor.

a4

CREDIT SUISSE\ CREDIT SUISSE AG

Productos estructurados: productos de apalancamiento
Documentacién sobre categorias de productos

Con este documents conacerd las propieda- ol Wt
des, venigjas y riesgos que presentan los
productos de apalancamiento que puede ser
de ayuda n sus decisiones de nversisn. Su
asesor sstara con gusts a su dispesicién
para respondsr & sus preguntas. o hbgackin o vandar o s syacact.

ol prcic acerdad

Caracteristicas
Los productos de apalancamients son pro-
ductos derivados, cuyo valor depende de la
evolucion de un activo subyacente, como por Put Warrant
sjemple, de una accisn. Estos productos le
permiten hacer una inversién por valor muy
elevade, con un pequenc desembolso de
capital mediants =l efecio conocida come de
apalancamiento, scbre la ewolucion de un Ia cbiigacitn dn omprar a acli siyacrta.
actvo subyacents. Sa distinguen fundamen-
talmente dos grupos de productos:
m Productos de apalancamiento sin
barrera (warmrants y spread warrants) y Productos de apalancamiento tipicos
m Productos de apalancamiento con ‘Warrants, spread warrants, warrants con
barrers (warants con barrers) barrera.

Sa denomina barrera o knock-out a un limite
preestablecido. Cuando se fraspasa o se
alcanza esta barrers, el producto de apalan-
camiento se cancela y su valor es nulo.

174
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Otras caracteristicas

Clasiicarién de productes con apalancamisnto Los produc-
fos de spalancamients s pusden clasficar del siguiente
modo

= Los warrants (cerlificados de opciones), en general,
garantizan por escrito & derecho a comprar (call) o ven-
der (put) una cantidad determinada de un active subya-
cente en particular, en una fecha fijada o hasta esa
fecha, a un precic acordado

Los spread warrants son la combinacién de dos opcio-
nes con distintos precios de sjercicio y posiblemente
tempes de vencimients, con &l misme active subyacente.
De estz manera, se imitan tante las pesibiidades de
gananciss coma las de pérdidas.

Los warrants con barrera disponen de un limite esta-
blecido. Cuando se scbrapasa o se cas por debsjo de
esta barrera, el warant se cancela y su valor es nulo.

Posibilidades de ejercicio
Con respecto a las posibilidades de ejercicio de los warrants,
se distingue entre los de bpo americano y europeo. Les
warranis americanos le permiten ejercer su derecho durante
foda =l plaze, misntras que con los surcpeos solo &5 posible
sjercario sl trmine del plaze.

Posibles ventajas

Significado del efecto de apalancamiento

Los producios de apalancamients le permiten hacer una
inversion con un pequenc desembolso de capital (apalanca-
mienta) sobre la evolucian de un activo subyacente. Con elle
parficipa usted sobreproporcicnalmente en las ganancias,
aunque también en las pérdidas, del activo subyacente.
Cuanto més elevade es el efecto de apalancamiento, mas
especulative s & instrumento de inversian. El spalancamian-
to indica el cambic porcentusl de la cotzacion del preducte
de apalancamiento, cuanda &l active subyscente varia un 1%.
Con un apalancamiento de, por sjemplo, 5, el valor del pro-
ducte de spslancamiento varia en este caso un 5%, El efec-
to de apalancamiento actia tanto en direccidn positiva como
negativa. El apalancamiento no es fijo durants todo el plazo
de vencimiento, sino que cambia con cada variacion del acti-
vo subyacente o del warrant.

Fijacién del precio

El precie de un warant depende en parte de su valor tempa-
ral. El valor temporal lo determinan el tiempo hasts &l venci-
miento, los tipos de interés, la rentabilidad por dividendas y
la volatiidad de la cotizacion del actvo. Por otra parte, su
precio depende del valor infrinseco, es decir, de la diferencia
entre el precio de cotizacion actual (spof) del activa subya-
cente y &l pracio de sjercicio (sirke) del warrant.

Apalancamiento 37  Efecto ds apalancamisnto medio;
Evolucitn de muttipicacién ds la
inversién con riesgos medios

Apalancamiento 710 Efectods tentD elevado;
Evolucitn de muttipicacién de la

ianto Efecto ds apalancamisnto muy elevado;
superior a 10 Inverskin muy especulaiia
riesgos muy elevados

c -

barrera

Comparados con ofros warrants, los warranis con barrera

presentan slgunas particularidades:

= Los warmants disponen de un limite preestablecido (knock
out), que hacen que se puedan cancelar antes de tiempo

de los con

si el precio cae por debajo del limite (en el caso de call
warranis) o s= scbrepasa (=n =l caso de put warrants)
La volatiidad no influye o influye poco en los warrants
con barrera. Cuando aumenta la volatilidad, también
suments simultaneaments la probabilidad de |z barrera.
Los warrants con barrera ne tenen valer temporal o su
valor temporsl &5 menor que &l de ofros warrants de
caracteristicas similares
= Los warmants con barera presentan un mayor efecto de
apalancamiento que ofros warrants de caracteristicas
similarss. Por elle, estin sxpuestos a mayores riesgos

que estos.

4

P de iciarse de las
cotizaciones bajistas

Con los warrants no sole es posible beneficiarse de las cofi-
zaciones al alza, sino fambien de las cotizaciones a la baja.
Esto es posible =i ha adquiride un put warant de un activo
subyacente cuya cobizarién estd bajando.

Cobertura

Los productos de apalancamiento se pueden ufilizar come
cobertura frente 2 la apancion de |s svolucién adversa de los
precios. Puede cubrir posiciones aisladas o foda su cartera
Los warrants poseen un valor temporal. Este disminuys cada
dia que pasa. La caida de valor sumenta a medida que se
prolonga la existencia de la cobertura.

Paor ello, los warrants son fundamentalmente coberturas solo
a corto plaza.

3/4

14



Posibles riesgos

Pérdida potencial

La inversién en productos de spalancamiento, dependiendo
de Ia evolucién del activo subyacente, pusde significar para =l
inversionists pérdidas muy elevadas & incuse la pérdida total
del capital.

Riesgo de mercado

El inversionista asume el riesgo de que el valor del producto
de apalancamiento descienda durante el plazo hasta el venci-
miento. Esto pueds deberse a la volsfiidad de los pracios de
mercade de los activos subyacentes, tales como acciones,
obligaciones, divisas, materias primas, indices o cualquier
stre motivo, que se multiplica por & sfects de apalancamizn-
to (consulte Riesgo del efecto de apalancamients).

Riesgo de crédito

Riesgo de emisor

El inversionista asume el riesgo de crédito es decir, el riesgo
d= impage del emiser. La insolvencia del emisor puede fener
coma resuttade una pérdida parcial o fotal del capital inverti-
da.

Aviso legal

Riesgo de liquidez

La liquidez de un producto de apalancamiento describe la
posibilidad del inversionista de comprar o vender su producio
en tode momente s precios de mercade. El inversionista
ssume el riesga de no peder vender &l producis de apalan-
camiente en cuslquier memento o de no poder venderle &
precios de mercade justos.

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuesto al riesgo de fipo de
cambio, si () os activos subyacentes se negocian en mane-
das distintas del producto de apalancamiento o (i) el produc-
to de apalancamiento coliza en una divisa distinta de la
moneda del pais del inversionista.

Para mas informacion se remite a la documentacion sobre
aspectos del riesge «liesgo de ipo de cambios de
Credit Suisse AG.

Riesgo del efecto de apalancamiento

Los productos de responden i
mente de forma despropercicnada fante & las ganancias
coma a las pérdidas en la cotzacién del actve subyscente,
cen lo qua canllevan mayores riesges de pérdida. El produc-
to de spalancamiento es més amiesgade, cuants mayor ses

d tal-

o apalancamiento.

Otros aspectos de riesgo

El inversionista puede estar expuesto a ofros aspactos de
riesgo. Por ejemplo, los productos de apalancamiento pue-
den tener como activo subyacente materias primas o instru-
mentos financieros de paises emergentes.

Para mas informacién sobre los riesgos relacionades se
remite a la respectiva documentacion de Credit Suisse AG
sobre aspecios del riesgo.

El presents documenin ha sido elaborado por Credit Suisse AG /o sus empresas asociades (en adslants, «C5s) con el mayor cuidado y segin su leal saber y entender. El presente documento sirve (nicaments para
fines informaivos y para el use por parts de su destinataric. No cot una oferia ni una invitacidn para la compra o venta de instrumentos financieros o de servicios bancarios y no exime al destinatario de malizar
su propia evaluacion. Se recomienda al destinataro que dsiermine por via de un asesor, en su caso, si las njormacionss se gjustan a sus crounstancias personales en cuanto 3 las consecuencias legales, regulalorias,
fiscales y ds otra indols. CS no garantza Ia exactiud nila infsgridad dsl pressnts documsnto y decina toda responsabilidad por kas posibles pérdidas dervadas dsl usn ds las informaciones en &l contenidzs. L as opiniones
axpresadzs en ests documento son las de CS en =l momento de su redaccion y pusden cambiar en cuziquisr momento S previo aviss. Qusda prohibica |2 reproduccin del pressnts documento, en fodo o en pars, sn
la previa autorizacién por escrito de CS. Se sefiala exprasaments que ests documento no s dirige a personas sometidas a una legislacién que prohibe el acceso a ests tipo de informacién debido a su nacionaidad o
lugar de residencia. Ni el presente documento ni una copia dsl mismo podran emviarss o levarse @ los Estades Lnidos o distribuirse en los Estados Unidos o  una US-Person.

La presants informacién ne pusds sbarcar iodos los rissgos relacionados con los instrumentos financisros, por lo qus el inversionista deberfa consuttar también la documantacidn espacifica del progucts y sl folisto da
'a Asociacién Suza de Banquaros sobrs los «Riesgos especiales en la contratacidn de valores (2008 (dispenible en Ia pagina web de la Asociacién Suiza ds Bangueros: www.swissbanking.org/an/home./shop.hitm). La
documentacion especifica dsl producin pusde solicitarss a su asssor.
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CREDIT SUISSE CREDIT SUISSE AG

Inversiones directas: mercado de dinero (mercado monetario)
Documentacion sobre categorias de productos

Este documento le ofrece informacin scbre
las caracteristicas, ventajas y riesgos de los
preductos del mercade da dinero, que pusde
ser de ayuda en sus decisionss de inversin.

Inversién en el mercado de dinera.

L] Lo S 'Y Otra contracarts.

Credit Suisss AG

Su asesor estara con gusto & su disposicién
para respandar a sus praguntas

Caracteristicas
Las inversiones directas en el mercado de
dinero son inversiones de capital a corto

plazo con vencimientos libremente elegibles
de hasta un afio y una tasa de interés conve-

= Rissgo de crédito: scivancia de la con-

nida' Bésicamente, se distingue entre traparte (ofra contraparte nacional o

inversiones en el mercado de dinero e EHEEEE ) 53 "

inversiones fiduciarias: - Ft’“’"’f’“ (riesgo de variacién
. . tipos de interss)

m Las inversiones en el mercado de - de

dinero pueden efectuarse tanto en nom-
bre de usted (inversiones no titulizadas
del mercado de dinero) come en forma
de titulos obligacionales (inversiones tituli-
zadas del mercade de dinerc).

Las inversiones fiduciarias se efectian
anombre de Credit Suisse AG, pare por
cuents y riesge del cliente en bancos en

Tipicas inversiones directas en el mer
cado de dinero

Inversiones no titulizadas en 2l mercado de
dinere: Depésitos 3 plazo fijo, depdsitos
fiduciarics a plazo fijo y de dinero a la vista.
Inversiones titulizadas en el mercado de
dinero: letras del Tesors (T-Bills), certifics-
Por regla general, estas inversiones sdlo dos de depésito (CD) y tulos comerciales
estan disponibles a partir de un importe mini- (CP).

mo (vease la documentacion de productos).

Reembelsa de capial +
Intereses (sin decuce. IAN)

Resiboise de capilal +
Intareses (sin deduce. LAN)

&l extranjero (base: contrato fiduciaric).

' Para los depdsitos de diner a |3 vista es adlicable el fipo da interds convenida para un dis. Véansa |zs sxplicacionss en la paging siguisnia.
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Otras caracteristicas

Partes contractuales

En el caso de las inversiones en el mercado de dinero,
su parte contratante es Credit Suisse AG u otra contraparts
En el caso de las inversiones fiduciarias, usted oforga a
Credit Suisse AG el mandsto de invartir para usted el dinaro
de forma fiduciaria en un banco en el extranjero, que nomal-
mente sera el C5 Deposit Center Guernsay En el caso de las.
inversiones fiduciarias, Credit Suisse AG no garantiza el
pago de intereses y el reembolso de |a inversion.
Rasgos parti de las i i

Las remuneraciones de las inversiones fiduciaras extran-

jeras no estin sujetas &l impuesto anticpado en Suiza.

Las remuneraciones de las inversiones fiduciaras extran-
jeras pueden estar sujstas a la fiscalidad del ahorro de la UE,
dependiendo de su situacion personal.

Posibles riesgos

Pérdida potencial

Con una inversian directa en &l mercade de dinera, &l inver-
sionista puede sufrir una pardida parcial o total en caso de
insalvencia de la contraparte (otra contraparte nacional o
axtranjera o Cradit Suisse AG).

Riesgo de mercado (riesgo de variacion en las tasas
de interés)

El inversionista asume &l riesge de que las variaciones de las
tasas de interés influyan negafivaments en &l valor de los
productos ttulizados del mercado de dinero (p. . letras del
Tesors, CD, etc.) durante el plazo de vida.

Aviso

Posibles ventajas

Disponibilidad a corto plazo

En &l caso de las inversiones dirsctas en &l mercado de dine-

ro (inversiones en el mercado de dinero/fiduciarias) se

distingue, en tminos de disponibilidad, entre los depdsitos
de diners a la vista y los depdsitos a plazo:

= Los depdsitos de dinero a la vista tienen un venci-
miento indeterminade. Permanacen invertidos hasta que
usted cancela el depdsito (por regla general, preaviso de
48 horas).

m Los depdsitos a plazo tienen un vencimiento fijo y no
pusden cancelarse de forma anticipada, con ko que ven-
cen automaticamente al término del plazo de vida.
Pueden reinvertirse 2n caso necesario.

idad de las i i titulizadas en el
mercado de dinero

Las inversiones ttulizadas en el mercado de dinero se nego-
cian en un mercade de capitales organizado (bolsa de valores
con o sin una contrapart= central) o de forma extrabursati

entre dos casas comerciales. Si se consigue encontrar una
confraparte, pueden comprarse o venderse antes de la fecha
de vencimiento.

Vencimiento
El vencimiento de las inversionas directas en el mercado de
diners es normalments de un dia a un afio.

Riesgo de crédito

El inversionista asume el riesgo de insalvencia de la contra-
parte (ofra contraparte nacional o exdranjera o Credit Suisse
AG). El riesge de insalvencia =5 ol peligro de que la contra-
parte no pusda cumplir sus obligaciones de page (vse. sin
embargo la garantia de depésitos en la pag. 2)

Riesgo de liquidez

La negocisbilidad de la inversion fitulizada en el mercado de
diners depende de si sxiste un pracio en ol mercada. En un
mercade iliquide, el inversionista corre el peligro de tener que
mantener la inversidn titulizada en el mercado de dinero hasta
&l final del plaza de vids, o de tener qus vendera a un precio
desfavorable antes de su vencimients. Posiblements, | fija-
cion de un pracio justo y las comparaciones de precios san
dificiles, cuanda na impasibles, ya que a veces no existe una.

contraparts en =l mercado.

Tasa de interés convenida

La tssa de interés se estsblece al concluir una inversidn
directa en el marcads de diners, y a5 vilida para toda la
duracion de la inversion

En el caso de los depdsitos de dinero 2 la vista, la tasa de
interés ze fija normalmente cada dia Al mantener un depé-
sito de diners & la vists durante un perisdo prolongads, |a
tasa de interes puede variar diariamente

Garantia de depdsitos

Las inversiones en =l mercado de dinero en Mawico estan
amparadas por la garantia de depastos hasta un imparts
maximo de 400 000 UDIs por clients & institucion financiera.
Generalmente, ello no es aplicable a las inversiones fituliza-
das en el mercado de dinero y a las inversiones fiduciarias.

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista pusde estar expuests a un riesgo de tpa de
cambic si la inversion directa en el mercado de dinero se
efectiz en una moneda distinis 2 la meneda del pais del
inversionista.

Para mds informacién s remite a la documentacion scbre
aspectos del riesgo eRiesgo de tipo de cambios de
Credit Suisse AG.

El presartte documento ha siéo slaborado por Credit Suisse AS /0 sus empresas asociadas (en adslants, $CSs) con of mayor cuidado y segdn su leal saber y entendsr. EI presents documento sirve dnicaments para
fnes nformativosy pars el uso par parts de su destnataro. No consiys una cferia i una inviacién pars 3 compra. o vents d nstrumantos francisros o 8 servicos bancarios y o aime ol destinatario da raaizar
su propia evaliacion. S recomisnda al destinatanc qus detenming por via de un asasor, sn s case, Si las se gjustan a sus ci personaias en cuants & las consscusncias legaiss, reguistorias,

Fscales y da ot indole, CB no garantza i exachud ni 1 miegndad delpresans documnta y decins foda responsabiidad por (a5 posiles pérdidas Gervasas e use g s nformacionss en &l confenidas. Las cpiniones
axpresadas en ests documento son las de CS5 en el momenio de su redaccidn y pusden cambiar en cualquier momento sin pravi aviso. Dueda profibid | reproduccidn del presents documento, en todo o en parts, sin
2 previa autorizacién por escrito de CS5. S sefaia axpresamants qus ests documento no sa dirigs a parsonas sometidas 3 una lsgisiacidn qua pronibe &l acceso & asts oo ds informacidn debido & su nacionaidad o
ugar de residencia. Ni el pressnts documento i una copia dsi mismo podrn snviarse o levarse 3 los Estados Unidos o distribuirss en Ios Estados Unidos o 2 una US-Parson

La prassnits informacidn ne pusds abarcar todos los iesgos reiacionades con los instrumsntes financisres, por lo que ol inversionista daberia consultar también la decumantacién especifica dal producte y &l follsto de
'a Asociacién Suza de Banqueras sobrs los Rissgos sspeciales &n la contratacin de valores (2008)s (disponitie on ka pagina web ds | Asociacién Suiza de Banqusros: www.swissbanking.arg/an/home.shep. ). La
ocumentacidn especifica del producto pusds solicitarse @ su asesor.
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CREDIT SUISSE CREDIT SUISSE AG

Fondos de inversion
Documentacion sobre categorias de productos

Este documento le ofrece informacicn sobre
las caracteristicas, ventsjas y riesgos de los
productes del mercado de diners, que pusde
ser de ayuda en sus decisiones de inversicn

Inversiones en fondos de inversisn

Su asesor estard con gusto a su disposicién
para responder & sus preguntas.

Caracteristicas

El patrimonio de un fondo de inversion se
forma par la agregacién de los capiiales
sporiades por varios inversienistas.

El captal se invierte en distintos actives
financierss, como inversiones an el mercado

monetario, cbligaciones, acciones, materias
primas o inmusbles.

Deniro de unos limites pradefinidos (estrate- ......... ..n........
gia de inversidn), los gestorss del fondo

adoptan las decisiones concretas de inver-

sién. Los fondos de inversion incluyen fam- e e ey

bién los fondos cotizades (ETF), que normal- e
mente reproducsn un indics de forma pasiva - Frmmmdnirde

(25 decir, sin eleccin artiva de los activos
subyacentes) y cotizan en bolsa.

Fondos de inversion tipicos
Fondos de inversién, fondos de fondos, fon-
dos inmabiliarios y ETFs.

174
Otras caracteristicas Posibles ventajas
Clasificacién de los fondos de inversién Diversificacién
El universo de los fondos de inversion puede clasiicarse  Los fondos de inversion diversfican el riesge de una inver-
como sigue: sion individual mediante |a inversion en una amplia cartera de
m Los fondos del mercado monetario invierten en una aclives subyacentes, como acciones, obligaciones, materias
cartera diversificada de tiules del mercado monetaric o primas, atc
inversiones de renta fija a corto plazo como depésitos &
plazo, deuda gubemamental, bonos de empresas y de Proteccion exhaustiva del i
estados, etc. Desde &l punto de vista juridico los fondos de inversion/ETF
= Los fondos de obligaciones invierten en una carera representan un patrimenic especial que en caso de insolven-
diversificada de obligaciones de renta fija y variable. cia del emisor de los fondos de inversion no estd incluido en
= Los fondos de acciones invierten de forma diferencia- |z maza de la guisbra.
da sagin la estrategia, por sfemplo en accionss de Ademés, los fondes de inversién/ETF son instrumantos de
 madianas o grandes smprasas de un pais inversién reguiades, es deci, que estdn sometdes s la
determinado o una zona ecandmics. supenvision de la autoridad de control segtin ks regulaciones
= Los fondos con inversiones alternativas son fondos correspondientes de su pais de domiciio (en México la
de inversion que invierten en las llamadas inversiones
alternativas, come materias primas o inmusbles:
- Los fondos de materias primas invierten casi siem- Nuevos mercados y gestion profesional
pre en una cartera diversificada de materias primas por  Mediante los fondos de inversién puede inverir en categorias
medic de acciones, obligaciones, productos estructura-  de inversion o mercados que de otra forma son dificiments
dos o derivados. Para més informacion se remite ala accesibles, como por ejemple en paises emergentes. Las
documentacidn sobre sspectos del riesge «Materias decisiones de inversién no fiene que fomanias usted mismo,
primass de Credit Suisse AG. sino que comen a cargo de una gestora de inversiones pra-
- Los fondos inmobiliarios invierten en objetos que fesional de acuerds con la estrategia de inversion definida.
generen ingresos, coma inmuebles industriales, inmue-
bles comerciales o en grandes edificios de viviendas P fi i dei i6
Para mas informacion se remite a la documentacion Mediante los fondos de inversion puede inverdir, incluse con
sobre aspectos del riesgo elnmuebless de Credit Suisse  pequefias cantidades, en carferas ampliaments diversifica-
AG. das.
m Los fondos estratégicos invierten en una cartera diver-
sificada de productos del mercado menetario, obligacio- Alta liquidez
nes, acciones o inversiones alfemativas. Si desea vender les parficipaciones de los fondes de
invarsin, pusde devolverlas en cuslquier momento, al valor
liquidstive, @ la sociedad gastora o, en <l case de los ETF,
venderlas a través de la bolsa. En los fondos de inversicn, el
calculo del precio se resliza solamente una vez al dis: en los
ETF, de forma continua en la belsa.
a4
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Caracteristicas especiales de los fondos cotizados

Los fondos colizados o Exchange Traded Funds (ETF por sus
siglas en inglés) son fondos de inversidn regisirados en bolsa
sin limite de duracién que cotzan continuamente durante las
horas de aperiura de las bolsas.

Aligual que los fondos de inversion clasicos, los ETF inviertzn
en clases de activos, como acciones u obligaciones, y se
negocian & un precic cercano al valor liquidative de los actives
subyacentes. Por esta razén, =l precic de los ETF oscila
durante un dia de contratacidn.

A diferencia de los fondos de inversion clasices, los ETF no
s administran de forma activa por una gestors de fondos,
sino que reproducen un indice de forma pasiva.

Aligual que =n los fondos de inversion clasicos, =l capital de
inversién representa un patrimenic =special qus, =n caso de
insolvencia del emisor, no forma parte de la masa de la
quisbra (ne hay riesgo de emisar). No hay que cenfundir los
ETF con las Exchange Traded Notes (ETM) y con las
Exchange Traded Commodities (ETC). Estos productos
constiuyen thulos de deuda y por tanto implican un riesgo de
emisor.

Alta transparencia y bajos costes de administracion
Mormalmente, =l cbjetivo de un ETF es reproducir 1:1 un
indice determinado. De esta forma puede seguir en todo
moments la composicién del fondo (alta fransparencia)

Posibles riesgos

Pérdida potencial

El inversionista pusds sufrir una pérdida al invertir en fondes
de inversion/ETF, ya que el valor del fondo pusde caer por
debajo del pracie de compra. Graciss a la distibucién del
riesge scbre un gran nimerc de actvos subyacentes, la
probabilidad de una pérdida fotal es relatvaments pequefia.

Riesgo de mercado

El inversicnista corre el riesgo de que el valor del fondo de
inversisn/ETF disminuya durante la vigencia. Ello puede
ocurrir debido = las vanacicnss ds los pracios de mercado de
los activos subyacentes, como acciones, intereses, divisas o
materias primas

Riesgo de crédito

Riesgo de contraparte en ETF basados en swaps

Los ETF basades en swaps ne reproducen un indice
mediante la compra ds los compenentes del indice, sine can
la syuda de operaciones de permuts (swaps). La contraparte
de un swap, nomalmente ofro banco, se compromete al
pago del carrespondiente rendimiento del indice del ETF.

Aviso

Los ETF fiznen costes veniajosos, ya que se negecian sin
recarge de emisién o resmbelzo y s= les aphcan las fasas
comercisles ususles. Ademds, las fasas de adminstacén
son menares que en los fondos de inversién clésicas

Riesgo de liquidez

La liquidez de un fondo de inversion/ETF esta determinada
por la liquidez de los actives subyacentes. Si los actives
subyacentes se wuelven idiquidos pusde suspenderse el
reembolse de las participaciones del fonda durante un peric-
do determinado por el fondo. En ciertas condiciones tambien
pusde liquidarse el fonda.

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuesto a un rissge de tipo de
cambio, si (i) los actives subyacentes se negocian en una
moneda distinta sl fondo de inversidn/ETF o =i (i) &l fondo
de inversicn/ETF cotiza en una meneda distints a la moneda
del pais del inversionista. Para mas informacion se remite a
la documentacidn sobre aspectos del resge sRiesgo de tipo
de cambios de Credit Suisse AG

Riesgo de tracking

La rentabilidad de un fondo de inversion/ETF puede ser
inferior a |a rentabilidad del indice subyacents o benchmark,
pussto gue en los fondos de inversion/ETF se producen
comisiones de administrazian

Tipos especiales de ETF

También existen tipes especisles de ETF, como los basados
en swaps, Leveraged ETFs o Short ETFs.

Los ETF basades en swaps reproducen un indice con la
ayuda de swaps (eperaciones de permuta).

Los Leveraged ETF reproducen un indice, pero ademds del
capital invertido, utilizan capital prestado para cbiener una
rentabilidad mas elevada.

Los Short ETF permiten al inversionista parficipar en la evo-
lucién negativa del indice subyacente. Estos productos cuen-
tan, por uns parte, con caracteristcas especiales que se
diferencian marcadaments en ciertas circunstancias de las
de los ETF estandary, por llo, pueden estar vinculados & un
mayor fiesgo.

Las caracteristicas detalladas de los tipos de ETF especiales
pueden consuliarse en las diferentes descripciones de pro-
ductos y en la respactiva documentacisn del fendo.

34

Otros factores de riesgo

El inversionista pusde estar expuesio a oiros aspecios de
riesge. Asi por ejemplo, los fondos de inversién/ETF pueden
nvertr en actvos de los mercados emargentes o en materias
primas 2 inmusbles.

Para mas informacion sobre los riesgos relacionados se
remite a |z respectiva documentacion de Credit Suisse AG
sobre aspectos de! riesgo.

Bl prasente documento ha sido slaborado por Cradit Suisse AG /o sus smpresas asociadas (sn adelants, +CSs) con & mayor cuidado y segin su leal ssber y sntender. El presents documento sirve (nicaments para
finss informativos y para el uso por parts de su destinataro. No constituye una cferia ni una invitacdn para la compra o venia ds instrumentos finencieros o de servicios bancarios y no swme al destinatario de realizar
Su propia svaluacin. 56 recomiends al destinatanio qus Gstermine por via O un asescr, &n Su caso, Si las njormaciones se gjustan a sus Creunstancias personaies en cuanio a las consecuencias legales, reguistorias,
fiscales y ds otra indols. C5 no garantia ta exactud ni la integricad del prassnte documento y decina toda responsabilidad por ias posibies pérditas dervadas sl uso os las informaciones en 6l contsnidas. Las opinionss
sepresatas en est documento son las ds CS en & momento de su redaceidn y pusdsn cambiar en cuzlquisr momsnto sin pravio aviso. Qusda prohibica la rsproduccidn del pressnts documento, e fodo o en parts, sin
2 previa 6n por escrito de CS. Se sefaia sxpresamsnts qus ssis documento o se dings a personas somstidas a una legislacén qus prohibe el acceso  este o e informacidn debido a su nacionadad o
ugar de residenciz. Ni sl prasants documento ni una copia gl mismo podrén enviarse o levarss 3 Jos Estades Unidos o distribires en los Estados Unidos o @ una US-Person.

La pressrits informacidn no pusds abarcar todos los rissgos retacionades con los instrumsntos financisros, por o que of inversionista deberia consultar también |a documentacién especifica el producto y ol follsto de
'a Asociacin Suza de Banqueros sobrs los <Rissgos especiales en la confratacién de valores (2006)r (dispenibls en s pégina web de la Asociacion Suiza de Bangueros: www.swissbanking.ong/an/home/shop. htm). Ls

documsntarion aspecifica dsi producto pusds solicitarss & su asssor.

a4
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CREDIT SUISSE

Operaciones extrabursatiles (OTC: Overthe-Counter)

Documentacion sobre aspectos del rie

go

CREDIT SUISSE AG

Este documento le ofrece informacién sobre
las caracteristicas, ventajas y riesgos de las
opersciones extrabursaties que puede ser
de ayuda en sus dedisiones de inversion. Su
asesor estara con gusio a su dispesicion
para responder a sus preguntas

Caracteristicas

Ademas de las operaciones en bolsas orga-
nizadas, los instrumentos financierss como
p- &j. las acciones, obligaciones o dervados
también pusden negociarse en operacio-
nes extrabursatiles, en la medalidad llama-
da OTC (Over-The-Counter). Las opera-
ciones OTC son por definicisn ne reguladas

Operaciones extrabursitiles (OTC)

Fecha de compra: Fage del proci:

+ Crodt Suisse 4G [
Contrato conchuiss
Individusiments.

contructiments o atrege del subywcents.

y, por ko tanto, menos enlo
que respecta a las caracteristicas de la ope-
racian, como volimenes, fijacion de precios,
atc. Por allo, los riesgos son mayeres que en
las operaciones en mercados regulados.

Una operacian OTC se ciera directaments
entre dos partes: usted y Credit Suisse AG o

una tercera parte.

Eser pueden distin; dos modali-

dades de opersciones OTC

= Operaciones exirabursatiles con instrumentos
financieros colizados en bolsa (p. &. accio-
nes)

= Operaciones exirsbursatiles con derivadas,
los llamades derivados OTC (p. & forwards,
swaps u opciones OTC)

Otras caracteristicas

Parti i de la ifi io con
derivados OTC

Los derivados OTC tienen una particularidad, a saber, los
contratos con derfivados OTC se basan en confratos marce
estandarzados. A fituls de sjemplo de estos contrates marco
pueden citarse el ISDA’ Master Agresment o el contrato
marco suizo para derivados Over-the-Counter (OTC).

El objeto de estos confratos marco es unificar la configura-
cién y doct on de todos los d dos OTC. De esta
forma se garantiza una liquidacién estandarzada sistematica
y sin fisuras._

"International Swaps and Derivaives Associabon

Un contrats marce regula, entre otras cosas, los siguientes

aspectos:

m Finalizacion: determinacion de eventos con cuya ocu-
rrencia &l contrate termina automaticamente o antes de
tiempa por deseo de una parte. En este caso se disuel-
wven tanto el contrato como las operaciones OTC incluidas
en &l (el lamado Close-out Metting).

m Compensacion: determinacion de un derecho de com-

pensacién bilateral.

Cobertura: reglas sobre la constitucion de garantias

pars reclamaciones pendientes

= Definiciones: exclusion de equivacos estableciendo

definiciones comunes y estandarzadas de términes utli-

zados en las operacicnss OTC.

Cilculo de intereses: determinacion de metodes de

céleulo de intereses.

Impuestos: regulacion de los aspectos impositivos.

Pagos: regulacién de las modslidades de pago (p. e

intereses de mors, sakdo de flujos de paga).

m Dias laborales bancarios: fiacién de los dias en los
que pueden negociarse derivados OTC.

Adicionalmente pueden establecerse acuerdes individuales

que van més alli de! contrato marco.

m Configuracion indrviduzl del contrato

= Riesgo de crédito

= Riesgo de liquidez

= Riesgo de tipo de cambio

= Otros riesgos: falta de regulacion, ries-
go de margen de garantia y riesgo de
entrega

Posibles ventajas

c i6n individual del contrat
Las condiciones de los respectivos contratos OTC entre las
partes coniratantes pusden acordarse individualments.
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Posibles riesgos

Pérdida potencial

En las operaciones OTC con titulos-valores, el inversionista.
puede, en &l peor de los casos, perder la totaldad del capital
invertido. La conclusion de un derivado OTC puede resultar
incluso en una obligacion de page que, debido a las obligacic-
nes de margen de garanta, sea mas alto que =l capital imicial-
mente invertida.

Riesgo de crédito (riesgo de contraparte)

Dade que las operaciones OTC no se contratan a fravés de la
bolsa, sine directamente con ofra parte, surge pars el nver-
sionista el riesgo de la contraparte. Se trata del riesgo de
pérdidas ocasionadas por &l incumplimients del socio comer-
Gial, que deja de safisfacer sus cbligaciones de pago o entre-
ga estipuladas en el contrato.

Aviso

Riesgo de liquidez

Las operaciones OTC se basan an contratos calebrados indi-
viduslmente, y por la fanto son normalment fiquides, ya que
no pusden transferirse sin mas a terceros. El inversionista
corre el riesgo de gue no pueda cerrar o liquidar (en el caso
de derivados OTC) la operacion OTC en un plazo 4l 0 a un
precio apropiado

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuesto a un riesge de fipo de
cambio, si (i) los aciivos subyacentes se negocian en una
moneda distinta a la de |la aperacion OTC o si (i) la operacian
OTC cotiza en una maneds distiniz a la moneda del pais del
inversionista. Para mas informacicn se remite a la documen-
facion sobre aspectos del riesgo «Riesgo de fipo de cambios
de Credit Suisse AG.

Otros riesgos

Ausencia de regulacion y supervision

Por definicion las operaciones OTC no estan reguladas ni
sometidas a supenision alguna. Por ello =l inversianista iene
una responsabilidad personal mayor con respecto & los con-
tenidos del confrato que en las operaciones reguladas.

Riesgo de margen de garantia

En algunas modalidades de derivados OTC, el inversionista ha
de proporcionar una garantia. Si el valor de un derivade OTC
d este tpo evoluciona de forma negativa para &l invarsionis-
ta, ha de proporcionarse una garantia adicional. Siel inversio-
nista no puede proparcionaria, el derivado OTC puede ser
terminado antes de tempo por la contraparte. De este modo
realiza una perdida del derivade OTC.

Riesgo de entrega

Cuands s= ha acordado una enfrega fisica al concluir una
operacién OTC, en algunas circunstancias puede resultar
demasiade caro o incluse impasible adquinr los valores subya-
centes = entragar.

El presents documsnin ha sido siabarado por Cradit Suisss AG y/o sus smpresas asociadas [sn adslants, «C5s) con e mayor cuidado y ssgin su lsal sabsr y snisndsr. E| prassnis documento sirve (nicaments para
fines informativs y para el uss por perts o su destnatario. No constituye una ofsria ni una invitacidn par |a compra o venta de instrumentos financieros o de servicios bancarios y no exme &l destinatario de realizar
su propia svaluacion. Se recomienda al destinatano qus dstermine por via de un asesor, en su Caso, si las informaciones se gustan a sus creunstancias personaies en cuanto a las consscuencias legales, regulatoras,

fiscales y de ofra indols. CS no garantza Iz exactiud i la infegridad del pressnts documento y decina tosa responsabilidad por kas posibles pérdides dervadas Gsl uso o6 las informacionss en 8l contenidas Las opinicnes
expresadas en ests documento son las ds CS en ol momenta de su redaccion y puedsn cambier en cualquier momento Sn pravio avieo. Quada prohibica la rsproduccicn del prasents documento, en fodo © en parte, sn
= preva sutorizacan por secrito da OF. e sefis sxpresaments us scte documents ne 2e dinge a personae sometidas & una l=gslacan cus profibs sl acoass & sste foo e nformacin debido & U nadions 2ad o
Ugar de residencia. Ni el presenis documento ni una copia dsl mismo podrin emviarse o levarse @ los Estades Unidos o distribuirs en los Estados Unidos o 2 una US-Person.

La pressnte informacién no pusds sbarcar fodos los riesgos refacionados con los instrumentos financisras, por lo qus e inversionista deberia consultar también |2 documentacin especiiica &= product y «l follsto de

‘2 Asacianisn Suza ds Banquercs sobrs los «Riesgos especiales en la contratacin ds valores (2008} (disponible en 12 pagina web de |2 Asociarién Suiza de BEnqueros: www.SwiEsbanking.ong/en/home/shop.htr). La
documentacion especifica dsl producto pusds solicitarss a su asssor.
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CREDIT SUISSE\

Productos estructurados: participacion/aumento de rentabilidad
Documentacion sobre categorias de productos

Este documento le ofrece informacién sobre
las caracieristicas, ventajas y riesgos de los
productos estructurades de participacién/’

Productes estructurados con participacién

aumento de rentabiiidad que puede ser de Pugs e pcis A en mercados can tendencia lateral
ayuda en sus decisiones de inversign. Su = Participacion roparcional en la
ssasor estard con gusto a su disposicin Frem— evolucién pasitiva del active subyacente

para respondar a sus praguntas. o el (4 s skaria ).
Caracteristicas

Un preducto estructurads es un instrumento
de inversisn cuyo valor de reembolse depen-
de de uno o varos actvos subyacentes
(p- &j. acciones, obligaciones, intereses, divi-

Riesgo de mercado

sas, materias primas o indices) Page el pencie = Riesgo de credito {riesgo de emisor
Contra & pago del pracio recibe usted ol 4 FAEE)
= Riesgo de liquidez

producte estructurado directaments del emi- Enega io
sor o a fravés de la bolsa. Siempre y cuando
el producto estructurado no se venda antici-
padamente, al final del plazo de vencimiento
obtiene usted el valor de reembolso o, en  Los productos estructurados con  simiares. En caso de una evolucion negativa Pmdur.'lnx esiml:lumdns hpl::os con

i membotuc (3 o s sicanza l barees).

= Riesgo de tipo de cambio

algunos casos, &l active o los activos subya-
centes.

Los productos estructurados con parti-
cipacin (en adelante, productos de partici-
pacién) permiten parficipar en | evoluciin de
una o varios activos subyacentes

aumento de rentabilidad (en adelants,
productos de aumento de rentabilidad) ofre-
cen un descuento (Discount) sobre |a cotiza-
cién del actvo subyarente o pagos de
cupén. El potencial de ganancia esta limitado
a partr de un umbral determinada (csp o
techa).

Los productos de parficipacion y de sumento
de rentabilidad presentan perfiles de riesgo

del actvo o de los actives subyacentes, varia
comaspondiantements tambian &l valar dl
producto estructurado. También pueden
estar provistos de una barrera, es deci, una
cotizacién del actvo subyacente que, cuando
ca aleanza, hace cambiar el parfi de reem-
bolso del producto.

partici de

(seleccidn)

Certificados  Tracker, Outperformance,
Bonus, Discount, asi como Reverse y Barrier
Reverse Convertibles.
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Otras caracteristicas

Productos de participacion

Con los productss de pariciparién puede parbcipar en el
rendimiente del activo subyacente sin invertir directamente en
&l activo subyacente. En algunos productos de parfcipacion
puede participar de forma sobre proparcional en el rendimien-
to posttivo del activo subyacente; en okros, puede reducir los
riesgos de pérdida u cbtener un rendimiznts positive en caso
de cotizaciones bajstas.

El valor del products de participacin depende, entre ofras
cosas, dal active o de los activos subyacentes, de la corela
cion entre los activos subyacentes, de la vigencia o del nivel
de intereses

En los productss de parfcipacion, normaiments no tiens
usted ningin daracha a los rendimientos del active subyacen-
t2 (p. &, dividendos).

Posibles riesgos

Pérdida potencial

Si el inversionista vende un producto de participacion/
aumento de reniabilidad durante la vigencia, en algunos
casos pusde obtener menos de lo que haya inverida.
Ademas, en caso de una evolucion negativa del actvo o de
ks actives subyacentes, pusde resultar un imperte de reem-
bolso mas baje al vencimients

En el peor de los cases, p. 2. =n caso de insolvencia del
emisor, ol inversionista pueds perder todo el capital invertido.

Riesgo de mercado

El inversionista ssume el riesgo de que el valor del producte
de pariicipacién/aumento de rentabilidad disminuya durante
la vigencia, lo que pusde ocurrir debido a las fluctuaciones del
precio de mercado de los activos subyacentes, como p. ej.
acciones, infereses, divisas, materias primas, indices u ofros.

Aviso

de de

Con los productos de sumento de rentabilidad obtiene pagos
de cupdn o bien los productos se emiten con un descuento
sobre la cotizacion del active subyacente. En los productos
de aumento de rentabilidad, sin embarge, el potencial de
ganancias esté imitado.

El valor del producto de aumento de rentabilided depende,
entre ctras cosas, del activo o de los actvos subyacentes, de
la correlacion entre los actvos subyacentes, del umbral de la
barrera, de la vigencia o del nivel de intereses Normalments,
para un precio determinade se aplica o siguiente:

Cuants mas amissgads sea = active subyacente, tants mas
ao serd ol cupén o el descuento o fante més baja serd
sventuaimente | barrera En slgunes cascs, el page de
cupén depends da una sere de condiciones adicionales.

En los productos de aumento de rentabilidad, normalments

no tiene usted ningin derecho a los rendimientos del activo
subyacents (p. ej. dividendos).

Riesgo de crédito

El inversionista asume el riesgo de insolvencia (es decir, el
peligro de impago) del emisor. La insolvencia del emisor pusds
dar lugar & una pérdida parcial o total del capital invertido.

Riesgo de garante

El garante asume el page fofal o parcial del precic de reem-
belso.

La paricipacin del garante, o una garantis, no exime de
resgos @ una inversién en producios de participacién/de
sumento de rentabilidad.

Elinversionista asume el rissgo de que =l garante también se
wuelva insolvente y que no pueda cumplic su cbligacion. La
insolvencia del garante puede dar lugar a una pérdida parcial
o total del capital invertido.

Riesgo de liquidez

La liquidez de un producto de participacion/aumento de ren-
tabilidad describe la posibilidad para el inversicnista de com-
prar o vender un producto a pracios de mercade an cuslquier
dia bursati El inversionista asume el riesgo de que no pueda
vender el producto en cuslquier momento o = un precic de
mercado adecuado.

Posibles ventajas

Riesgo de pérdida reducido

El riesge de pérdida reducids existe misntras & actvo subya-
cente no alcance una barera predefinida De forma acorde,
los productas de participacion/aumento de rentabilidad
pusden dispaner de un reembalse minimo al vencimiento.

R i ptimi; en de

lateral

Mediante los pagos de cupones, los productos de sumento
de rentsbilidad pueden afrecer una rentabilidad mas akta que
las inversiones direclas si los mercados presentan una ten-
dencia lateral.

P prop en la ion posi-
tiva del activo subyacente

Con slgunes productos de participacion, come los ceriifica-
dos outperformance, puede participar d= forma sobre propor-
cional en una evolucion positiva del active o de los actives
subyacentes.

en dos dificil i para
inversionistas privados
Con productos de partici
pusde invertir en clases de aclives o mercades dificiments
accesibles para inversionistas privados, como p. &j. en un
indice o en instrumentos financiercs de paises emergentes

faumento de

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista pueds estar expussto a un riesgo de tipo de
cambio, si () los actvos subyacentes se negocian en una
maoneda distinta al producto de paricipacion/aumento de
rentabilidad o si (i) el producto estuclurade cotiza en una
moneda distinta a la moneda del pais del inversionista.

Para mas informacién se remite a la documentacion sobre
aspecios del riesge eRiesge de tpe d= cambios de
Cradit Suizze AG.

Otros factores de riesgo

El inversionista pueds estar expuesto a ofros factores de
riesgo. Por ejemplo, los productos de participacion/sumento
de rentabiidad pueden referirse a activos subyacentes tales
como materias primas, inmuebles o instrumentos financieros
de los paises emergentes.

Para mas informacién sobre los riesgos relacionados se
remite a la respectiva documentacion de Credit Suisse AG
sobre aspectos del riesgo.

£ presents document ha Sdo slsborado por Cradt Suisss AG /o sus smpresas ssociadas (en adslants, «0Ss) con & mayor cuidade y segin su lsa sabsr y sntendar. B presents documents sirve nicaments para
finas informativos y para el uso por parte ds su destinatario. No consiituye una oferta ni una invitacidn para la compra o venta de instrumentos financieros o ds servicios bancaries y no sdme al destinatario de realizar

su propia svaluacion. Se recomienda &l destinatanc que deteming por via ds un aesdr, &n Su casa, 5ilas

se ajustan a sus cin

personaiss sn cuanto a las consscusncias legales, rgulatorias,

fiscales y de ofra indole. CS ne garantza s exactitud ni la integridad del pressnie documento y decina foda responsabilidad por kas posibles perdidas dervadas del uso de las informaciones en &l conienidas. Las opiniones
axpresadas en ests documento son las ds CS en ol momenta de su redaccién y puedsn cambier en cualquier momento sin pravio avieo. Queda prohibica la rsproduccién del prasents documento, en fodo © en parte, sn
a previa autorizacién por escrifo de CS. Se sefiaia expresaments qus sste documento no se dirige a peesonas somatidas & una lsgislacién qus prokibs el acceso  ests tpo ds informacién dbido & su nacionaidad o
Ugar de residencia. MNi el presenis documento ni una copia del mismo podran emviarse o levarse @ los Estades Unidos o distribuirse en los Estedos Unidos o  una US-Person

La pressnte informacion no pusds sbarcar fodos los riesgos refacionados con los instrumsnies financisras, por lo que e inversionista debari

msultar también la documentacidn especifica del producto y &l folleto da

2 Asociacién Suiza de Banqusros sobrs los «Rissgos aspeciales en la contrataridn da valores (2008 (dispenible en Ia pagina web de la Asociacitn Suiza ds Banguanos: www.swissbanking.ong/an/home/shop.hitm). La

documentacién especifica gl producto pueds seiicitarss 3 su asesor.
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CREDIT SUISSE CREDIT SUISSE AG

Inmuebles
Documentacion sobre aspectos del riesgo

Este decumenta le ofrece informacién schre
las caracteristicas, ventsjas y rissges de las Mo
inversiones en terrenos/inmuebles que
puede ser de myuda en sus decisiones de
inversion. Su asssor estard con gusto a su
disposicién para responder a sus praguntas.

Caracteristicas

Una inversicn inmabiliaria puede reslizarse

de forma directa o indirecta. En el marco de F——
este documento se fratan Gnicamente las ——

indirectas

inversiones inmobiliarias indirectas. Las
inversiones inmebiliarias indirectas incluyen
las acciones/participaciones, los deriva-
dos y los fondos relacionades con inmue-
blas

Pars usted como inversionista, las inversio-
nes inmobiliarias indirectas pueden suponer
varias ventgjas frente a las inversiones direc-
tas, por ejemplo los menores costes de
transaccion o la mayor liquidez y franspa-
rencia. Ademas puede inverlir en inmuebles
ya a parlir de una pequefia cantidad de
capital_

La rentabdidad de una inversion inmobiliaria
estd formads por dos componentes. De un
lado, los rendimientos corientes en forma de
rentas de alquiler, y de olro, el posible
aumento de valor del inmueble.

13

Posibles ventajas

Diversificacién

Los rendimientos de las inversiones inmobiliarias dependen
menos que en oras clases de productos de la situacion
general de las bolsas y tipos de interss. El rendimiento pusde
ser en parte incluso positvo cuando los mercados de accio-
nes registran una fendencia lateral o bajista. De esta forma,
la incorparacién de inversiones inmebiliarias le pemite reducir
Iz dependancia de sus inversionss ante determinados desa-
rrollos del mercade y facterss de influsncia.

Proteccidn contra la inflacién

Las rentas de alquisr reprasentan una fusnfe de ingresos
amplaments previsible y constante. Mediante al auments de
slquileres puede compensarse |a inflacién. Algunos contratos
de alquiler permiten, por ejemplo, ajustar el alquiler al Indice
de Precios al Consume (IPC).

Adems, los precios inmobiliarios se adaptan con fracuencia
répidaments a los mayoras niveles de precios.

Rendimientos constantes

Ademss de la posibiidad de un aumento de valor a largo
plazo, los inmuebles generan rendimientos constantes en
forma de aquilerss.
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Posibles riesgos

Riesgo de mercado (riesgo de variacion de tipos de
interés)y

El inversionists asume &l riesgo de que las variaciones de los
fipos de inferds influyan negativamente en el valor del inmue-
ble.

Las inversiones inmobiliarias reaccionan de forma inversionis-
ta a las variaciones de los fipos de interés. Al bajar los tipos,
los préstamos hipotecanics san mds barstos y &l inversionista
puede cbtener randimientos mas afios Lss subidas de los
fpos de inferds, sin embargo, reducen los rendimientos y
pueden afectar negatvaments al valor del inmueble

Riesgo de liquidez

Mediante una inversion inmobiliaria indirecta, por ejemplo un
fondo o participacion, el inversionista invierte en inmuebles
Las fransacciones de compra y verta requiersn fiempo hasta
su formalizacién, casi siempre de dos a tres meses o incluso
mas. Por otro lada, =l inversionista come un fesgo de liquidez
debido a la negocisbilidad limitada de la inversion inmabiliaria
indirecta adquirida, como p. €. unidades de fondos o partici-
paciones.

Aviso legal

Riesgo de tipo de cambio

En una inversion inmobiliaria indirecta, el inversionista pusde
estar expuesto a un riesgo de Hpo de cambio, =i () los actives
subyacentes del instrumenta financiers se negocian en una.
maneda distinta al instruments, o =i (i) & instruments finan-
ciero cotiza en una moneda distinta a la moneda del pais del
inversionista.

Para mas informacién se remite a la documentacidn
sobre aspectos del riesgo «Riesgo de fipo de cambios de
Credit Suisze AG.

Otros riesgos
Las inversiones inmobiiarias implican ofros riesgos para el
inversionista_

Riesgo ciclico

Los mercades inmobiliarios dependen de los ciclos coyuntu-
rales y pueden experimentar grandes fluchuaciones durante
una fase del ciclo. Por ello, &l momento de inversian y desin-
versidn requiers un enfoque bien estudiado.

Riesgo de alquiler y de mercado local

Las posibles rentas de slquiler dependen ds la situacién bocal
de la oferta y demanda Un sxceso en &l lads de la oferda
pusde repercutir negativamente en las rentas de alquiler de la
irversion inmobiliaria

Riesgo medioambiental

Antes de su adquisicion, los inmuebles y especialmente los

temenos pusden evaluarse en cuants a posibles riesgos

medicambientales (p. ef. cargas del pasado).

Con ello, sin embarga, no puede exchirse totalments el que

se detecte posteriorments una contaminacién medicambien-

tal. Dicha contaminacién puede orignar clevados gastos de
y afectar al valor del inmueble o

temrena.

Cambios en el marco juridico

Los posibles futuros cambios de leyes, normas y practicas de

las administraciones piblicas, sobre todo en el deracho fiscal,
le alquileres, medic ambiente o construccion y urbanizacion

pueden afectar de forma considerable = los precios, gastos

rendimientos de kos inmuebles.

&l presents documenio ha sido elaborado por Credit Suisse AG wo sus empresas asociadas (sn adelants, «CSs) con & mayor cuidado y segin su lsal saber y entendss. El preserts documento sive Gnicaments para
finas informativos  para el uso por parts ds su destinatario. No constituys una oferta ni una invitarién para la compra o venta. de instrumantos financisros o 68 sanvicios bancarios y no exime al dastinatario ds realizar
su propia evaiuacian. Ss recomisnda al destinataro QuS GSIEMMinG por via 65 un aseser, e su caso, si las mformarionss se gjustan a sus creunstancias personales en cuanto 3 las consscusncias lagaies, rsguisiorias,
fiscales y ds ofra indole. CS no garantza iz exacttud ni la infegridad dal presents y decina tode por las posibles pérdidas denvadas del uso ds |as informaciones en &l contenidze. Las opiniones
maﬁaseﬂashdocunmhsmIsdeCSmdmnmhdesuradﬂ:cmypuadenmhimcuahumnmbmmmQ&daumlampmdummdelpras«hduq.nemu en fodo o &n parte, sin

escrito de CS. Se sefisla sxpresaments que este documento no se dirige a personas

previa autorizacién por
ngwuemsmuamaimm i wna copia del misma

La presents informacién no pueds abarcar fodos los rissgos refacionados con lo instrumentos financieros, por o qus el inversionista deberia
la Asociacién Suiza de Banquerns sobra los «Riesgos especiales en | coniratacién de valores (200)» (disponible en la pagina web de |2 Asociacién Suiza ds

ocumentaciin especica del producio pusds solicitarse a su asesor.

CREDIT SUISSE\

Traded Options and Financial Futures (TOFF)

Documentacion sobre calegorias

de productos

sumetidas  una legislacion qus prohibe el acceso a esis bpo de informacién debido a su nacionaidad o
‘odran snviarss o levarse @ los Estades Unides o distribuirse en os Sstados Unides © @ una US-Fersan,

consutar también |a documeniacién especiiica del producto y ol folleto ¢
op.htm). La.

CREDIT SUISSE AG

Este documento le ofrece informacién scbre

las caracteristicas, ventsjas y riesgos de las

opcionss y futuros negociados en bolsa (en

adelante, derivados negociados en bols)

que pusde ser de ayuda en sus decisions o tn Cal

de inversion. Su aseser estard con gusts & su
ion para resp asus

Caracteristicas

Las opciones negociadas en bolsa son
contratos 2 plazo normalizades celebrados
entre dos partes. Como comprador, adquiers
usted el deracho a comprar (opcidn de com-
pra— Call) o vender (opcién de venta — Puf)
a un precio pactado, en o hasta una fecha
concreta, una cantidad determinada de un
activo subyacents determinado (p. <], accidn,
obligacién, matera prima, et ).

Los futuros son contrates a plazo nomaliza-
dos negociados en bolsa, en los que dos
partes contratantes se obligan a comprar o
vender un active subyacente determinado en
una fecha futura concreta. Los futuros se
negecian en balsa y pusden comprarse y
venderse durante su plazo de vida.

it

Tipicas inversiones en derivados nego-
ciados en bolsa
Puts, Callz, Futuras

‘a pagar pex 6l ol pracio pactado.

55 o camprackr sercs s derech. ol vendodar fan a cbligecén
o sniagur al acthe subyacarts.

Opcitn de venta (Put)

oo pactaco,

5o camprr seres s dereci. ol vndesat bane & cbllgecen
o ¥

pgar por &l pracis pactads.

E1 comprudor ¥
8 puger o pracio pactudn

.

 pages 0l precic patae

doun Put
{Shart Pu

1/3
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Otras caracteristicas

Posibilidades de ejercicio

Respecto a las posibiidades de sjercicio de las opciones, se
distingue entre la opcion de estio americano y la de estis
europeo. En las opciones de estilo americanc puede ejercitar
usted su derecho durante el plazo de vida de la opcién, mien-
fras que en el caso de las europeas sdlo puede hacerlo en la
fecha de vencimiento.

Fijacidn del precio

El precio fedrico de una opcion depende de varios factores,
como el precio actual del subyacente, el precio de sjercicia,
el vencimiento residual, la volatilidad del subyacente, el tipo
de interés libre de riesgo y los pages de diidendos durante
&l plazo de vida de la opeion

El precio de mercado de una opcién depende ademds del
Bid/Ask-Spread, de la oferta y demanda y de la liguidez.

El precio teérico de un future depende del precio actual del
activo subyacente y de kos costes de tenencia (Cast of Carry).
Los costes de tenencia son los costes netos de financiacion
para la tenencia fisica de un determinads active subyacente
(intereses en caso de productos financieros y gasios de
almacensje en caso de materias primas).

El precio de mercado de un futuro depende ademis de la
oferta y demanda, asi como de la liquidez del actvo subya-
cente

Depésito de garantia para futuros

Las operaciones con futuras pusden implicar riesgos eleva-
dos. Por ella, debe depositar usted una garanfia en forma de
efective, valores o aval bancaric. Dicha garantia se denomina
Initial Margin y == exprasa casi siempre en un parcentaje del
wvalor del futuro.

La garantia se controla diariamente. Cuando ésta no es sufi-
ciente debe sportar usted, a solicitud de Credit Suisse (dene-
minado solicitud de margen o Margin Call), mds efectvo o
depositar garantias adicionales. Si no pusde aportar usted las
garantias adicionales, se ciera el contratn de futuros y se
vende con una pérdida para usted.

Posibles riesgos

Pérdida potencial

La celebracién de un contrato de opcicnes o futuros pusde
resultar en una obligacion de pago que supera el capital inver
tido. En algunos contratos, el inversionista puede sufrir feori-
camente una pérdida ilimitada.

Riesgo de mercado

El precio de la opcién o del futura pusde evolucionar en contra
del inversionista. Durante el plazn de vida, los precios de las
opciones pueden verse influenciados por el precio actual del
activo subyacents, el pracic de ejercicio, el vencimiento rasi-
dul, la volatilidad del artivo subyacente, e fipo de interds y
los pagos de dividendo.

En los fufuros, el riesgo de mercado depende directamente
del modslo de precio del futuro, de la liquidez y del pracio del
activo subyacente.

Riesgo de liquidez

La liquidez de un derivado negociado en bolsa describe la
posibilidad pars el inversionista de comprar o vender su deri-
vado a precios de mercado en cualquier dia bursétl. El inver-
sionista asume el riesgo de que no pueda vender el derivado
en cuslquier memento © a un precio de mercado adecuado.

HAviso

Posibles ventajas

derivados
Los derivades negocisdos en bolsa son contratos normaliza-
dos con vencimientos y precios de sjercicio fijps que pueden
negociarse en cuslquier dia bursstl Las condiciones con-
fractusles no pueden ajustarse a sus necesidades particula-
res.

Los derivados negociados en bolsa se negocian como milti-
plo del activo subyacente por contrato. El multiplicador define
el volumen del contrato.

con una pequer de capital

y apalancamiento

Al comprar una opeién paga usted un precie por la opcidn
(también denominade prma de la opcidn). La prima de la
opcion es muy inferior al valor del actvo subyacente.

La adquisicién de un futuro no origina para usted gastos en
forma de primas. No obstante, debe realizar un page anfici-
pado en foma de Initial Margin.

Con 2llo, pusde partcipar usted con una pequefa cantidad
de capital =n la evolucion de los actives subyacentes. Debido
ala pequefia cantidad de capital se genera el lamado efects
de spalancamiento, con &l que parficipa usted sobrepropar
cienalmente en las ganancias o en las pérdidas de catizacién
de un activo subyacents

E ici de las cotizaci bajistas

Con los derivados negociados en bolsa puede beneficiarse
usted no scle de colizaciones alcistas, sino también de coti-
zaciones bajistas. Sllo s posible, &n caso de que sspers
cofizaciones bajistas del active subyacente, mediante la com-
pra de opciones de venta (Puts) o la venta de opcicnes de
compra (Calls). De forma sHemativa, puede beneficiarse de
las cotizaciones bajistas mediante Iz llamada Shortseling de
futuras (venta en descubieric).

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuests a un riesgo de tipo de
cambio, si () los activos subyacentes se negocian en una
moneda distinta al derivado o si (i) el derivado cofiza en una
moneda distinta = la monada del pais del inversionista

Para mas informacion se remite a la documentacian
sobre aspectos del riesgo fRiesgo de fipo de cambios de
Credit Suisse AG.

Riesgo del activo subyacente

El inversionista asume el riesgo de que el valor del derivado
disminuya debide 2 las variacionss de cotizacian o 2 los cam-
bios de volatilidad del activo subyacants.

En caso de variaciones de la cofizacion del active subyacente,
la pérdida de valor pusde superar con craces, debido al efec-
o de spalancamiento, la variacion de cotizacion del actvo
subyacents. Las variacionas de la volatilidad dal actvo subya-
cente puaden reducir 2l valor del derivade, incluse cusnde la
cofizacion del activo subyacents se mantiene constante.

Cobertura

Las opciones y futures negeciades en bolsa pusden usarse
como cobertura contra una evolucion de pracios no deseada.
Pusde cubrir pasicionas aisladas o teda su cartera.

Riesgo de ejercicio

Si al adquinir un producto derivado se establecid una entrega
fisica, puede resultar muy caro, cuando no imposible, comprar
los activos subyscentes.

En las opciones americanas, el inversionista asume el riesgo
de que el ejercicic de |a opcion s= produzea en un momento
desfavorsble para &l. Ademés existe el riesgo de que durante
&l ejercicio, el pracio de la opoicn sufra una variacion en per-
Juicio del inversionista

Riesgo del efecto de apalancamiento

Por ragla general, las opcicnes y fuuros reaccionan scbre-
proporcionalments a las ganancias o pérdidas de cotizacin
del activo subyacente, con lo que conlevan mayores riesgos
de pérdida. Ls opcién o el futuro es tantc mds aresgade
cusnto mayor sea el efecto de apalancamiento.

Otros aspectos de riesgo

El inversionista puede estar expuesto a ofros aspecios de
riesge. Por ejemplo, los derivados pusden referirse o activos
subyacentes fales como materias primas o instrumentos
financieros de paises emergentes

Para més informacién scbre los riesgos relacionados se remi-
te 2 la respectiva documentacion de Credit Suisse AG sobre
aspecios del nesgo.

1 presents documenio ha sido slzborado por Credit Suisse A /0 sus empresas asociadas (sn adelants, 4CSs) con el mayor cuidade y sagin su leal saber y entendsr. El presents documento sirve (nicaments para
fines informativos y para e uso por parts ds su destinstario. No constituys una oferta ni una invitecian para la compra o venta de instrumentos financisros o da servicios bancarios y no exime ol dastinaterio d realizar

su propia avaluacion. Se recomiends al destinataro qus defamming por via g un asesdr, &n SU casa, Silas

se gjustan a sus cr

personaies en cuanto & las consecuencias legaies, regulatorias,

fiscales y de cira indole. C5 no garantiza ta exactitud ni la infegridad del prasenis documento y decina foda responsabilidad por las posibles pérdidas derivadas del uso ds las informaciones en & contenidas. Las opiniones
expresazs en ests documento son las de CS sn &l momento de su redaccisn y pusdsn cambiar en cualquisr momento sin previo aviso. Dusda prohibica |a reproduccin dsl prassnis documanto, en fodo o en parts, sn
2 previa muiorizacén por escrito de CS. Se sefaka exprasaments que esie documento na sa dirigs a personas sometidas a una legislacién que prohiba al acceso 2 este £po de informacién debido a su nacionalidad o
ugar de residencia. Ni el presents documento ni una copia dsi misma podran enviarse o levarse & los Estades Unidos o distribuirse en los Estados Unidos o a una US-Fersan,

La prasents informacidn no pusds abarcar todos os riesgos relacionados con Ios instrumentos financisros, por o que el iversionista dsberia consultar también |a documsntarion sspecifica dsl progucto y el follsto ds
‘2 Asociarisn Suza de Hanqueros sobrs los Riesgos especiales en |a contratacin ds valores (2008)s (disponible en 2 pagina web de la Asociacisn Suiza de Bangueros: www.swissoanking.org/an/home. shop.htm). La

documentaridn espechica dsl producto pusds solicitarss a su asssor,

SOLS 14 0BSMEX 032013
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Credit Suisse AG

Riesgo de tipo de cambio

Documentacion sobre aspectos del riesgo

Este documento le ofrece informa-

Inversiones en divisas

cién sobre las caracteristicas, ven-

tajas y riesgos de las inversiones en
divisas que puede ser de ayuda en
sus decisiones de inversion. Su ase-
sor estara con gusto a su disposicion

AN

CREDIT SUISSE

Posibles ventajas

Fissmbeslac al tipe do cumbis du 1,60 CHE por 1,00 EUR

+ Diversificacion
» Potencial de rentabilidad adicional

Posibles riesgos

para responder a sus preguntas.

Caracteristicas

Un riesge de divisas pusde ssistir, por una
parte, cuanda la moneda de su pais no se
comesponde con la meneda an la que usted
reliza su inversidn y, por otra, cuanda el valor
de base subyacente cofira en una moneda

Apreciackn g0 I8 mareds
PT—

distinta = la del propio instrumento financiers.
En casc de inversionss en insirumentos §-
nancieros en divisas debe cbazrvar siempre 2l
estado de desamcllo de la respactiva scona-
mia nagiens), las relasiones entrs |z distine

* Riesga de mercado
(Auctuaciones del fipo de cambic)
« Rissgo sconémica
* Riesga pais y riesgo de fransferencia
« Rizsgo peltico

En slgunas circunstancias el sfecto de da-

Imvarsider da capital sl Spe da cambio G 1,40 GHF por 1,00 EUR

fas ecanomias nacionales y las diferencias
entre los tipos de inferds, ya que los tipos de
cambio dependen sustancislmente de estos
factores. Al respecto, esti expuesto a iesgos
coma el riesgo de mercado, el rizsgo ecans-
mico, &l riesgo pais y e riesgo de fransferen-
cia, s coma al nesgo polfice

valuacién puede ser mayor que |a rentabili-
dad chtenida £n la moneda sidranjera. Can
ello puede sxpermentar usted fsmbisn una.
pérdida en su mensda nacionsl aungus su

irversidn an la monsda extranjera svclucio-

Duvabotciin 5 la monads

Por sjemplo: debido a la devaluacién de la mo-
neda extranjera frente a la moneda nacional,

los instrumentos financieros extranjercs valo- GHe
rados en ks moneda nacional pierden valor.

ne de forma positiva.

Fissmboia al tipc de cambo de 1,50 CHF por 1,00 EUR

ry

Otras caracteristicas

Factores de influencia en los tipos de cambio

En el analisis de divisas s= distingue entre faciores de in-
Ausncia estructurales, cidicos y a corto plazo.

Los factores estructurales que tiensn uns influencia s largo
plazo en el tipo de cambio de un pais son, entre otros, las
expectativas de inflacion del pa's, & nivel de preductvidad, =
nivel de inflacion, los desamallos a large plazo de las reservas
y obligaciones netas de divisas y las tendencias duraderas
en la relacién entre los pracios de exportacion = impartacion.
Estos factores consfituyen la base de los llamados compe-
nertes de valoracidn (Fair valuz) del andlisis de dwvisas.

Los factores d= influencia ciclicos pusden ccasionar desvia-
ciones a medio plazo del tipe de cambio con respacic ala
relacion de equilibrio a largo plazo. Estas tendencias 3 medio
plazo pusden verss inflidas, per siemplo, por =l desarmo-

llo del diferencial de tipos de interas reales, las cifras de la
balanza comercial y por cuenta cormients o las decisiones de
poltica monstaria y fiscal. Este &= o llamads components
ciclico del andlisis de divisas.

Los factores a corto plazo, tales como las opiniones ac-
tuales sobre 2l mercade, actes de guerra u otres conflictes
polfticos, pusden influir en el nivel de tpos de cambic y en ks
bquidez en el comercio de determinadas divisas. Este es el
lamade compenents de tendencia y de maments (compe-
nente técnice) del andlisis de divisss.

Posibles ventajas

Diversificacion

Mediante una inversion en divisas puede alcanzar una distri-

bucién mas equiibrada de su capital invertido. Al respcto, <
principio de diversificacién no sélo se splica a diferentes cla-
ses, sino también a diferentes divisas de inversion.

de
Con una inversion en divisas puede beneficiarse en algunas
circunstancias de desarrollos pesitvos =n |2 paridad de cam-
bic. D esta forms cbtiene usted un potencial de rentabiidad
adicional. Sin embarga, ells esta relacionado con el riesgo
del desamollo negative de la pardad de cambio.
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Credit Suisse informa a sus clientes de manera previa a la prestacién de cualquier Servicio de Inversién, las
comisiones que se cobraran por estos. También se asegura que las comisiones sean claras y no se

Pasibles riesgos

Pérdida potencial

El desarrollo de la paridad de cambio puede consumir ra-
pidamente un posible avance de rentabilidad & influir en la
rentabilidad akanzads de forma tan marcada que el inver-
sor puede exparimentar una pérdida (medida en su monada
nacionsl) & pesar de que &l valor de base evolucione de
forma positiva

Riesgo de mercado (fluctuaciones del tipo de cambio)
Con una inversién en divisas, el inversor corre el riesgo de

que Iz paridad de cambio pusds evolucionar de forma desfa-

vorable. Las paridades de cambio pusden ser muy valéfiles
y por ello oscilar de forma muy marcada. Estan influidas por
muchos factores microecondmicos y macroeconamicos.

Aviso legal
El presante documerto ha sido sishorars por Credt Suisse AG yio

% instrumestios financi 5,
¢ la Ascciacibn Suiz de qu

Las Comisiones

sus emnpressas asociadas (sn adelants, <5} con of mayor cuidado y segin su

Riesgo econdémico

Las economias nacionales de algunos paises, como los
paises emergentes, reaccionan de forma més pronunciada
ante los cambios de la sctvidad econamica que las de un
pais desarrollado. Los mercados reaccionan sobre tado ante
los cambios planficados y reales en la paltica monstaria,
en la politica estatal coyuntural y financiera y en los tipos de
interés o asas de inflacién. Por ello, pusden aparscer retro-
cesos incluse en mercados de divisas en los que las pers-

pectivas de desarrollo habian sido consideradas originalmen-

te coma favorables.

Riesgo pais y riesgo de transferencia

Par rizsgo pais se entiends &l peligro de inestabilidad eco-
nomica y politica. Los pagos monetarios qus espersba =l
inversor pusden no producirse debido a la fatta de divisas o
limitacicnes de transferencia.

En ciertas circunstancias, esto pusde conducir a que los
pagos s realicen en una moneda que ya no es converiible
debido a las limitacicnes de divisas que han aparacide.

sahry antpet. £ pessidl dociansnko sive (ricimants pas e inforrsthas y s f s o e

Riesgo politico

Los paises peliicamente inestables encierran un mayer
riesge de posibles cambios acondmices y peliices funds-
mentsles & carto plaze. La inestabilidad politica pusds infiuir
negativamente en la moneda del respectivo pais y dar lugar
a fuerts oscilacienas del tipo de cambic.

o de inkymacitn debid & 5u nucioraldad

uersor debierte. conular tsbite 1 docsanentsin aspcic do pracks y of el da s Apnciciin Sule G Barupacos: sobes g

hop bt La

sspncica del producto pusde solicHarse a su asmsc.

confundan con las provenientes de algin otro servicio que proporcione.
Las comisiones” efectivamente cobradas se reflejan en el Estado de Cuenta mensual.

Favor de referirse a la siguiente lista de conceptos por la cual se podran cobrar comisiones, cualquier
desvio a esta lista y al rango promedio, debe ser discutido con el cliente y revisado por el Comité de
Andlisis de Productos Financieros (Comité General de Practicas de Venta) o su equivalente. En todos los
casos, las comisiones dependen del Servicio de Inversién que haya sido seleccionado; asi mismo, en todos
los conceptos que se desglosan a continuacion, se podra realizar un cobro de hasta 250 puntos base.

Conceptos:

*Nota: Todas las comisiones son sujetas a IVA. Las comisiones pueden generarse mensuales, trimestrales,

Compra/venta de valores

Productos de fondos de inversion

Custodia

Cobro por asesoria de Inversién

Gestion de Inversion

Cobro por transferencias en moneda extranjera
Cobro por servicio de administracién PB

semestrales o anuales de acuerdo a lo convenido en el contrato.

SOLS6 125 2630116 082016
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Para detalles adicionales referentes a los conceptos y rangos arriba descritos, el cliente puede en todos
momento contactar a su Ejecutivo de relacién de Banco Credit Suisse (México) S.A.

V. Los mecanismos para la recepcion y atencion de Reclamaciones que se encuentran
disponibles para los clientes

El compromiso de Credit Suisse al servir a sus clientes requiere que las Reclamaciones realizadas por
éstos sean escaladas, consideradas y resueltas de una manera expedita, detallada y respetuosa, de
manera tal que cumpla con los estandares de integridad y trato justo de Credit Suisse. La pronta atencién,
el andlisis efectivo y la forma en que maneja las Reclamaciones es una parte esencial de su cultura de
control.

Credit Suisse cuenta con un area llamada “Unidad Especializada para atender consultas y reclamaciones”,
de la cual el titular responsable es Victor Manuel Sanchez Morales, siendo la encargada regional en la
CDMX y en Monterrey, Nuevo Ledn Karla Vaquero Sanchez, en cumplimiento con la regulacion emitida
por la Comisién Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros “CONDUSEF". Los
datos de contacto de dicha Unidad Especializada se encuentran disponibles en la pagina electronica
https://www.credit-suisse.com/mx/es/, figuran en el Estado de Cuenta de la Entidad Banco Credit
Suisse (México), S.A., Institucion de Banca Mdiltiple, y se encuentran desplegados en las oficinas de Credit
Suisse ubicadas en Paseo de la Reforma No. 115, piso 26, Col. Lomas de Chapultepec, 11000, México,
CDMX.

V. Politicas y lineamientos para evitar la existencia de conflicto de interés.

Credit Suisse, cuenta con politicas y lineamientos para identificar y evitar conflictos de interés, entre otras:

¢ |dentificacion y Manejo de Conflictos de Interés (GP-00293)

e Regalos y Entretenimiento (GP-00289) y sus suplementos regionales para las
Américas

e Actividades Externas e Inversiones Privadas (GP-00014) y sus suplementos
regionales para las Américas

¢ Inversiones Personales (GP-00363) y suplemento local

e Barreras Informativas (GP-00381) y suplemento local

e Manual de Cumplimiento (GP-00002) y suplemento local

Propdsito de estas politicas: Regula lo relacionado al tema de los Conflictos de Interés, identificar cuéles
serfan los supuestos de Conflictos de Interés; y en particular especificar lo referido a los limites y
prohibiciones a que se refiere el apartado A del Anexo 13 de las “Disposiciones de caracter general
aplicables a las entidades financieras y demdas personas que proporcionen servicios de inversion,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de enero de 2015” (Circular de Practicas de Venta), y
sus respectivas modificaciones.

Identificacion de Conflictos

Los conflictos son inevitables en una operacién global integrada de servicios financieros, y una simple
definicién no puede cubrir todos los tipos de Conflictos que puedan surgir en el curso de negocios de
Credit Suisse. Los Conflictos pueden surgir de diversas maneras, incluyendo situaciones en las que
intereses de los clientes puedan ser comprometidos como resultado de esos Conflictos que no
necesariamente sean ilegales o inapropiados, por eso es critico que sean identificados y considerados
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Estos incluyen situaciones que se puedan llegar a presentar al:

e  Operar en nombre de clientes;

e Operar para la cuenta propia de Credit Suisse;

e Manejar portafolios de inversion;

e Otorgar servicios de asesorfa de inversién;

e  Otorgar servicios de colocacion de valores (acciones y titulos de deuda);
o  Publicar reportes de anélisis.

Esta lista no es exhaustiva ni limitativa, sino que provee algunos ejemplos de servicios en los que puedan
surgir Conflictos potenciales; se debe de tomar en cuenta que pueden existir otras categorias que se
controlan mediante las politicas de manejo de conflictos de Credit Suisse.

De manera general, Credit Suisse cuenta con politicas o procesos de revisién de Conflictos de acuerdo

con la Politica GP-00293 “Identification and Management of Conflicts of Interests” los cuales, en su caso,
se consultan con sus areas de Legal y de Cumplimiento.

VI. La politica para la diversificacion de las carteras de inversién tratdndose de Servicios de
inversion asesorados

Politicas de Diversificacion.

A. Mandatos discrecionales.

El Comité responsable del andlisis de los Productos financieros (en adelante Comité de Practicas de
Venta) tiene definidos los limites siguientes:

Los mandatos Credit Suisse tienen como politica un sano manejo de criterios de diversificacion
acogiéndose a las siguientes restricciones;

Diversificacién por tipo de activo o “Asset Allocation”.
1. El criterio de diversificacion mas importante tiene que ver con la asignacién de los mandatos por
tipo de activo, es decir, la cantidad de recursos que se puede invertir en segun las divisiones més
amplias de los instrumentos financieros.

Estas divisiones son:

a) Inversiones liquidas o de mercado de dinero
b) Mercados de Deuda

c) Mercados de Renta Variable

d) Mercados Alternativos y

e) Mercados de Derivados

2. Los mandatos tendran que tener un nivel maximo y minimo de inversién para cada una de las
categorias antes enunciadas.

3. Los activos antes descritos tienen diferentes niveles de riesgo, se considera que las inversiones
en activos liquidos o en Mercado de Dinero son las de minimo riesgo (siempre y cuando cumplan
con los estandares de crédito marcados en estas politicas), un nivel mayor de riesgo se encuentra
en las inversiones en Renta Fija o Deuda y el nivel mas alto de riesgo se alcanza en las
inversiones en Renta Variable y Activos Alternativos. Dentro de las politicas de diversificacién de
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Credit Suisse, la participacion méxima y minima de cada tipo de activo determinara el nivel de
riesgo del producto, estableciendo b perfiles basicos en las estructuras de portafolio.

Perfiles de Riesgo y Estructuras de Portafolio:

1. Portafolio Renta Fija. 100% Mercado de Dinero y Mercado de Deuda.
Mercado de Dinero y Liquidez. Minimo 0%  Maximo 60%
Mercado de deuda. Minimo 40% Maéaximo 100%
Renta Variable. Minimo 0% Méximo 0%
Activos Alternativos. Minimo 0% Méaximo  30%

2. Portafolio Preservacion.

Mercado de Dinero y Liquidez. Minimo 0% Maximo ~ 60%
Mercado de deuda. Minimo 30%  Méaximo 80%
Renta Variable. Minimo 5% Maximo 30%
Activos Alternativos. Minimo 0% Maximo 30%

3. Portafolio Equilibrado.

Mercado de Dinero y Liquidez. Minimo 0% Maximo  60%
Mercado de deuda. Minimo 15% Maximo 60%
Renta Variable. Minimo  20% Maximo 60%
Activos Alternativos. Minimo 0% Méaximo 30%

4, Portafolio Patrimonial.

Mercado de Dinero y Liquidez. Minimo 0%  Méximo 60%
Mercado de deuda. Minimo 5%  Maximo 30%
Renta Variable. Minimo  30% Maximo 90%
Activos Alternativos. Minimo 0% Maximo 30%
5. Portafolio Renta Variable. 100% Mercado de Dinero y Mercado de Deuda.
Mercado de Dinero y Liquidez. Minimo 0% Maximo  60%
Mercado de deuda. Minimo 0% Maximo 30%
Renta Variable. Minimo 40% Maximo 100%
Activos Alternativos. Minimo 0% Maximo 30%

Diversificacién a nivel de contrapartes en Productos Estructurados. Los mandatos tendran que tener un
maximo de concentracién para la suma de los productos estructurados comprados a una misma
contraparte.

Diversificacién a nivel de Fondos de Inversion o ETFs. Los mandatos tendran que tener un méximo de
concentracién para la inversion en un solo fondo o ETF.

Cualquier criterio de concentracién que exceda los parametros antes enunciados tendra que ser autorizado
expresamente por el cliente en su contrato de gestion, aceptando los riesgos inherentes a una mayor
concentracion.
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B. Cuentas asesoradas.

El Comité responsable del andlisis de los Productos financieros (en adelante Comité de Practicas de
Venta) ha definido que las cuentas asesoradas en Credit Suisse tendran como politica un sano manejo de
criterios de diversificacién acogiéndose al concepto de Presupuesto de Riesgo. La razén para haber
establecido este concepto obedece a que Credit Suisse a nivel global considera que el establecimiento de
limites porcentuales maximos que tradicionalmente ha venido utilizando, por lo menos respecto de un
mismo valor o por clase de activos, resuelve parcialmente el problema de la medicién del riesgo de un
portafolio de inversion. Por lo tanto, Credit Suisse ha desarrollado una metodologia de Presupuesto de
Riesgo que incluye el establecimiento de limites por clase de activos, asi como otros parametros de
medicién adicionales. Esta metodologia es revisada y aprobada en detalle por el Comité de Practicas de
Venta o su equivalente, ya que es resultado del lanzamiento de la politica llamada “Lineamientos para
Determinar el Perfil* de Riesgo de Inversién de los Clientes de Banco Credit Suisse (Mexico),
S.A.”, por lo que cualquier cambio a la forma de establecer esos limites debera ser presentado al y
aprobado por el Comité de Practicas de Venta.

Presupuesto de Riesgo del cliente.

Consiste en la Volatilidad y la Maxima Pérdida Histérica esperada (como indicador para evaluar las
méximas pérdidas esperadas en tiempos de crisis 0 mercados extremadamente volatiles), que establece un
limite superior que no debe ser excedido por el uso o consumo de riesgo esperado del portafolio del
cliente, es decir, el Presupuesto de Riesgo es un valor para la planeacién al momento de la construccion
del portafolio, equivalente a los limites porcentuales de clases de activos (target asset allocation), pero sin
restringir la construccién individual del portafolio a limites en las categorias de activos.

Opera bajo la base del consumo de riesgo por parte del cliente, el cual puede darse a través de diferentes
combinaciones de clases activos en su portafolio, tanto de renta fija como de renta variable, y no bajo una
Unica proporcién porcentual de los mismos como integrantes de su portafolio de inversién. De esta forma,
un Presupuesto de Riesgo “bajo” implica que el cliente esta dispuesto a aceptar fluctuaciones minimas,
mientras que un cliente con un Presupuesto de Riesgo “elevado” esta dispuesto a aceptar un riesgo mayor
para conseguir a largo plazo un rendimiento més alto.

Esto va aunado a la Clasificacion de Riesgo de Producto, que consiste en analizar cada uno de los
productos, tanto de renta fija como de renta variable, y clasificarlos en 5 categorias de riesgo.

Para explicar lo anterior referirse a la gréfica llamada Glosario del Anexo A. en dénde se colocan
ponderaciones tipicas de categoria de activos que reflejan como resultarian las carteras con el sistema
anterior; esto, sélo es para contar una referencia.

“Cabe sefialar que, Banco Credit Suisse (Mexico), S.A., se limita a ofrecer principalmente Servicios de Inversion de Ejecuciéon de Operaciones y Gestion
de Inversiones, por lo que, el perfil del cliente, serd determinado por esta entidad Unicamente cuando se proporcionen los Servicios de Asesorfa de
Inversiones.

C. Exceso en limites

Credit Suisse asesora” a los clientes que llegaran a contar con el servicio de asesoria para evitar
exposiciones no recomendadas que puedan exceder sus limites de Presupuesto de Riesgo. Sin embargo,
considerando que en dado caso de recibir asesoria por el Banco, los contratos prevén la posibilidad de
prestar servicios de inversion mixtos, es la decision de los clientes el aceptar la sugerencia de Credit
Suisse 0 no, lo cual pudiera originar que, no obstante la recomendacién o advertencia de Credit Suisse
para llevar a cabo o no una determinada operacién, el cliente tiene la facultad de optar por un servicio de
inversion no asesorado o de Ejecucién de Operaciones, lo cual queda documentado en el sistema de
asignacion de érdenes, pudiendo generarse un exceso en los limites de referencia.
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En caso de que los limites sean excedidos conforme a lo descrito en el parrafo anterior, Credit Suisse
realizar4d en el futuro recomendaciones tendientes a ajustar el portafolio a los limites previamente
establecidos en el Presupuesto de Riesgo del Cliente. Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el cliente
no desee referirse a ése Presupuesto de Riesgo, Credit Suisse explorara con el cliente la posibilidad de
ajustarlo en términos de la Politica de perfilamiento de clientes.

“Cabe sefialar que, Banco Credit Suisse (México), S.A., se limita a ofrecer principalmente Servicios de Inversion de Ejecucion de Operaciones y Gestion
de Inversiones.



