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CREDIT SUISSE AG, SUCURSAL EN ESPANA

CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espana

Contrato basico

CREDIT SUISS

A"

BICEntdad  CRESESMM Claveofiind | | | |~ Nombre oficina Fecha
Datos personales
Datos personales primer titular (1)

Cédigo cliente Nombre y apellidos (*)/Razén social

N.I.F./T.R./Pasaporte/C.|.F. Nacionalidad Fecha de nacimiento/constitucién
Profesién/Actividad Residencia _ Estado civil (sélo p. fisicas)
Domicilio Municipio

C. Postal Provincia Pais Teléfono (1)
Teléfono (2) Direccién e-mail

Representante legal/Tutor N.L.F./T.R./Pasaporte

Apoderado/Autorizado (1) N.L.F./T.R./Pasaporte

Apoderado/Autorizado (2) N.I.F./T.R./Pasaporte

Apoderado/Autorizado (3) N.I.F./T.R./Pasaporte

Datos personales segundo titular (2)

Cadigo cliente Nombre y apelidos (*)

N.L.F./T.R./Pasaporte Nacionalidad Fecha de nacimiento
Profesion Residencia Estado civil

Domicilio Municipio

C. Postal Provincia Pais Teléfono (1)
Teléfono (2) Direccion e-mail

Datos personales tercer titular (3)

Céddigo cliente Nombre y apeliidos ()

N.I.F./T.R./Pasaporte Nacionalidad Fecha de nacimiento
Profesion Residencia Estado civil

Domicilio Municipio

C. Postal Provincia Pais Teléfono (1)
Teléfono (2) Direccién e-mail
Datos de contacto/Direccion de correspondencia

Destinatario Domicilio

Municipio C. Postal Provincia Pais
Teléfono Direccion e-mail Fax
Datos necesarios para la ejecucién en mercados

LEI (p. juridica)/National ID 1er titular National ID Apoderado/Autorizado (1)

National ID segundo titular National ID Apoderado/Autorizado (2)

National ID tercer titular National ID Apoderado/Autorizado (3)
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1 Manifiesto que he leido y acepto la Informacion Basica sobre Proteccion de Datos Personales que recoge la Condicion General
11y las de clariciones de consentimento del presente Contrato Basico, asi como la Politica de Privacidad y de Proteccién de
Datos Personales de CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafia que se encuentra en la siguiente pagina web del Banco en
Internet: https://www.credit-suisse.com/media/assets/legal/credit-suisse-ag-sucursal-en-espana.pdf

L1 Consiento que el Banco realice acciones o comunicaciones comerciales y/o publicitarias, incluso una vez finalizada la relacion
contractual, por cualquier medio, incluyendo mediante comunicaciones electrénicas o equivalentes sobre productos o servicios
diferentes a los contratados a CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espaiia, ya sean ofertados por el Banco o terceras entidades.

] Consiento que el Banco ceda mis datos personales y cualquier informacion que posea el Banco a otras entidades del Grupo
CREDIT SUISSE y a sociedades filiales o participadas del Grupo CREDIT SUISSE que se dediquen a la prestacién de servicios
financieros, de seguros y de inversion relacionadas en todo momento en la pagina web del Banco (www.credit-suisse.com),
para que éstas puedan remitirme informacién comercial sobre sus productos o servicios por cualquier medio.

Condiciones particulares cuenta corriente (1)

Indistintamente  [] Conjuntamente  []

Ndmero de cuenta corriente Moneda

Cédigo IBAN Tipo de interés nominal TAE. Periodo de liquidacién __
Solicitud de talonario St [ No [] Personalizado Si [] No []

Condiciones particulares cuenta corriente (2)

Indistintamente  [] Conjuntamente  []

Ndmero de cuenta corriente Moneda _

Cédigo IBAN Tipo de interés nominal TAE Periodo de liquidacién __
Solicitud de talonario St [ No [] Personalizado Si [] No []

Condiciones particulares cuenta corriente (3)

Indistintamente  [] Conjuntamente  []

Ndmero de cuenta corriente Moneda _

Codigo IBAN Tipo de interés nominal TAE Periodo de liquidacién __
Solicitud de talonario Si [ No [] Personalizado Si [] No []

Condiciones particulares cuenta de depdsito y administracion de valores

Indistintamente  [] Conjuntamente [] | Entidad | Oficina | D.C| Cuenta |

Numero de cuenta corriente I I I I I I I I I I I I I I I I I I I

Numero de cuenta corriente asociada Moneda

Con la firma del presente Contrato Bésico, el Cliente reconoce haber procedido a la lectura del mismo y a comprender su contenido,
prestando su aceptacién y consentimiento expreso a las presentes Condiciones Generales Comunes y a las Condiciones
Generales Especificas que seran de aplicacién a los siguientes Productos y Servicios ofrecidos por CREDIT SUISSE AG, Sucursal
en Espafia en el momento en que el Cliente los suscriba: Depbsitos a la Vista (Cuenta Corriente), Depésitos a Plazo, Contrato tipo
de Custodia y Administracién de Instrumentos Financieros, Compraventa de Valores y Suscripcién/Reembolso de Participaciones

de Instituciones de Inversién Colectiva, Servicio de Asesoramiento en materia de inversién y Contrato de operaciones simultaneas

de deuda publica, asi como a las Condiciones Particulares indicadas en el encabezamiento de este documento y en el
correspondiente Anexo que recoja, en su caso, las comisiones y gastos que pacte individualmente el Cliente con el Banco y a las
Condiciones Econémicas, comisiones y gastos aplicables a otros productos y servicios financieros comercializados por el Banco
que el Cliente pueda contratar en cada momento mediante la suscripcién de los correspondientes documentos contractuales.

Informacion precontractual

Asimismo, con caracter previo a la firma del presente documento, el Cliente reconoce haber recibido, con la suficiente antelacién,
ademas de un ejemplar duplicado del Contrato Basico, los documentos que a continuacion se indican que contienen la Informacion
Precontractual de los productos y servicios financieros de Credit Suisse AG, Sucursal en Espafna, el Documento
informativo de las comisiones de la Cuenta Corriente Banca Privada y la Documentaciéon MiFID, resultando la firma

del Cliente prueba de su aceptacion y conocimiento y el acuse de recibo acreditativo de su entrega:

] Informacion Precontractual de contenido econémico sobre los productos y servicios financieros de CREDIT SUISSE AG,
Sucursal en Espafia, que incluye la siguiente informacién de contenido econdmico (tarifas, comisiones y gastos de los productos
y servicios financieros)

[0 El Folleto Informativo de Tarifas Méaximas en operaciones y servicios del mercado de valores

L Informacién sobre tipos de interés, comisiones y gastos de productos y servicios bancarios
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] Documento informativo de las comisiones de la Cuenta Corriente Banca Privada, informandole de las comisiones
aplicadas por la utilizacién de los principales servicios asociadas a la cuenta corriente

L1 Asimismo, el Cliente manifiesta haber recibido del Banco la “Documentacion MiFID”, consistente en: un resumen de la
normativa MiFID aplicable a los servicios y productos de inversién; un resumen de la politica del Grupo CREDIT SUISSE para la
prevencié n y gestion de conflictos de interés; un resumen de la politica sobre sistemas de comisiones, honorarios y beneficios
percibidos o pagados en relacién con la prestacién de servicios de inversion de CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafia;
informacion relativa a la politica de ejecucién éptima y gestion de érdenes adoptada por el Banco; informacién sobre los
mecanismos para la proteccion y salvaguarda de los activos de los clientes.

Ademads, el Banco ha entregado al Cliente y éste ha suscrito, en documento aparte, la Informacion Precontractual:
caracteristicas, clasificacion y riesgos de los productos y servicios de CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafa,

que incluye tanto la Informacién Precontractual de productos y servicios bancarios como la Informacién sobre las Principales
Caracteristicas y Riesgos de los Productos de Inversién y una estimacién de determinados costes y gastos que usted puede soportar
con carécter general en su operativa con nosotros.

Manifestaciones adicionales

[] (Sélo personas fisicas) El Cliente, en su propio nombre y representacién o a través de su representante/apoderado, reconoce
y declara ser el titular real de su relacién de negocios con el Banco, derivada del presente Contrato, en cumplimiento con lo
establecido en la normativa en vigor relativa a la prevencién del blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo.

L] (Sélo personas juridicas) El Cliente, a través de su representante/apoderado, reconoce, declara y garantiza que todos los
datos consignados en la documentacién de identificacién aportada al Banco se encuentran en vigor en el momento de la firma
del presente Contrato y se compromete a mantenerlos actualizados durante la vigencia del mismo.

L1 (Sélo personas juridicas) El Titular acepta ser considerado como Contraparte Elegible a los efectos de lo dispuesto
en la Condicién General Comun 17-a) y en la normativa vigente aplicable.

L] Ellos Titular/es acepta/n ser considerado/s como Cliente/s Profesional/es a los efectos de lo dispuesto en la Condicién
General Comin 17-a) y en la normativa vigente aplicable.

L1 El primer titular manifiesta tener como segunda nacionalidad la del pais . El segundo titular
manifiesta tener como segunda nacionalidad la del pais . El tercer titular manifiesta tener como
segunda nacionalidad la del pais

Términos transaccionales

Consentimiento para ejecutar las érdenes fuera de un centro de negociaciéon. Consentimiento OTC

L] El Cliente consiente que se puedan ejecutar sus érdenes fuera de un mercado regulado, sistema multilateral de negociacion
(“SMN" mas conocido por su denominacién y siglas en inglés Multilateral Trading Facility “MTF"), o sistema organizado
de contratacion (“SOC”).

Tal como establece el articulo 27 de MiFID I, CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafia necesita obtener el consentimiento previo
y expreso para ejecutar cualquiera de sus érdenes al margen de un mercado regulado, MTF o SOC. Al prestar su consentimiento
expreso el Banco puede ejecutar su orden en las condiciones mas ventajosas para usted, puesto que permite a nuestros gestores
acudir a los diversos centros de ejecucién para obtener el mejor resultado posible. Sin este consentimiento, podriamos no obtener
el mejor precio posible para ejecutar la orden, puesto que tendriamos limitados los centros de ejecucion.

Ejemplos de ejecucién de érdenes fuera de un centro de negociacién, serfan las que se llevan a cabo fuera de un mercado regulado,
de un MTF o de un SOC, incluyendo las que se ejecutan al margen del mercado como OTC (over the counter) o de un centro de
negociacion que esté fuera del Espacio Econémico Europeo.

Un MTF es un sistema multilateral, operado por una empresa de servicios de inversién o un operador de mercado, que relne
multiples intereses contrapuestos de terceros, de compra y/o de venta de instrumentos financieros — en el propio sistema y
de acuerdo con normas no discrecionales- de conformidad con un sistema que cumple con MiFID II.

Un SOC es un sistema multilateral, distinto de un Mercado Regulado o un Sistema Multilateral de Negociacion, en el que interacttan
los diversos intereses de compra y venta de terceros, en instrumentos financieros distintos de las acciones (i.e. bonos, productos
financieros estructurados, permisos de emisién o derivados) en un sistema que cumpla con MiFID II. A diferencia de los Mercados
Regulados y de los Sistemas Multilaterales de Negociacién, los operadores de los Sistemas Organizados de Contratacion tienen
discrecionalidad sobre como ejecutar las 6rdenes, sujeta a las normas de pre-transparencia y de mejor ejecucion.

Implicaciones de negociar fuera de un Mercado Regulado, MTF o SOC: La negociacién en un centro regulado esta cubierta por
ciertas previsiones normativas que no son obligatorias cuando se negocia fuera de dichos mercados. Estas normas incluyen
obligaciones de transaction reporting tanto para la Entidad como para el operador de los centros de negociacién (las obligaciones

de transaction reporting sélo aplican a las transacciones OTC en relacién con determinados derivados), normas de pre-transparencia
para el operador de dichos centros de negociacién y otros requisitos de los centros de negociacién, en cuanto a la obligacién de
hacer publicos los datos relativos a la calidad de ejecucion de las 6rdenes en dichos centros.
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Consentimiento para no publicar las 6rdenes limitadas

La Directiva MiFID Il establece en su articulo 28.2. que cuando los clientes transmitan érdenes a precio limitado, respecto de
acciones admitidas a negociacién en un mercado regulado o negociadas en un centro de negociacién, que no sean ejecutadas
inmediatamente en las condiciones existentes en el mercado, es preciso que la entidad haga publica inmediatamente dicha orden,
salvo que el cliente indique otra cosa.

1 El Cliente consiente que sus érdenes no se transmitan inmediatamente al mercado, sino que otorga a CREDIT SUISSE AG,
Sucursal en Espafa, la facultad de decidir en qué manera sus érdenes limitadas se transmitan al mercado, de forma que las
mismas no sean faciimente accesibles para otros participantes del mercado.

Con la prestacion de este consentimiento, nos otorga discrecionalidad para que, en lugar de publicar las 6rdenes limitadas que no

se ejecutan inmediatamente en el mercado, procedamos a publicarlas a nuestro mejor leal saber y entender, siempre de conformidad
con sus instrucciones y la politica de Ejecucién de Ordenes de Clientes, en cuanto a la manera y el momento y en cuanto al precio

y sus distintos parametros.

Solicitud de recepcién de informacién por email

] El Cliente autoriza al Banco para que proceda a enviarle via e-mail los documentos o extractos en el que consten reflejados los
movimientos, operaciones realizadas, liquidaciones de intereses y comisiones y principales datos de los Productos y Servicios
Financieros contratados con el Banco, asi como cualquier otro documento relacionado con su operativa con el Banco que solicite
el Cliente por cualquier via, incluida la telefénica, en las condiciones pactadas en el presente Contrato y de acuerdo con lo
establecido en la Condiciéon General Comun 18-a) del mismo.

Solicitud del Servicio de Banca Online

L1 El Cliente solicita tener acceso al Servicio de Banca On-Line del Banco, manifestando conocer y aceptar los términos
y condiciones que lo regulan de conformidad con lo establecido en la Condicién General Comun 15 del presente Contrato.

(Solo personas fisicas) En caso de pluralidad de titulares, salvo indicacién contraria de los mismos se entendera que el acceso
al Servicio de Banca On-Line del Banco, Unicamente ha sido solicitado por el primer titular a los efectos del presente Contrato.

(Sélo personas juridicas) Indiquese a qué persona fisica apoderada desea otorgar el acceso al Servicio de Banca On-Line:

El Cliente autoriza expresamentea D/Dfia. con NIF en su condicionde
representante/apoderado del Cliente con facultades suficientes, para que en nombre y representacién del Cliente pueda acceder a las
posiciones del mismo y consultar a través de Internet la informacién a que se refiere este Contrato en su Condicién General Comdn 15
mediante la utilizacién de los medios de identificacién y autentificacién que al efecto le facilite el Banco, todo ello sin perjuicio de que
otros apoderados del Cliente puedan solicitar el acceso al Servicio de Banca Online en un futuro. El Cliente y el indicado
representante/apoderado del Cliente manifiestan conocer y aceptar expresamente todos los términos y condiciones previstos en el
presente Contrato en relacién con el Servicio de Banca On-Line del Banco, comprometiéndose el representante/apoderado del Cliente
a asumir las mismas obligaciones y responsabilidades que de éste se derivan para el Cliente. Sin perjuicio de lo anterior, en todo caso,
el Cliente asumira las consecuencias y responsabilidades que se deriven de la actuacion del representante/apoderado frente a
CREDIT SUISSE y exonera de forma irrevocable e indefinida a CREDIT SUISSE de toda responsabilidad por cualquier clase de dafios
y perjuicios que el Cliente pueda experimentar como consecuencia del acceso y consulta de posiciones del Cliente a través de Internet
que el citado Apoderado realice en el ejercicio de este mandato, que seré por cuenta, en todo caso, del Cliente.

Firma de la persona fisica apoderada a quien se otorga el acceso al Servicio de BancaOn-Line:

Si otros apoderados del Cliente desean tener acceso al Servicio de Banca Online, deberan cumplimentar el correspondiente
formulario de solicitud denominado “Acuerdo para el acceso y consulta de posiciones a través de Internet”.

Solicitud de acceso a la correspondencia a través del Servicio de Banca Online

L1 El Cliente, adicionalmente, manifiesta su interés y solicita al Banco el acceso a través del Servicio de Banca On-Line a los
documentos o extractos en el que consten reflejados los movimientos, operaciones realizadas, liquidaciones de intereses
y comisiones y principales datos de los Productos y Servicios Financieros contratados con el Banco asi como, en su caso,
los documentos e informaciones relativos a los productos financieros comercializados por el Banco y gestionados porla
CREDIT SUISSE Gestion, SGIIC, S.A. (en adelante, la “Gestora”) de los que el Cliente sea titular en las condiciones pactadas
en la Condicién General Comin 18-a) del presente Contrato, quedando el Banco y/0, en su caso, la Gestora, relevados de su
obligacién de proceder al envio de la informacién sefialada por ninguna otra via de comunicacion (ello, sin perjuicio de las
obligaciones de informacién periddica que el Banco o, en su caso, la Gestora deba cumplir respecto a determinados servicios
de inversién de conformidad con las normas generales de los mercados de valores), aceptando el Cliente los riesgos derivados
de dicho acceso de conformidad con lo indicado en la Condicién General Comin 15 del mismo. En ningln caso, el uso del
Servicio de Banca On-Line y al acceso por el Cliente a través del mismo a los documentos e informaciones relativos a los
productos financieros comercializados por el Banco y gestionados por la Gestora de los que el Cliente sea titular implica
delegacion alguna en el Banco por parte de la Gestora de sus funciones y responsabilidades relativas a la obligacién de informar
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y entregar la documentacién oportuna que, de acuerdo con lo establecido en la normativa aplicable, le corresponden. Si en el
plazo de diez dias hébiles a contar desde la fecha en que el Cliente pueda acceder a dichos documentos o extractos de
conformidad con los registros informéticos del Banco el Cliente no formula reclamacion por apreciacién de errores o
inexactitudes en los mismos, se entendera que el Cliente presta su conformidad a los datos contenidos en aquéllos. En los casos
en los que la normativa aplicable lo exija, el Banco se compromete a enviar un correo electrénico a la direccién de e-mail y/o
SMS al nimero de teléfono mévil indicados por el Cliente en la “Solicitud de acceso a CREDIT SUISSE Digital” que se entrega
en este mismo acto, destinada a poner en su conocimiento la existencia y disponibilidad de la Informacién a través de Internet
(en adelante, “el Aviso”). El Cliente se compromete a notificar al Banco cualquier cambio de esta direccion de correo electrdnico
y/0 nimero de teléfono mavil a fin de que el Banco le pueda hacer llegar correctamente el Aviso via correo electrénico y/o SMS,
no quedando vinculado el Banco por este cambio mientras el Cliente no informe del mismo. El Banco quedara obligado
Unicamente a comprobar que el Aviso se envia a la direccién de correo electrénico y/o al nimero de teléfono mavil indicados en
la “Solicitud de acceso a CREDIT SUISSE Digital” mencionada en el parrafo anterior o, en caso de modificacién, a la que el
Cliente le indique por escrito. El Cliente exonera de forma irrevocable al Banco por cualesquiera dafios y perjuicios que el Cliente
pueda experimentar como consecuencia del acceso y uso del Servicio de Banca On-Line para acceder a los referidos
documentos o extractos en los términos pactados en el presente contrato.

(Sélo personas juridicas) El Cliente se compromete a tener en todo momento un apoderado o autorizado para el acceso
al Servicio de Banca Online, de manera que expresamente declara y consiente que toda la correspondencia se realice mediante
el referido Servicio de Banca Online.

Renuncia a la recepcioén de informes periédicos de las lICs

En caso de que el Cliente suscriba acciones o participaciones de cualquiera de las Instituciones de Inversién Colectiva gestionadas por
CREDIT SUISSE Gestion SGIIC, S.A. (las “lICs"), el Cliente manifiesta, en este acto, su deseo de renunciar a la recepcién de los
siguientes Informes periédicos de las IICs de conformidad con el articulo18.2 de la Ley 35/2003 de Instituciones de Inversion Colectiva:

[ Renuncio a recibir los Informes semestrales
[0 Renuncio a recibir los Informes anuales

En caso de cotitularidad de las IICs, se entenderéa que renuncian todas las personas que compartan titularidad de las IICs.

La indicada renuncia se refiere a aquellos informes semestrales y anuales a cuya remisién pueda renunciar el Cliente de acuerdo con
la normativa aplicable en cada momento. El Cliente declara, asimismo, haber sido informado de su derecho a revocar en cualquier
momento esta renuncia.

Y en prueba de conformidad, las partes suscriben el presente contrato, en el lugar y fecha abajo indicados.

CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espaia
pP-p.

@//Zég

D. Miguel Matossian D. Enrique Moreno de la Santa

Firma de los titulares/apoderados/autorizados

D./Dfa. D./Dfa.

Titular (1)/Representante legal-tutor Apoderado/Autorizado (1)
D./Dfa. D./Dfa.

Titular (2)/Representante legal-tutor Apoderado/Autorizado (2)
D./Dfa. D./Dia.

Titular (3)/Representante legal-tutor Apoderado/Autorizado (3)

En a de de
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Condiciones generales communes

Condiciones generales comunes

1 Objeto del contrato basico

El presente Contrato Bésico de CREDIT SUISSE AG, Sucursal
en Espafia (en adelante, “CREDIT SUISSE" o “el Banco”) esta
integrado por: (i) las presentes Condiciones Generales Comunes
aplicables a los siguientes productos y servicios financieros

(de inversién y bancarios) ofrecidos por el Banco (en adelante,
“los Productos y Servicios Financieros”): Depbsitos a la Vista
(Cuenta Corriente), Depésitos a Plazo, Contrato tipo de Custodia
y Administracién de Instrumentos Financieros, Compraventa

de Valores y Suscripcién/Reembolso de Participaciones y/o
Acciones de Instituciones de Inversién Colectiva, Servicio de
Asesoramiento en materia de inversion y Contrato de
operaciones simultdneas de deuda publica; (ii) por las
Condiciones Generales Especificas aplicables a cada uno de los
Productos y Servicios Financieros indicados; y (iii) por las
Condiciones Particulares de los mencionados Productos y
Servicios Financieros que el Cliente acuerde con el Banco y que
seran las indicadas en el encabezamiento de este documento y
en el correspondiente Anexo que recoja, en su caso, las
comisiones y gastos que pacte individualmente el Cliente con el
Banco, formando todas las Condiciones recogidas bajo los
apartados (i), (if) y (iii) un Unico documento (en adelante, “el
Contrato” o “el Contrato Marco”). El Cliente podra suscribir, bien
en el momento de formalizacién del presente documento o bien
con posterioridad, todos o alguno de los Productos y Servicios
Financieros arriba indicados a través de las vias de contratacion
que el Banco, en cada momento, ponga a su disposicién. Una
vez suscritas las presentes Condiciones Generales Comunes y
las Condiciones Generales Especificas aplicables a cada uno de
los tipos de Productos y Servicios antes mencionados, éstas
seran de aplicacion a cualquiera de los Productos o Servicios
Financieros del mismo tipo que el Cliente suscriba posteriormente,
junto a las Condiciones Particulares que, para cada uno, en su
caso, el Cliente pacte con el Banco, las cuales pasaran a formar
parte de este Contrato, cualquiera que sea su soporte, como
Anexos al mismo. En caso de discrepancias entre las presentes
Condiciones Generales Comunes y las Condiciones Generales
Especificas aplicables a cada uno de los Productos y Servicios
Financieros, prevaleceran y seré de aplicacion lo establecido en
dichas Condiciones Generales Especificas y, en caso de
discrepancia entre las referidas Condiciones Generales
Especificas y las Condiciones Particulares de los mencionados
Productos y Servicios Financieros que el Cliente pacte con el
Banco, prevaleceran y sera de aplicacién lo establecido en las
referidas Condiciones Particulares. El Cliente podra acceder a
los mencionados Productos y Servicios Financieros a través dela
red de oficinas y del servicio telefénico del Banco. Este servicio
telefénico permitird al Cliente comunicarse con el Banco
realizando consultas, emitiendo 6rdenes e instrucciones,
ordenando operaciones y suscribiendo Productos y Servicios
Financieros.

El Banco se reserva el derecho a dejar de ofrecer, por razones
de estrategia comercial, tanto la comercializacién de alguno de
los Productos y Servicios Financieros recogidos en el presente
Contrato, como el acceso a alguno de los canales
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de distribucion de dichos Productos y Servicios Financieros,
previa comunicacion a los Clientes con veinte dias naturales
de antelacion.

Asimismo, el presente Contrato Bésico también tiene por objeto
regular las Condiciones Econdémicas, comisiones y gastos
aplicables a otros productos y servicios financieros
comercializados por el Banco (en adelante, “Otros Productos y
Servicios Financieros”) que el Cliente pueda contratar en cada
momento y que se regiran por los términos y condiciones que
aparezcan recogidos en los correspondientes documentos
contractuales separados e independientes al presente Contrato
Basico. Las Partes aceptan expresamente la aplicacion de
dichas Condiciones Econdmicas, comisiones y gastos a los
mencionados productos y servicios financieros que el Cliente
tenga contratados en cada momento. Tanto los Productos y
Servicios Financieros como los Otros Productos y Servicios
Financieros que CREDIT SUISSE ofrece, estén o no regulados
en este Contrato Marco, devengaran los intereses, las
comisiones y los gastos que aparecen recogidos en el Folleto
Informativo de Tarifas Méximas en operaciones y servicios del
mercado de valores (en adelante, “el Folleto de Tarifas
Maximas”) y en la Informacion sobre tipos de interés, comisiones
y gastos de productos y servicios bancarios, sin perjuicio de que
el Banco pueda negociar con el Cliente el cobro de tarifas
menores a las méaximas establecidas en dichos documentos,

en cuyo caso seran de aplicacion las establecidas en el
correspondiente Anexo al presente Contrato o en las
Condiciones Particulares del mismo.

2 Informacion del banco como proveedor de servicios,
condiciones aplicables a la provision de informacién
e informacion previa sobre servicios y productos
financieros

a) Informacién del Banco como proveedor de servicios:

A los efectos de las normas de conducta aplicables a la
prestacién de Servicios y Productos Financieros por el Banco

al Cliente bajo este Contrato, las Partes acuerdan que el
presente documento constituya el acuerdo contractual basico
que establece sus respectivos derechos y obligaciones. A los
efectos de los Servicios y Productos Financieros cuya prestacion
se encuentra sujeta a las disposiciones contenidas en el
presente Contrato, el Cliente queda informado de que

CREDIT SUISSE es la Sucursal en Espafia de una entidad

de crédito extranjera con domicilio en Calle de Ayala 42, 28001
Madrid, Espafia (www.credit-suisse.com/es),

teléfono: +34 91 791 60 00, direccién de correo electronico:
departamento.marketing@credit-suisse.com, e inscrita en el
Registro correspondiente del Banco de Espafia (Calle Alcala 48
— 28014 Madrid, Espafia — www.bde.es) con el nimero 1460 y
de la Comisién Nacional del Mercado de Valores (Calle Edison 4,
28006 Madrid, Espafia - www.cnmv.es), cuya actividad principal
consiste en la prestacion de servicios y productos financieros de
conformidad con su objeto social y su programa de actividades.
A los efectos de lo dispuesto en el presente Contrato Marco, se
consideraran direcciones geogréficas vélidas para las relaciones
del Cliente con el Banco las oficinas del Banco que figuren en
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cada momento en su pagina web de Internet: www.credit-
suisse.com/es. El Banco se encuentra adherido al Fondo

de Garantia de Depésitos de Entidades de Crédito, regulado,
entre otras normas, por el Real Decreto-ley 16/2011, de 14
de octubre, por el que se crea el Fondo de Garantia de
Depositos de Entidades de Crédito, por la Ley 11/2015, de 18
de junio, de recuperacién y resolucién de entidades de crédito
y empresas de servicios de inversion y el Real Decreto
2606/1996, de 20 de diciembre, sobre fondos de garantia

de depositos de entidades de crédito. El Fondo de Garantia

de Depositos de Entidades de Crédito (www.fgd.es), tiene su
sede en C/José Ortega y Gasset, 22 - 5% planta, 28006 Madrid,
con teléfono +34 91 431 66 45 y direccién de correo

electrénico: fogade@fgd.es.

En virtud de este Fondo se reconocen determinados derechos

y garantias a favor del Cliente en relacién con la recuperacién
de los depdsitos dinerarios y de valores que mantenga con

el Banco en situaciones de insolvencia financiera. Dichos
depdsitos se hallan garantizados a dia de hoy por el mencionado
Fondo hasta un importe maximo de 100.000 euros de acuerdo
con la legislacién actualmente en vigor. El Cliente podré solicitar
mas informacion acerca de estos mecanismos de indemnizacion,
asi como de las condiciones necesarias para que se produzca

el pago de la misma y de las formalidades necesarias para su
pago a través de los diferentes canales de comunicacion que

el Banco pone a su disposicion.

Asimismo, queda a disposicién del Cliente informacién sobre las
caracteristicas del indicado Fondo, asi como de las coberturas
que, en su caso, podrian ser ofrecidas por sistemas o fondos
extranjeros y el regimen de cobertura en caso de depdsito o
registro de valores en otras entidades financieras. El Cliente
podré encontrar informacién bésica sobre la cobertura de estos
depésitos en la Hoja Informativa que se incluye en el tablén

de anuncios del Banco.

b) Condiciones aplicables a la provisién de informacién:

Las Partes del presente Contrato Marco acuerdan que el idioma
en que las presentes condiciones contractuales, la informacién
previa y posterior y, en general, cualesquiera otros documentos
e informaciones que deban intercambiarse durante el curso de
la prestacion de los servicios y productos que se suscriban al
amparo del presente documento, sea el castellano, sin perjuicio
de lo estipulado en la normativa especifica en relacién con la
utilizacién de las lenguas oficiales en territorio espafiol asi como
de la aceptacion por el Cliente a la entrega por el Banco de
informacion y/o documentacion en lengua inglesa sobre los
servicios y productos financieros, de inversién y bancarios,
cuando proceda. Mediante la firma del presente Contrato Marco,
el Cliente reconoce expresamente tener acceso regular a la web
de Internet del Banco accesible al publico general.

En consideracién al contexto en que los Servicios y Productos
Financieros pueden ser prestados por el Banco al Cliente de
acuerdo con las Condiciones Generales, Especificas y
Particulares del presente Contrato, el Cliente presta su
consentimiento expreso a que el Banco pueda facilitarle la
informacién que no vaya personalmente dirigida al mismo y
prevista de conformidad con las normas aplicables a la
prestacién de servicios financieros, de inversion y bancarios,

que se suscriban al amparo del presente Contrato a través de su
publicacién en los tablones de anuncios de las oficinas del Banco
o mediante el acceso por el Cliente a un lugar del sitio web del
Banco especificamente habilitado para la provision de dicha
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informacion (www.credit-suisse.com/es, Banca Privada —

Vista General, apartado informacién legal, en adelante,
www.creditsuisse.com/es), aceptando el Cliente el simple
acceso a dicho sitio web como prueba vélida a los efectos

de la provisién por el Banco de la indicada informacién. El Banco
mantendra actualizada dicha informacién publicada, tanto en los
tablones de anuncios de sus oficinas como en su sitio web v,

en el caso de que se produzca algin cambio en esta informacion
que pueda afectar a la decision del Cliente de continuar
utilizando los servicios y productos cuyos términos se establecen
bajo el presente Contrato Marco, el Banco comunicara al Cliente
el lugar del sitio web y de los tablones de anuncios del Banco
donde se encuentra a su disposicién dicha informacion.

c) Informacién previa sobre productos y servicios financieros:

El presente Contrato es facilitado al Cliente con antelacién
suficiente a la celebracion del mismo en consideracion a la
naturaleza y caracteristicas de los productos y servicios de
inversion que pueden ser suscritos a su amparo y, con carécter
previo al nacimiento de cualquier derecho u obligacién que
corresponda a cualquiera de las Partes que suscriben el
presente Contrato Marco. Asimismo, el Cliente reconoce haber
tenido acceso, conocer y aceptar con caracter previo a la
celebracién de este Contrato a través de un soporte duradero,
informacion previa adecuada relativa (i) al Banco, los canales

a través de los cuales puede desarrollar su actividad con el
Cliente, (i) a los servicios e instrumentos financieros que pueden
ser suscritos al amparo del mismo, sus riesgos, caracteristicas
y sobre los gastos y costes asociados a los mismos en su caso,
(iii) a los medios de reclamacion e indemnizacién a disposicion
del Cliente y, en particular, a la informacién indicada en el
apartado 2a) de la presente Condicién General Comun sobre

el Fondo de Garantia de Depbésitos de Entidades de Crédito al
que se halla adherido el Banco, de forma que el Cliente pueda,
entre otros, comprender la naturaleza de los riesgos de los
servicios de inversién y de los tipos de instrumentos financieros
que se le pueden ofrecer bajo este contrato pudiendo, por tanto,
adoptar una decisién informada acerca de las inversiones que
pretenda suscribir bajo el presente Contrato.

En particular, el Cliente manifiesta que le ha sido entregado

en soporte duradero con suficiente antelacién y de forma previa
a la firma del presente Contrato, la correspondiente informacién
precontractual sobre los productos y servicios bancarios
ofrecidos por CREDIT SUISSE. Igualmente manifiesta el Cliente
haber recibido las explicaciones adecuadas y suficientes relativas
al presente Contrato y haber comprendido las caracteristicas

de cada producto y servicio bancario. El Cliente asimismo
reconoce haber sido previamente informado de forma clara y
gratuita sobre el importe de las comisiones que se le adeudaran
por cualquier concepto y de todos los gastos que se le
repercutiran con motivo de dicha contratacién asi como haber
sido ofrecida por el Banco, tras recibir dicha informacién,

la posibilidad de desistir de la operacién o contratacién del
correspondiente producto o servicio bancario.

En particular, con carécter previo a la firma del presente
Contrato, el Cliente reconoce haber recibido con la suficiente
antelacién, ademés de un ejemplar duplicado del Contrato
Basico, los documentos que a continuacién se indican que
contienen la Informacién Precontractual: caracteristicas,
clasificacion y riesgos de los productos y servicios de
CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafia, la Informacién
Precontractual de contenido econémico sobre los productos
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y servicios financieros de CREDIT SUISSE AG, Sucursal en
Espafia, el Documento informativo de las comisiones de la
Cuenta Corriente Banca Privada y la Documentacién MiFID,
resultando la firma del Cliente prueba de su aceptacion y
conocimiento y el acuse de recibo acreditativo de su entrega:
(en adelante, todos estos documentos se denominan
conjuntamente la “Informacién Precontractual relativa

a Productos y Servicios Financieros”):

a. La “Informacién Precontractual de contenido econémico sobre
los productos y servicios financieros de CREDIT SUISSE AG,
Sucursal en Espafia” contiene Informacién de contenido
econdmico (tarifas, comisiones y gastos) de los productos

y servicios financieros

m E| Folleto Informativo de Tarifas Méximas en operaciones
y servicios del mercado de valores.

= Informacién sobre tipos de interés, comisiones y gastos
de productos y servicios bancarios.

b. El “Documento informativo de las comisiones de la Cuenta
Corriente Banca Privada” que contiene informacién sobre las
comisiones aplicadas por la utilizacion de los principales servicios
asociadas a la cuenta corriente.

c. la “Documentacion MiFID", consistente en: un resumen

de la normativa MiFID aplicable a los servicios y productos de
inversién; un resumen de la politica del Grupo CREDIT SUISSE
para la prevencion y gestion de conflictos de interés; un resumen
de la politica sobre sistemas de comisiones, honorarios y
beneficios percibidos o pagados en relacién con la prestacion
de servicios de inversion de CREDIT SUISSE AG, Sucursal en
Espafia; informacién relativa a la politica de ejecucién éptima

y gestion de dérdenes adoptada por el Banco; informacion sobre
los mecanismos para la proteccién y salvaguarda de los activos
de los clientes.

d. la “Informacién Precontractual: caracteristicas, clasificacion
y riesgos de los productos y servicios de CREDIT SUISSE AG,
Sucursal en Espafia”, que incluye la Informacién Precontractual
de productos y servicios bancarios y la Informacién sobre las
Principales Caracteristicas y Riesgos de los Productos de
Inversion.

3 Titulares

Los productos suscritos por los Clientes son nominativos

e intransferibles. En caso de pluralidad de Titulares sobre un
mismo Producto o Servicio Financiero, todos ellos asumiran
solidariamente todos los derechos y obligaciones derivados de
la actuaciéon de cualquiera de ellos en relacién con el mismo,
pudiendo el Banco reclamar indistintamente a cualquiera de ellos
el cumplimiento de las obligaciones contraidas frente a él, sin
perjuicio de lo que dispongan las leyes. Toda referencia al
Cliente o a un Titular realizada en el presente Contrato, se
entendera referida a todos y cada uno de los Titulares.

El Cliente manifiesta haber sido informado sobre las obligaciones
y responsabilidades que establece la ley en caso de fallecimiento
de alguno de los Titulares.

Salvo que se especifique lo contrario en el Contrato, se
entendera que el régimen de disposicion tendra caracter
indistinto, autorizandose los Titulares reciprocamente para
disponer solidariamente del saldo y para realizar cualquier
operacion relacionada con el Producto o Servicio Financiero
suscrito con su sola firma o medio de identificacion y
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autentificacién correspondiente. La modificacién del régimen

de disposicién, requeriré el consentimiento expreso de todos los
Titulares. Con independencia del régimen de disposicion elegido
por los Titulares, éstos se autorizan reciprocamente para que
cualquiera de ellos, con su sola firma o medio de identificacion

y autentificacién, pueda realizar consultas sobre las posiciones
mantenidas por los mismos en CREDIT SUISSE o solicitar al
Banco cualquier otra documentacion relativa a los Servicios y
Productos Financieros contratados o que se derive de la relacién
contractual del Banco con el Cliente. En particular, en caso de
pluralidad de Titulares, éstos consienten en este acto que la
entrega a cualquiera de dichos Titulares de cualquier documento
informativo facilitado por el Banco sobre las caracteristicas y/o
riesgos de los Servicios y/o Productos Financieros contratados,
seré suficiente para considerar que todos los Titulares han sido
informados por el Banco sobre dichas caracteristicas y/o riesgos,
obligandose el Titular receptor de dichos documentos informativos
a facilitarselos de forma inmediata al resto de Titulares y quedando
el Banco exonerado de cualquier obligacion o responsabilidad

al respecto.

El Banco queda asimismo exonerado de toda responsabilidad
derivada de la imposibilidad de atender 6rdenes dadas por
alguno de los Titulares si esa imposibilidad estuviese motivada
por la exigencia de una escritura de poder o representacion
suficiente a fin de acreditar sus facultades.

4 Autorizados/Apoderados

Con el consentimiento previo de CREDIT SUISSE, el Cliente
(persona fisica) podré autorizar, por los medios que el Banco
tenga admitidos en cada momento, en la/s cuenta/s corriente/s
y en la/s cuenta/s de valores de las que sea titular en los
términos y con las limitaciones que, en su caso, indique
expresamente, a otra u otras personas fisicas (Autorizado/s)
para que puedan realizar consultas, disposiciones de fondos,
operaciones de compra y venta de valores asi como ordenar
primeras y posteriors suscripciones y reembolsos de
participaciones de Instituciones de Inversion Colectiva, tanto
espafiolas como extranjeras, por el importe y en las condiciones
que estime conveniente, y recibir en nombre del Cliente la
correspondiente documentacion que el Banco deba facilitar,
en especial, la correspondiente a la primera suscripcion de las
Instituciones de Inversién Colectiva, con el fin de que el
Autorizado la lea, analice y, en nombre del Cliente, pueda
realizar, en su representacion, la inversiéon que corresponda.
A los efectos anteriores se entendera que la recepcién de la
mencionada documentacién por el Autorizado equivaldra a la
recepcion de la misma por el Cliente. El Cliente manifiesta
conocer y aceptar los términos y el alcance de la autorizacién
que esta clausula regula.

En caso de pluralidad de Autorizados, y con independencia

del régimen de disposicién que les sea de aplicacién, el Cliente
Titular les autoriza para que, cualquiera de ellos, con su sola
firma o medio de identificacion y autentificacién correspondiente,
pueda realizar consultas de los saldos y de movimientos de las
cuentas en las que estén autorizados, en los términos y con las
limitaciones que, en su caso, indique expresamente el Titular.
Los Clientes Titulares responderan del cumplimiento del
presente Contrato por los Autorizados, y asumiran las
consecuencias derivadas de la actuacién de los mismos frente
a CREDIT SUISSE. Asimismo, el Cliente (persona fisica o
juridica) podra nombrar representantes y/u otorgar poderes a
favor de terceros para que éstos (Apoderado/s) puedan actuar
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en su nombre y representacion de conformidad con las
facultades, limites y forma de ejercicio que establezcan los
correspondientes documentos de nombramiento/poderes.

En los casos en los que el Cliente haya nombrado
Autorizados/Apoderados para que éstos tomen decisiones

de inversién en su nombre y representacion, el Cliente se
compromete a proporcionar al Banco, por escrito, los siguientes
datos de los referidos Autorizados/Apoderados:

(). Siel Apoderado/Autorizado responsable de la decision no
es una persona juridica se proporcionara su nombre de pila
completo, apellidos completos y su fecha de nacimiento,
asi como su identificador nacional.

(i)). Si el Apoderado responsable de la decisién de inversion
es una persona juridica, se proporcionara su cédigo LEI.

(iii). Siel Apoderado responsable de la decisién es unaempresa
de servicios de inversién se facilitara la identidad de la
empresa de servicios de inversion, y su codigo LEI.

El Cliente se responsabiliza de que los Autorizados/Apoderados
que, en cada momento, den érdenes o instrucciones al Banco
en nombre del Cliente, proporcionen al Banco, en cada caso,
los datos indicados en los puntos (i) a (i) en el momento de dar
dicha orden o instruccién. Asimismo, el Cliente reconoce y
acepta que en caso de que el Banco reciba las érdenes o
instrucciones de uno de tales Autorizados/Apoderados, el
Autorizado/Apoderado correspondiente seré incorporado como
“Responsable de la Decisién” al reporte de operaciones que el
Banco deba realizar de conformidad con la normativa aplicable.

El Cliente reconoce y acepta que, en aquellos casos en los que
el Cliente y/o sus Apoderados hayan obtenido el cédigo LEl y no
se lo hayan comunicado al Banco, el Banco podria utilizar, en el
caso de que asf conste, el cédigo LEI que se les haya asignado
y que figure publicado por el Ministerio de Justicia, como método
de identificacion valido a efectos de cumplir con los
requerimientos normativos que resulten de aplicacion.

Sin perjuicio de que el Banco pueda obtener dicho cédigo LEI
de la forma indicada en el parrafo anterior, el Cliente que esté
obligado a tener un cédigo LEI de acuerdo con la normativa
vigente en cada momento, o haya designado uno o més
Apoderados que estén obligados a tener dicho codigo, asume
la obligacién de comunicar al Banco su LEI y/o el de dichos
apoderados y acepta que, en caso de no hacerlo, el Banco
podra bloguear cualquier orden o instruccién dada por el Cliente
o por los referidos apoderados en el marco del presente
Contrato hasta el momento de su comunicacion, asi como
resolver el presente Contrato. Asimismo, el Cliente se
compromete a renovar anualmente su cédigo LEI, de acuerdo
con la normativa vigente en cada momento, y a que lo hagan,
también, sus Apoderados y acepta que, en caso de no cumplir
con esta obligacion, el Banco podré bloquear cualquier orden o
instruccién dada por el Cliente o por los apoderados afectados
en el marco del presente Contrato hasta el momento de su
renovacion, asi como resolver el presente Contrato.

El Cliente exonera a CREDIT SUISSE de toda responsabilidad
que pudiere derivarse de las operaciones realizadas por los
Autorizados y/o Apoderados cuyas facultades sobre los
Productos o Servicios Financieros contratados hubiesen sido
modificadas, limitadas o extinguidas, sin que tales circunstancias
hubieren sido comunicadas al Banco por escrito en los términos
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pactados en este Contrato, aun cuando, tratandose de
Apoderados, tales hechos modificativos consten en documento
publico o hayan sido inscritos en registro oficial. En caso de cese
en cargos o revocacion de los poderes de los Apoderados,

el Banco no asume responsabilidad alguna hasta la
comunicacién por escrito de tal cese/revocacion.

5 Tipos de interés, comisiones y gastos repercutibles
Los productos y servicios de inversién devengaran los intereses,
las comisiones y los gastos que aparecen recogidos en el Folleto
de Tarifas Maximas aplicables a los servicios de inversién, sin
perjuicio de que el Banco pueda negociar con el Cliente el cobro
de tarifas menores a las maximas establecidas en dicho Folleto
en cuyo caso seran de aplicacion las establecidas en el
correspondiente Anexo al presente Contrato o en las
Condiciones Particulares del mismo. El Cliente manifiesta haber
sido informado sobre los intereses, las comisiones y los gastos
con antelacién suficiente a la prestacién de los citados productos
y servicios de inversion. A tales efectos, el Banco ha dispuesto
de forma razonable y con base en la informacién disponible en
cada momento, la informacion relativa al (i) precio que debe ser
satisfecho por el Cliente en relacién con el producto o servicio
de inversién o servicio auxiliar y, cuando proceda, los impuestos
que deban ser satisfechos a través del Banco, (ii) la base de
calculo del mismo, en los casos en que no sea posible indicar

el precio, iii) el valor de cambio aplicable cuando la totalidad del
precio o parte de él sea calculado en otra moneda distinta al
euro, iv) las modalidades de pago sobre el precio a pagar los
productos y servicios de inversién. A los efectos de lo dispuesto
en el parrafo anterior, el Cliente es advertido mediante la firma
del presente Contrato y con caracter previo a la prestacién por
el Banco de cualquier servicio y/o producto de inversién de que
en la prestacién de tales servicios y/o productos es posible que
surjan para el Cliente otros costes, incluidos impuestos,
relacionados con operaciones vinculadas al instrumento
financiero o al servicio de inversién que no se paguen a través
del Banco y no puedan razonablemente contemplarse en la
informacién recogida en el Folleto de Tarifas Méximas aplicables
a los servicios de inversién ni, en su caso, en la correspondiente
Informacién sobre tipos de interés, comisiones, costes y gastos
habitualmente aplicados a los productos y servicios bancarios
prestados con mayor frecuencia por el Banco, que aparecen,

de forma actualizada, publicados en la pagina web del Banco

en Internet: www.credit-suisse.com/es.

Por otro lado, los productos y servicios bancarios devengaran los
intereses, las comisiones y los gastos pactados respecto de cada
uno de ellos establecidos en la correspondiente Informacién sobre
tipos de interés, comisiones y gastos de productos y servicios
bancarios que recoge la Informacién Precontractual relativa a
Productos y Servicios Financieros, sin perjuicio de que el Banco
pueda negociar con el Cliente el cobro de tarifas menores a las
establecidas en dicho documento en cuyo caso seran de
aplicacién las establecidas en el correspondiente Anexo al
presente Contrato o en las Condiciones Particulares del mismo.

El Cliente reconoce haber sido previamente informado de forma
clara y gratuita sobre el importe de las comisiones que se le
adeudaran por cualquier concepto y de todos los gastos que se
le repercutiran con motivo de la contratacion de cualquier
producto o servicio bancario.

El Cliente declara conocer y aceptar que todos los documentos
que componen la Informacién Precontractual relativa a Productos
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y Servicios Financieros, aparecen publicados en la pagina web del
Banco en Internet: www.credit-suisse.com/es.

CREDIT SUISSE, podré, en su caso, repercutir a sus Clientes
los gastos de correo, teléfono, telefax o similares, salvo los que
por ley correspondan al Banco.

El Cliente autoriza que todos los intereses, comisiones o gastos
que generen los Productos y Servicios Financieros seran
cargados o abonados en las cuentas que al efecto indique el
Cliente en las Condiciones Particulares del presente Contrato.

CREDIT SUISSE se reserva el derecho de modificar las
condiciones del presente Contrato y en particular, los tipos

de interés, las comisiones y gastos, lo que serd comunicado
individualmente a sus Clientes por correo ordinario, como minimo
con dos meses de antelacién respecto de la fecha en que entre
en vigor la modificacién propuesta, sin perjuicio de lo establecido
en el parrafo siguiente, pudiendo incorporarse dicha informacién
a cualquier comunicacion periddica que el Banco deba
suministrar al Cliente con excepcién de los documentos de
liquidacién de operaciones.

Si la modificacién fuere al alza o no resultare mas beneficiosa
para el Cliente, o si la modificacién consistiere en el adeudo de
nuevas comisiones o gastos, el Cliente dispondra del indicado
plazo de dos meses para modificar o cancelar, sin gastos,

la relacion contractual sin que sean de aplicacién las nuevas
condiciones. Se entendera que el Cliente acepta dicha
modificacién si en el referido plazo no ha notificado al Banco su
disconformidad con dicha modificacién. Si la modificacién fuere
a la baja, los tipos de interés, las comisiones y/o gastos seran
igualmente comunicados pero seran de aplicacion inmediata.

A efectos informativos se establece que la Tasa Anual
Equivalente (TAE) que figura en las Condiciones Particulares
del presente Contrato, seré calculada con arreglo a lo
establecido en la Circular 5/2012, de 27 de junio, del Banco
de Espafia (B.O.E. de 6 de Julio de 2012).

La férmula utilizada para calcular el importe absoluto de los
intereses devengados, sera:

TAE =(1 +i/n)"—1
i = Tipo de interés nominal (tanto por uno)
n = nimero de pagos de intereses en el afio

6 Ingresos y disposiciones

El Cliente podra realizar ingresos de fondos mediante efectivo,
transferencias, cheques o efectos, y las disposiciones mediante
6rdenes de disposicién, cheques o a través de cualesquiera otros
medios admitidos como validos por CREDIT SUISSE de
conformidad con las reglas, procedimientos y limitaciones que en
cada momento establezca CREDIT SUISSE. Todos los ingresos
se consideraran abonados en cuenta salvo buen fin, quedando
por tanto, condicionada la facultad de disposicién del Cliente al
cobro efectivo por el Banco de las cantidades correspondientes
a los documentos entregados.

7 Retenciones tributarias y embargos. Obligaciones
tributaries internacionales

El Banco practicara las correspondientes retenciones tributarias

sobre los intereses, dividendos y demas modalidades de rentas

abonadas al Cliente. Asimismo, tramitard y cumplimentara las
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solicitudes de informacién, érdenes, embargos y requerimientos
administrativos y judiciales de conformidad con la legislacion
vigente.

Por otro lado, el Cliente manifiesta conocer y aceptar que el
Banco, de acuerdo con los Acuerdos Internacionales suscritos
por Espafia y con la legislacién aplicable en vigor, procedera a
cumplir con las obligaciones de informacién sobre las posiciones
y cuentas del Cliente que resulten exigibles a las
correspondientes autoridades y organismos oficiales

espafiolas y/o de otros paises situados tanto dentro coamo fuera
de la Unién Europea, con el fin de mejorar los niveles de
cooperacion internacional y de cumplimiento de las obligaciones
fiscales por parte de los contribuyentes.

Asimismo, el Cliente queda informado de que, en Estados
Unidos, se ha restablecido el impuesto sobre sucesiones
(Federal Estate Tax) con efectos retroactivos al 1 de enero

de 2010. El Federal Estate Tax grava las herencias de los
ciudadanos y residentes estadounidenses, pudiendo
adicionalmente, gravar las herencias de personas no
estadounidenses siempre que dentro de dichas herencias
existieran “activos situados en Estados Unidos” (US situs
assets). La definicién de “activos situados en Estados Unidos”
queda recogida en la legislacién fiscal estadounidense y

se refiere a activos que tienen cierta relacion con Estados
Unidos. A titulo meramente enunciativo, pueden estar
comprendidos dentro de este concepto los siguientes activos:

(i) acciones emitidas por sociedades constituidas de conformidad
con la legislacién estadounidense, independientemente de si
cotizan o no en Bolsa; (ii) bienes inmuebles situados en Estados
Unidos; (jii) ciertos tipos de bonos estadounidenses; (iv) y ciertos
fondos de inversién estadounidenses. En principio, sélo se

prevé el pago del Federal Estate Tax de una persona no
estadounidense si el valor total de sus activos situados en
Estados Unidos supera los 60.000 ddlares. No obstante,

el Cliente queda informado de que la aplicacién de Acuerdos

o Tratados Internacionales en materia de impuesto sobre
sucesiones entre Estados Unidos y el pais de residencia

del fallecido podria conllevar mayores desgravaciones fiscales

o incluso la exencién del impuesto en cuestién. El Cliente
manifiesta conocer y aceptar que la aplicacién de dicho impuesto
podria afectarle. El Banco no podré proporcionar al Cliente
asesoramiento en materia de impuestos estadounidenses
recomendandole que consulte a un experto en fiscalidad.

8 Operaciones en divisas

En el caso de que el Cliente contrate los Productos y Servicios
Financieros en divisas, manifiesta aceptar todos los beneficios
y pérdidas que se puedan derivar de las oscilaciones de las
cotizaciones de las mismas, y exonera al Banco de toda
responsabilidad de las consecuencias de dichas oscilaciones.
Asimismo, en este caso, el Cliente manifiesta aceptar cualquier
tipo de efecto desfavorable en sus inversiones en divisas que
pudiera sufrir como consecuencia de un cambio normativo o
decisién gubernamental del pais al que corresponda la divisa,
exonerando al Banco de toda responsabilidad al respecto.

El Cliente autoriza expresamente a CREDIT SUISSE, respecto
de aquellos Productos y Servicios Financieros contratados

en divisas, a efectuar la oportuna conversién a la divisa que
corresponda, pudiendo el Banco, en el caso de que el Cliente
realice el correspondiente ingreso de fondos que exija el Banco
en una moneda distinta a la del objeto del Producto o Servicio
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Financiero suscrito, realizar, en nombre del Cliente, las oportunas
operaciones de compra de divisas, aplicando los tipos de cambio
correspondientes y de conformidad con los procedimientos que,
en cada momento, el Banco tenga establecidos.

En las operaciones de compraventa de divisas que se realicen
para la compra o venta de valores denominados en moneda
distinta de aquella en la que esté denominada la cuenta de
liquidacion de la operacién, cuando el Cliente no tenga una
cuenta corriente abierta en la correspondiente divisa, el tipo de
cambio aplicado sera, con caracter general, el correspondiente
a la fecha de contabilizacién de la compra o venta de valores,
y no el de la fecha de contratacién de los valores.

Asimismo, en caso de que el euro deje de ser la moneda oficial
en Espafia y/o en otros paises de la Eurozona, el Cliente autoriza
al Banco a realizar la eventual redenominacion y conversion de

la moneda en la que los Productos y Servicios Financieros hayan
sido contratados en la moneda o divisa que legalmente se
determine de conformidad con los procedimientos y tipos de
cambio que al efecto se establezcan, y exonera al Banco de toda
responsabilidad que pudiere resultar de las consecuencias de
dicha redenominacion.

9 Compromiso de anticorrupcion

Las Partes se obligan expresamente a cumplir en su totalidad

la normative anticorrupcién que en cada momento sea de
aplicacién en Espafa. Las Partes se comprometen a que, enla
fecha de entrada en vigor del presente Contrato, ni ellas, nisus
directores o empleados habran ofrecido, prometido, entregado,
autorizado, solicitado o aceptado ninguna ventaja indebida,
econdmica o de otro tipo (o insinuado que lo haran o podrian
hacerlo en algtin momento futuro) relacionada de algin modo
con el presente Contrato y que habran adoptado medidas
razonables para evitar que lo hagan sus respectivos proveedores,
subcontratistas, agentes o cualquier otro tercero que esté sujeto

a su control. Las Partes se comprometen formalmente a
mantener libros, cuentas y registros exactos, en estricto
cumplimiento de la normativa espafiola. El incumplimiento por
cualquiera de las Partes de la normativa anticorrupcion vigente

11 Datos de caracter personal e informacion bancaria

Informacién Basica sobre Proteccion de Datos Personales

en cada momento, asi como la imposicién de una sancion

en materia de anticorrupcién por parte de cualquier autoridad
espafiola, se considerard un incumplimiento grave del presente
Contrato, que facultard a la otra Parte a su resolucién inmediata
y a exigir la indemnizacién oportuna que en su caso corresponda.

10 Compensacion

CREDIT SUISSE vy el Cliente acuerdan que todas las posiciones,
cualquiera que sea su denominacion y naturaleza, que el Cliente
mantenga en CREDIT SUISSE, se consideraran garantizadas y
compensables entre si, de forma que las posiciones acreedoras
que tenga el Cliente en cada momento en el Banco, garantizana
aquellas deudoras, abarcando esta garantia a todos los Titulares
del Contrato y a todas sus posiciones, incluso las que puedan
tener mancomunada o solidariamente con terceros, en cuyo
caso estas previsiones se entenderan referidas a la parte
proporcional que corresponda. El Cliente autoriza al Banco
expresamente para que éste pueda, mediante la compensacién
pactada en este Contrato, aplicar al pago de cualesquiera
cantidades que le fueran debidas por el Cliente en virtud de
cualquier operacién contratada con CREDIT SUISSE,
cualesquiera cantidades, fondos, efectos y valores que tenga el
Banco en depbdsito o gestion del Cliente, en toda clase de
posiciones y cuentas que fueran titularidad del Cliente y realizar
los traspasos de unas a otras cuentas o posiciones y las
retenciones y enajenaciones que sean precisas, de conformidad
con la legislacién vigente, quedando expresamente autorizado el
Banco por el Cliente para proceder a la venta y reembolso de
cualesquiera valores, titularidad del mismo, depositados o
gestionados por cualquier Sociedad de su Grupo o cualquier
tercero, hasta la extincién de los saldos deudores y para realizar
las oportunas conversiones de divisas de cualesquiera posiciones
que mantenga el Cliente cifradas en moneda distinta a la
moneda de la deuda, a efectos de la compensacién, de
conformidad con lo establecido en el presente Contrato.

Responsable
del tratamiento

Finalidades del u
tratamiento

CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espania (en adelante, “CREDIT SUISSE” o el “Banco”).

Informar sobre la contratacién de los Productos y Servicios Financieros del Banco y gestionar, mantener,
controlar y desarrollar la relacién contractual con el Banco en relacién con los Productos y Servicios

Financieros suscritos por el Cliente y, cuando fuere necesario, comunicar sus datos a otras entidades del
Grupo CREDIT SUISSE y/o0 a terceros para esta Ultima finalidad.

= Cumplir con las obligaciones legales y regulatorias a las que el Banco esta sujeto y, cuando asf lo exija la
normativa aplicable, comunicar sus datos a los correspondientes organismos oficiales, reguladores,
organos gubernamentales o autoridades judiciales o administrativas, asi como, en su caso, a otras

entidades del Grupo CREDIT SUISSE.

m  Prevenir, detectar, investigar, descubrir y, si fuera necesario, comunicar a terceros actividades
fraudulentas. Analizar, registrar, gestionar y desarrollar para fines administrativos por necesidades y/o
motivos de control, estadisticos, operativos, de seguridad, de infraestructura logistica, de implementacién
de estrategia comercial y de optimizacién de los recursos humanos, materiales e informaticos del Grupo
CREDIT SUISSE, asi como comunicar a otras entidades del Grupo CREDIT SUISSE aquellos datos
personales que resulten estrictamente necesarios para la consecucion de estos fines.
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m  Realizar y conservar grabaciones de conversaciones telefonicas, asi como realizar controles y
monitorizar el acceso fisico y virtual del Cliente al Banco, captando y registrando imégenes, asi como
gestionandosus derechos de acceso a las instalaciones y sistemas del Banco.
Mejorar la calidad del servicio ofrecido por CREDIT SUISSE y evaluar su satisfaccion a través de encuestas.
Realizar acciones o comunicaciones comerciales y/o publicitarias, por cualquier medio, sobre
productos o servicios similares o diferentes a los contratados al Banco, ya sean ofertados por el
Banco o terceras entidades, asi como ceder los datos personales a otras entidades del Grupo
CREDIT SUISSE y a sociedades filiales o participadas por el Grupo CREDIT SUISSE que se
dediquen a la prestacién de servicios financieros, de seguros y de inversion relacionadas en todo
momento en la pagina web del Banco a su disposicion, para que éstas puedan remitirle informacién

comercial sobre sus productos o servicios.

Legitimacién
principal
del tratamiento

Potenciales m  Organismos reguladores y supervisores.
destinatarios = Organismos de la Administracién Publica.
de los datos

m  Autoridades judiciales y administrativas.

Ejecucion del contrato de los productos y servicios financieros de inversion y bancarios cuya prestacion por
el Banco se encuentra sujeta a las estipulaciones del presente Contrato Bésico.

m  Otras entidades del Grupo CREDIT SUISSE y

empresas colaboradoras.
m  Terceros proveedores de servicios.

Derechos de
proteccion de

datos lo establecido en la Informacién Adicional.
Procedencia

de los datos aparecen recogidas en la Informacién Adicional.
Informacién

Adicional

credit-suisse-agsucursal-en-espana.pdf.

El Cliente y los Apoderados/Autorizados consienten
expresamente a que cualquier informacién relativa a los saldos,
posiciones, transacciones y demas operaciones realizadas en
CREDIT SUISSE por el Cliente y/o los Apoderados/Autorizados,
podra ser comunicada a otras entidades del Grupo

CREDIT SUISSE y/o participadas por el Grupo CREDIT SUISSE
relacionadas en todo momento en la pagina web del Banco a su
disposicion (www.credit-suisse.com/es), asi como a organismos
oficiales y, en su caso, a empresas colaboradoras y a terceros
proveedores de servicios, cuya actividad o intervencion sea
necesaria para la gestién, mantenimiento, desarrollo y/o
cumplimiento con las obligaciones contractuales asumidas por el
Banco con el Cliente, para las mismas finalidades que se indican
en la Politica de Privacidad y de Proteccién de Datos de
Carécter Personal del Banco recogida en la pagina web
anteriormente citada. Asimismo, con el fin de asegurar una
gestion eficiente de la relacion que el Banco mantiene con el
Cliente, el Banco y las entidades del Grupo CREDIT SUISSE y/o
participadas por el Grupo CREDIT SUISSE quedan asimismo
autorizadas para compartir y comunicar dicha informacion:

(i) entre ellas, con el fin de se puedan beneficiar de la
experiencia, conocimiento y recursos operativos y técnicos de
otras entidades del mismo Grupo; para optimizar la gestién del
riesgo operativo (incluido el riesgo crediticio); y para la gestion,
ejercicio y defensa de posibles reclamaciones; asi como (i) a sus
respectivos organismos reguladores u otros organismos oficiales
o autoridades judiciales o administrativas cuando éstos o la
correspondiente legislacion local asi lo exijan.

Asimismo, el Cliente y los Apoderados/Autorizados quedan
informados y aceptan que las entidades de crédito y demés
proveedores de servicios de pago o de inversion, asi como los
mercados de valores, sistemas de pago, compensacién y
CSCONO001/v2.2020

El Cliente, los Apoderados/Autorizados y/o los representantes legales podran ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion, supresién, limitacién u oposicién al tratamiento de datos y portabilidad de datos, de conformidad con

El Banco ha recabado los datos de los propios interesados, asi como de fuentes de acceso publico y otras que

Puede consultar la Informacién Adicional en el documento de Politica de Privacidad y de Proteccién de Datos
de Caracter Personal del Banco en la siguiente pagina web: https://www.credit-suisse.com/media/assets/legal/

liquidacién y prestadores de servicios tecnolégicos relacionados
con los mismos, a los que se transmitan datos para llevar a
cabo transacciones pueden estar obligados por la legislacion

del Estado donde operen, o por acuerdos concluidos por éste,
a facilitar informacién sobre la transaccion y cuentas del Cliente
a las autoridades u organismos oficiales de esos u otros paises,
situados tanto dentro como fuera de la Unién Europea,

en el marco de la lucha contra la financiacién delterrorismo

y formas graves de delincuencia organizada y la prevencion

de blanqueo de capitales, de la cooperacion internacional y
cumplimiento con la normativa que resulte de aplicacion en
materia fiscal y de la lucha contra el abuso de mercado y demas
normativa reguladora de los mercados financieros
internacionales. Asimismo, el Cliente y los Apoderados/
Autorizados quedan informados y aceptan que dichas entidades
puedan utilizar proveedores externos, situados tanto dentro como
fuera de la Unién Europea, para dar cumplimiento a dichas
obligaciones de informacion.

La autorizacién del Cliente y de los Apoderados/Autorizados para
el tratamiento y cesion de la indicada informacién, podréa ser
revocada en cualquier momento, sin efectos retroactivos, en la
forma que se indica en la mencionada Politica de Privacidad y
de Proteccién de Datos de Caracter Personal del Banco.

12 Servicio telefénico

El Cliente podra acceder, a través del servicio telefénico del

Banco, a los Productos y Servicios Financieros indicados en

el presente Contrato, asi como a todos aquellos productos y

servicios puestos a su disposicion por el Banco, salvoaquéllos

sobre los que el Banco haya realizado alguna excepcion y

siempre que el Cliente haya procedido con carécter previo

a la firma de las correspondientes Condiciones Generales y

Especificas que los regulen. Este servicio telefonico permitira
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al Cliente comunicarse con el Banco realizando consultas,
emitiendo dérdenes e instrucciones, ordenando operaciones

y suscribiendo los productos y servicios mencionados.

Este servicio permitira, asimismo, que el Cliente pueda solicitar
la apertura de segundas o sucesivas cuentas corrientes, en
Euros o en cualquier otra divisa, asi como segundas y sucesivas
cuentas de valores, por via telefénica sin necesidad de firmar
nuevamente las Condiciones Generales y Especificas aplicables
a estos productos, siempre y cuando lo soliciten todos los
titulares de las cuentas corrientes y de valores inicialmente
abiertas en el Banco. A dichas segundas o sucesivas cuentas
corrientes y de valores les serfan de aplicacién las Condiciones
Generales y Especificas previstas en este documento asi como
las Condiciones Particulares y Econémicas que libremente
pacten el Cliente y el Banco.

El Cliente podra acceder al servicio telefonico del Banco
mediante la utilizacién de los medios de identificacién y
autentificacién que el Banco tenga admitidos en cada momento,
de conformidad con la normativa vigente relativa a la contratacién
telefénica. El Banco y el Cliente en este acto aceptan como
medio valido de identificacion y autentificacion del Cliente la
informacién que el Banco obtenga del mismo a lo largo de la
conversacion telefénica que mantenga con él, siempre que dicha
informacion permita al Banco verificar y comprobar con certeza la
identidad del Cliente. El Cliente se obliga a preservar la
confidencialidad de los medios de identificacion y autentificacion
admitidos por el Banco, adoptando para ello las medidas de
seguridad pertinentes. En caso de pérdida, robo, sustraccién

o conocimiento por terceros de los medios de identificacién y
autentificacion, el Cliente se obliga a la inmediata comunicacién
al Banco de estas circunstancias. Hasta la notificacion efectiva
de tales circunstancias a CREDIT SUISSE, el Cliente exonera al
Banco de toda responsabilidad que se derive de la ejecucién por
el Banco de 6rdenes cursadas mediante la utilizacion de los
mencionados medios de identificacién y autentificacion.

Las operaciones realizadas y 6rdenes emitidas por via telefénica
utilizando los medios de identificacién y autentificacién que en
cada momento el Banco tenga admitidos, tendran plena eficacia
juridica entre las Partes, que acuerdan considerarlas en todo
caso validas y cursadas por los Clientes, asi como equiparar el
consentimiento prestado por via telefénica con el consentimiento
manifestado por escrito en soporte papel. El Banco se abstendra
de atender las 6rdenes cursadas por via telefénica cuando
existan dudas sobre la identidad del Cliente y/o se utilicen
incorrectamente los medios de identificacién y autentificacién por
el Cliente y/o existan limitaciones legales para su ejecucién.

Las Partes pactan que equivaldran a las expresiones
manuscritas que la norma exige las declaraciones que

el Cliente realice por via telefénica manifestando su conformidad
a aquéllas.

CREDIT SUISSE atenderé con la mayor rapidez posible las
o6rdenes recibidas siempre que cumplan los requisitos formales y
de fondo establecidos en el presente Contrato y en la legislacion
vigente. En algunos casos, el Banco, ya sea por la cuantia o por
las caracteristicas de la operacion, se reserva el derecho de solo
admitir las érdenes debidamente firmadas por el Cliente en
soporte papel.

Cuando los productos y servicios financieros contratados por el

Cliente, asi como las operaciones, 6rdenes o instrucciones
dadas por el Cliente en relacién con dichos productos y servicios
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financieros, se realicen utilizando el servicio telefénico del Banco
o cualquier otro medio de comunicacién a distancia de los
previstos en el presente Contrato, que impida la entrega al
Cliente de la documentacién previa exigida por la normativa que
sea de aplicacién al tipo de servicio o producto de inversion o al
tipo de instrucciéon u operacién dada por el Cliente, el Cliente,

en el momento de la contratacién o de dar la instruccién, podra
consentir que dicha documentacién le sea remitida por el Banco,
sin demora indebida, después de que el Cliente quede vinculado
por el acuerdo o de la ejecucion de la operacién correspondiente.
Sin perjuicio de lo anterior, el Cliente tendra la opcién de demorar
la firma del acuerdo o la ejecucién de la operacién correspondiente
con objeto de recibir y leer dicha informacién antes de firmar

el acuerdo o de realizar la operacion si asi se lo comunica
expresamente al Banco. Todo ello de acuerdo con la normativa
aplicable en cada momento.

CREDIT SUISSE no garantiza la seguridad, autenticidad e
integridad de las comunicaciones realizadas por teléfono moévil
al producirse en un entorno de comunicacién no seguro, razén
por la cual tampoco puede garantizar la inviolabilidad de su
contenido, lo cual es aceptado por el Cliente.

13 Grabacion telefénica

El Cliente autoriza de forma irrevocable al Banco a la grabacién
de las conversaciones telefénicas mantenidas por razén de la
suscripcién de cualquiera de los Productos y Servicios
Financieros, consultas y emisién de 6rdenes e instrucciones.
Asimismo, el Banco podra grabar cualesquiera conversaciones
telefénicas de cualquier indole que mantenga con el Cliente,
se realicen o no para el acceso y utilizacién del servicio telefénico
del Banco, y cualquiera que sea el asunto objeto de
conversacion, incluyendo las conversaciones de contenido
meramente comercial o informativo, para lo cual el Cliente
autoriza expresamente al Banco. El Cliente se compromete

a informar a los Autorizados/Apoderados que actien en su
nombre y representacioén en el marco del presente Contrato
de que el Banco podra grabar cualesquiera conversaciones
telefénicas de cualquier indole que mantenga con dichos
Apoderados/Autorizados, exonerando al Banco de cualquier
responsabilidad que pudiera derivarse por el incumplimiento

de dicho compromiso por parte del Cliente.

Las Partes aceptan la licitud de las mencionadas grabaciones
como medio de prueba suficiente de las érdenes u operaciones
realizadas, y, en particular, en cualquier procedimiento judicial

o extrajudicial que entre ellas se pudiera plantear, en el que
tendrd la consideracién de medio fehaciente de prueba y soporte
duradero. El Cliente podra solicitar de CREDIT SUISSE la
escucha o transcripcién escrita del contenido de las
mencionadas grabaciones de conversaciones telefénicas.
CREDIT SUISSE no sera responsable de los posibles dafios

y perjuicios al Cliente o a terceros, que pudieran derivarse de
interrupciones, omisiones, fallos, bloqueos, sobrecargas, averias,
desconexiones, caidas de red y otras deficiencias en los
procesos operativos del sistema del servicio telefénico del
Banco; uso ilegitimo del sistema por terceros; suspension
temporal del servicio telefénico del Banco debido a catéstrofes,
desastres naturales, atentados y otras causas de fuerza mayor.

14 Telefax

El Cliente autoriza expresamente al Banco para que ejecute las
érdenes e instrucciones que solicite al Banco por via telefax,
en relacion, tanto con los Productos y Servicios Financieros
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indicados en el presente Contrato, como con todos aquellos
productos y servicios puestos a su disposicién por el Banco,
siempre que el Cliente haya procedido con carécter previo a la
firma de este Contrato. Asimismo, el Cliente podré solicitar la
apertura de segundas o sucesivas cuentas corrientes, en Euros
o en cualquier otra divisa, asi como segundas y sucesivas
cuentas de valores, por via telefax sin necesidad de firmar
nuevamente las Condiciones Generales y Especificas aplicables
a estos productos, siempre y cuando lo soliciten todos los
titulares de las cuentas corrientes y de valores inicialmente
abiertas en el Banco. A dichas segundas o sucesivas cuentas
corrientes y de valores les serfan de aplicacién las Condiciones
Generales y Especificas previstas en este documento asi como
las Condiciones Particulares y Econémicas que libremente
pacten el Cliente y el Banco.

El nimero de telefax desde el que se envie la orden por el
Cliente debera coincidir con el indicado por el Cliente en las
Condiciones Particulares del presente Contrato. Una vez el
Banco tenga constancia de la recepcion de la orden, éste podra
realizar, si lo estima oportuno, una retrollamada de seguridad al
numero de teléfono indicado por el Cliente en las Condiciones
Particulares del presente Contrato. El Banco se reserva la
facultad de obtener del Cliente, en esta comunicacion, cuanta
informacién considere necesaria a efectos de la verificacion y
comprobacién de su identidad. Asimismo, el Cliente autoriza de
forma irrevocable al Banco a la grabacién de las conversaciones
telefénicas mantenidas, con motivo de la realizacién de las
comprobaciones mencionadas derivadas del envio de érdenes
via telefax por parte del Cliente.

Las Partes aceptan la licitud de las mencionadas grabaciones
como medio de prueba suficiente de las érdenes u operaciones
realizadas, y, en particular, en cualquier procedimiento judicial o
extrajudicial que entre ellas se pudiera plantear. El Banco podra
abstenerse de atender las érdenes cursadas via telefax cuando
existan dudas sobre la identidad del Cliente. Una vez recibida
correctamente la orden emitida por el Cliente via telefax, el
Banco quedara obligado Unicamente a comprobar la coincidencia
de la firma del Cliente estampada en el telefax con la firma del
Cliente reconocida en el Banco. CREDIT SUISSE atendera con
la mayor rapidez posible las érdenes recibidas por telefax, que
deberan cumplir los requisitos formales y de fondo establecidos
en el presente Contrato y en la legislacién vigente. En algunos
casos, el Banco, ya sea por la cuantia o por las caracteristicas
de la operacién, solamente admitira las érdenes originales
debidamente firmadas por el Cliente en soporte papel. Las
operaciones realizadas y érdenes emitidas por via telefax,
tendran plena eficacia juridica entre las Partes, que acuerdan
considerarlas en todo caso vélidas. El Banco informa al Cliente
de que los medios de comunicacién puestos a su disposicion a
través del servicio telefénico del Banco, descrito en la Clausula
11 anterior, comportan una mayor seguridad en la comunicacién.
No obstante, el Cliente que desee utilizar el servicio de telefax
como medio para la emision de érdenes, podréa utilizarlo si bien
asumiré los posibles dafios y perjuicios que pudieran derivarse,
para el propio Cliente o para terceros, del uso ilegitimo del
telefax por terceros o de las interrupciones, omisiones, fallos,
blogueos, sobrecargas, averias, desconexiones, caidas de red y
otras deficiencias en los procesos operativos del sistema del
Banco de recepcién de telefax.
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15 Servicio de banca on-line

El Cliente persona fisica (o cualquier usuario persona fisica

en nombre del Cliente) o el Cliente persona juridica (a través
siempre de alguno de sus apoderados persona fisica) (en
adelante, cualquiera de ellos, el “Usuario”) podra acceder a las
posiciones del Cliente a través de (i) Internet o de (ii) la App de
banca privada de CREDIT SUISSE (la “App”), (en adelante,
ambas, el “Servicio de Banca On-Line" o “CREDIT SUISSE
Digital”), previa firma en sefial de conformidad de los “Acuerdos
y Politica de Privacidad” que apareceran al inicio del Servicio de
Banca On-line prestado a través de Internet y de la App. El
Servicio de Banca On-line tiene como finalidad que el Usuario
pueda consultar la informacién relativa a los movimientos del
Cliente, operaciones realizadas, liquidaciones de intereses y
comisiones, a los principales datos de los Productos y Servicios
Financieros contratados con el Banco, a los diferentes
contenidos de Mercados y Research, y a cualquier otro
documento relacionado con su operativa con el Banco que este
Ultimo decida poner a disposicién del Cliente a través de Internet,
asf como en su caso, los documentos e informaciones relativos a
los productos financieros comercializados por el Banco y
gestionados por CREDIT SUISSE Gestiéon S.G.L.I.C., SA de los
que el Cliente sea titular (en adelante, a los efectos de esta
Condicién General Comdn 15, la “Informacién”), siempre y
cuando el Cliente haya solicitado este Servicio de Banca On-
Line a la firma del presente Contrato o en un momento posterior.
La autorizacion mantendra su vigencia hasta la comunicacién
expresa de su revocacion por parte del Cliente al Banco. Si bien
CREDIT SUISSE ha adoptado diversas practicas y medidas en
materia de seguridad para proteger la informacién confidencial
de sus clientes, usted, como usuario final, reviste un papel
importante en la proteccién contra los riesgos como los ataques
de virus, el acceso no autorizado o las transacciones online
fraudulentas. En el siguiente link https://www.credit-
suisse.com/es/es/legal/internet-security.html se ofrecen una
serie de buenas précticas y directrices para ayudarle a
protegerse a si mismo y comprender su papel con respecto

a Internet, asi como un enlace al Folleto “Ciberseguridad para
clientes”.

Al Servicio de Banca On-Line seran de aplicacién, ademas de
las condiciones previstas en los Acuerdos y Politica de
Privacidad expresamente establecidos para el uso de Internet y
de la App (que cualquier Usuario consiente con su firma al inicio
del Servicio de Banca On-line), las siguientes condiciones:

a) Medios de identificacion y autenticacién y Equipo Informatico:
El Usuario tendra acceso a la Informacién mediante la utilizacién
de los medios de identificacién y de autentificacion que el Banco
tenga admitidos de conformidad con la normativa vigente en
cada momento. En particular, el Cliente dispondra de un Cédigo
de Usuario (combinacién de nimeros que permite la
identificacién del Cliente usuario), de una Clave Personal
(combinacién de digitos numéricos y alfanuméricos que sera
inicialmente asignada por el Banco al Cliente debiendo ser
personalizada por este Ultimo) y de una Clave de Seguridad
dinamica y variable que solo sera conocida, en cada conexién

al Servicio de Banca On-Line, por el Cliente y el Banco y no sera
facilitada a terceros salvo que asf lo pacten expresamente el
Cliente y el Banco y/o salvo que asi lo establezca la normativa
aplicable en materia de servicios de pago. En este sentido,

el Banco permitira el acceso a la Cuenta Corriente del Cliente
(tal y como se define en las Condiciones Generales Especificas
del presente Contrato) a ese tercero en su condicién de
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proveedor de servicios de pago conforme a la legislacién vigente
salvo que, por razones objetivamente justificadas y debidamente
documentadas, pueda denegar al proveedor de servicios de pago
conforme a la legislacion vigente el acceso a dicha Cuenta
Corriente como consecuencia de la iniciacion no autorizada o
fraudulenta de una operacién de pago. El Banco comunicara al
Cliente la denegacién del acceso a la Cuenta Corriente del
Cliente inmediatamente después de producirse, salvo que dicha
comunicacion vulnere o ponga en peligro las medidas de
seguridad del Banco o contravenga alguna norma que resulte de
aplicacién. El tercero proveedor de servicios de pago que acceda
a la Cuenta Corriente del Cliente tendra la consideracion legal de
responsable independiente del tratamiento de los datos personales
del Cliente persona fisica a cuyos datos tenga acceso, quedando
en consecuencia y a todos los efectos legales, sujeto al estricto
cumplimiento de todas las obligaciones derivadas de la normativa
en materia de proteccién de datos de caracter personal que en
cada momento se halle en vigor y le resulte de aplicacion.
CREDIT SUISSE podré incorporar nuevas tecnologias en la
prestacién de este Servicio, por lo que se reserva el derecho a
modificar o sustituir los mencionados medios de identificacion y
autentificacion, previa comunicacién a los Clientes. Si se intentase
acceder al Servicio de Banca On-Line erréneamente,

CREDIT SUISSE podréa bloquear los medios de identificacion y
autentificacion. Una vez CREDIT SUISSE verifique la identidad del
Cliente titular de dichos cédigos y claves bloqueados mediante los
procesos de seguridad que tenga establecidos, procedera a
desbloguearlos, facilitando al Cliente los nuevos cédigos y claves
que resulten precisos para reiniciar la conexién. El Cliente se
obliga a preservar la confidencialidad de los medios de
identificacién y autentificacion facilitados por el Banco, adoptando
para ello las medidas de seguridad pertinentes. En caso de
pérdida, robo o sustraccién de los medios de identificacién y
autentificacion, el Cliente se obliga a la inmediata comunicacién

al Banco de estas circunstancias, que procedera a la anulacion
y/0 sustitucion por otros nuevos que seran remitidos al Cliente.
Hasta la notificacion efectiva de tales circunstancias a

CREDIT SUISSE, el Cliente releva al Banco de toda
responsabilidad que se derive del acceso a las posiciones del
Cliente mediante la utilizacion de dichos medios de identificacion
y autentificacién. Asimismo, los requisitos técnicos que debera
cumplir el equipo informético y/o los soportes légicos que utilice
el Cliente para que el Banco pueda proceder a la transmision de
informacién y la realizacién de notificaciones relacionadas con el
Servicio de Banca On-Line por medios electrénicos o telematicos,
son los siguientes: sistema operativo: Windows XP o superior,
MacOS X, Android 2 o superior y IOS 7 o superior; navegador:
Internet Explorer 9 osuperior, Chrome, Safari.

b) Grabacién de registros informaticos: El Cliente autoriza

de forma irrevocable al Banco al mantenimiento de un registro
magnético de las consultas realizadas por razén del acceso al
Servicio de Banca On-Line. Las Partes aceptan la licitud del
mencionado registro como medio de prueba suficiente de los
accesos y consultas realizadas, y, en particular, en cualquier
procedimiento judicial o extrajudicial que entre ellas se pudiera
plantear.

¢) Responsabilidad: CREDIT SUISSE no seré responsable de los
posibles dafios y perjuicios al Cliente o a terceros, que pudieran
derivarse de interrupciones, omisiones, bloqueos, sobrecargas,
averias, desconexiones, retrasos, “software dafino” (virus,
gusanos, troyanos), caidas de red y otras deficiencias o fallos en
los procesos operativos del sistema; de intromisiones o uso
ilegitimo del sistema por terceros; y/o suspension temporal del
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servicio debido a catastrofes, desastres naturales, atentados y
otras causas de fuerza mayor. El Banco queda exonerado de la
responsabilidad por dafios y perjuicios que se puedan derivar,
tanto de los errores u omisiones existentes en la Informacién
que proporcione CREDIT SUISSE en sus péginas web pero
procedente de fuentes ajenas al Banco, asi como de las
consultas u operaciones realizadas en paginas web no
pertenecientes al Banco. La Informacién facilitada al Cliente
tiene caracter meramente informativo, no garantizando

CREDIT SUISSE ni su actualizacién ni su exactitud en el
momento de acceder a ella. El acceso y uso de la Informacion es
responsabilidad exclusiva de la persona que acceda a ella o que
la utilice, no siendo CREDIT SUISSE responsable de los posibles
dafios y perjuicios que pudieren derivarse de un uso incorrecto de
la misma. En todo caso, CREDIT SUISSE se reserva la facultad
de limitar total o parcialmente, suspender o cancelar el acceso

a este Servicio en cualquier momento. Si el Cliente fuera una
persona juridica, debera indicar y expresamente autorizar a un
representante/Apoderado para que en su nombre y
representacion pueda acceder a sus posiciones y consultar
através de Internet la Informacién mediante los medios de
identificacién y autentificaciéon facilitados por el Banco.

El Cliente asumira las consecuencias y responsabilidades que se
deriven de la actuacién de dicho representante/Apoderado frente
a CREDIT SUISSE y exonera de forma irrevocable e indefinida

al Banco de toda responsabilidad por cualquier clase de dafios

y perjuicios que el Cliente pueda experimentar como consecuencia
del acceso y consulta de posiciones del Cliente a través de
Internet que su representante/Apoderado realice en el ejercicio
de este mandato. La referida representacién/apoderamiento
mantendra su eficacia frente al Banco hasta la comunicacion
expresa de su cese/revocacion por parte del Cliente

a CREDIT SUISSE. El Cliente que no tenga la condicion de
Usuario, consiente desde este momento los “Acuerdos y Politica
de Privacidad” relativos al Servicio de Banca On-line que ratifiquen
los Usuarios que sean intervinientes en sus cuentas y accedan a
ellas a través del mencionado Servicio de Banca On-line.

d) Los datos de mercados (en la seccién “Mercados”) y cualquier
informacion de research (en la seccion “Perspectivas”) en el
servicio de Banca On Line, asf como cualquier otra que
contenga la plataforma CREDIT SUISSE Digital, son para uso
exclusivo de los Usuarios autorizados y en ningln caso podran
ser cedidos a terceros ni utilizar con fines profesionales o
comerciales.

16 Agentes

Dentro de los canales que el Banco podra poner a disposicion

del Cliente se encuentra la red de Agentes del Banco sujetos

al regimen general de agentes de entidades de crédito de
conformidad con el Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero.

Los Agentes del Banco acttian en nombre y por cuenta del Banco
desarrollando dentro del territorio nacional labores de captacién de
negocio, promocién de los servicios financieros prestados por el
Banco y recepcién y transmission de 6rdenes de los Clientes.

Los Agentes de CREDIT SUISSE ostentan las autorizaciones
pertinentes y se hallan debidamente inscritos en los registros
oficiales previstos para los mismos en Espafia. Informacién
actualizada acerca de la red de agentes del Banco se podra
encontrar en el sitio web del Banco: www.creditsuisse.com/es.
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17 Normas de conducta para la prestaciéon de servicios
de inversién
a) Clasificacion del Cliente en relacion con servicios
y productos de inversién

Para la prestacién y comercializacién de servicios y productos
de inversién a sus Clientes y, de conformidad con las normas
de conducta aplicables a dichas actividades, el Banco ha
establecido una politica escrita de clasificacion de Clientes.
Mediante la firma del presente Contrato Marco, el Cliente
reconoce expresamente haber sido informado y aceptar su
consideracion inicial como Cliente Privado (“Minorista”) para
todos los servicios e instrumentos financieros que desee
contratar con el Banco, salvo que el Cliente haya aceptado su
consideracion como Cliente Profesional o Contraparte Elegible
o lo haya asf solicitado expresamente al Banco y éste, tras las
comprobaciones oportunas, lo admita siguiendo las politicas y
procedimientos establecidos al efecto por esta entidad.

Dicha consideracion de Cliente Privado (“Minorista”) ha sido
otorgada por el Banco en base a la informacién previamente
facilitada por el Cliente. En los casos en que el Cliente, de acuerdo
con la politica del Banco establecida a tal efecto, reciba la
consideracion de Cliente Profesional o Contraparte Elegible, bien en
el momento de la firma del presente Contrato Marco o con
posterioridad, el Banco podra aplicar menores niveles de proteccién
en las condiciones legal y reglamentariamente establecidas para la
prestacion de productos y servicios de inversién a Clientes
Profesionales o Contrapartes Elegibles y el Cliente reconoce
comprender los efectos de dicha consideracién como Cliente
Profesional o Contraparte Elegible. En particular, en el caso de que
el Cliente sea clasificado como Contraparte Elegible, el Cliente
reconoce comprender y aceptar que dicha clasificacién podria
implicar la no aplicacion de los 208, 208 ter, 209.2, 213 a 219,
220 bis a 220 sexies Refundido de la Ley del Mercado de Valores
(o los que los sustituyan en el futuro) en relacién con las
obligaciones de transparencia con clientes, ni los articulos 221 y
222 a 224 de dicha norma (o los que los sustituyan en el futuro) en
relacion con las obligaciones de mejor ejecucion de érdenes, asi
como que la normativa aplicable respecto a la informacion previa a
clientes sobre costes y gastos conexos se le aplicara de forma
limitada de conformidad con lo previsto en dicha normativa.

En caso de pluralidad de titulares que hayan sido clasificados
en distintas categorias de conformidad con lo establecido en la
politica de clasificacion de clientes del Banco, el Cliente
consiente, en este acto, que el Banco pueda considerar,
especialmente en materia de proteccién del inversor y de
evaluacién de la idoneidad o la conveniencia, la clasificaciéon de
uno solo de los titulares, pudiendo resultar éste clasificado como
Profesional respecto a todos los productos y servicios de
inversion que hayan suscrito conjuntamente. Los restantes
titulares prestan su consentimiento expreso en este acto a que
el Banco opte por esta posibilidad, de forma que el nivel de
proteccion y la evaluacién de la idoneidad o la conveniencia
correspondiente al titular seleccionado es aceptado por los
restantes titulares. En caso contrario, el Cliente tiene derecho
a solicitar al Banco por escrito que proceda de forma distinta
indicandolo expresamente y recabando el Banco dicha
comunicacion escrita del Cliente donde deberan constar las
firmas de todos los titulares intervinientes en la cuenta. El Cliente
reconoce haber sido informado por el Banco del derecho que le
asiste para solicitar una clasificacion distinta siempre que se
cumplan las condiciones para tal cambio de acuerdo con la
politica de clasificacion de Clientes establecida por el Banco

CSCONO001/v2.2020

en cada momento y de las limitaciones (especialmente en
materia de proteccion del inversor) que de dicho cambio puedan
derivarse, de todo lo cual el Cliente ha recibido informacion
adecuada. Cualquier solicitud del Cliente para la modificacién
de su consideracion inicial, debera realizarse por escrito de
acuerdo con el formato normalizado que el Banco establezca

a tal efecto, en el que debera constar la firma del Cliente y la
fecha a partir de la cual tendra efectos la nueva consideracién.
El Cliente se compromete a informar al Banco de cualquier
cambio en su situacién que pueda suponer una modificacién en
su clasificacién inicial o posterior. El Banco se reserva el derecho
a realizar cualquier cambio de clasificacién del Cliente de
acuerdo con las condiciones establecidas en su politica de
clasificacion de Clientes.

b) Informacién del Cliente para la evaluacién de la Idoneidad
y/o Conveniencia

De conformidad con la normativa aplicable a la prestacién de
determinados servicios de inversién, es posible que el Banco
deba recabar del Cliente determinada informacién personal sin
la cual pueden existir limitaciones significativas para la prestacién
de dichos servicios de inversion. El Cliente se compromete a
facilitar al Banco la informacién necesaria en consideracién al
servicio o producto de inversién de que se trate, de conformidad
con las normas de conducta aplicables a los servicios y
productos que se suscriban al amparo del presente Contrato
Marco y, en particular, la informacién necesaria para realizar la
evaluacién de idoneidad y conveniencia, cuando proceda, en las
condiciones legal y reglamentariamente establecidas.

Mediante la firma del presente Contrato Marco, el Cliente declara
y confirma que la informacion facilitada al Banco para la
contratacion de los servicios y productos bajo el presente
Contrato Marco, asi como cualquier otra adicional que en el
futuro facilite con ocasién de la prestacion de servicios y
productos de inversién, no esté desactualizada, ni es inexacta

o incompleta. El Banco confiara en la informacién proporcionada
por el Cliente a menos que sepa que dicha informacién esta
manifiestamente desfasada, o sea inexacta o incompleta.

En caso de que el Cliente decida no facilitar la referida
informacién solicitada por el Banco o no facilite informacion
suficiente en relacién con sus conocimientos y experiencia,

el Banco informa al Cliente de que dicha decisién puede impedir
al Banco determinar si el servicio o producto de inversién que el
Cliente pretenda suscribir al amparo del presente Contrato Marco
es adecuado para él. El Cliente reconoce expresamente en el
momento de celebrar el presente Contrato Marco haber recibido
y comprendido esta advertencia general. Sin perjuicio de la
informacion recabada del Cliente por cualquier otro medio,

el Cliente se compromete a informar al Banco de manera
inmediata sobre cualquier cambio que se produzca en la
informacién suministrada asi como a facilitar al Banco la
informacion adicional que resulte necesaria para la prestacién
de servicios y productos de inversion especificos celebrados al
amparo del presente Contrato Marco en un momento posterior
a su celebracién. En caso de que el presente Contrato Marco
sea formalizado por varios titulares y/o Autorizados/Apoderados
de conformidad con las Condiciones Generales Comunes
Tercera y Cuarta del presente Contrato Marco relativas a la
operativa en cuentas con pluralidad de titulares y Autorizados/
Apoderados y, respecto de los productos y servicios en los que
el Banco deba realizar la evaluacién de la idoneidad y la
conveniencia al Cliente, en la medida en que las condiciones
legal y reglamentariamente establecidas lo permitan, el Cliente
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consiente que desde la formalizacién del presente Contrato
Marco, el Banco pueda evaluar la idoneidad o la conveniencia,
segun proceda, considerando a uno sélo de los intervinientes,
pudiendo resultar éste el interviniente con mayor conocimiento
y experiencia respecto del producto o servicio concreto.

Los restantes intervinientes prestan su consentimiento expreso
en este acto a que el Banco opte por esta posibilidad, de forma
que la evaluacién o test correspondiente al interviniente
seleccionado es aceptado por los restantes intervinientes.

En caso contrario, el Cliente tiene derecho a solicitar al Banco
por escrito que proceda de forma distinta indicandolo
expresamente y recabando el Banco dicha comunicacién escrita
del Cliente donde deberan constar las firmas de todos los
titulares intervinientes en la cuenta.

c) Politica de Gestion y Prevencién de Conflictos de Interés

De conformidad con las normas de conducta aplicables a la
prestacion de servicios de inversion, el Banco ha adoptado una
Politica Global de Gestién de Conflictos de Interés que le permite
cumplir plenamente con las exigencias relativas a la gestion,
identificacién y revelacién de cualquier posible conflicto de
interés que pueda producirse en el desarrollo de sus actividades.
Sin perjuicio del derecho del Cliente a obtener mayor detalle
sobre el contenido de la citada politica para lo cual el Banco
pone a su disposicién informacién detallada en los tablones de
anuncios de las oficinas del Banco asi como en el siguiente lugar
habilitado del sitio web del Banco: www.creditsuisse.com/es,

el Cliente es informado de que la amplia gama de servicios y
productos de inversién propios y de terceras entidades que son
comercializados por el Banco pueden dar lugar a situaciones de
conflictos de interés que, en ocasiones, no pueden ser evitados.
A tal fin, el Banco tiene establecidos mecanismos que, bajo
criterios objetivos y de independencia jerarquica, permiten
gestionar dichas situaciones adecuadamente. Dicha politica
establece factores y condiciones que ayudan a identificar
situaciones de conflicto de interés en atencién a las
caracteristicas de las actividades del Banco. La politica del
Banco atiende especialmente a las actividades de
comercializacién de productos financieros tanto propios como
de terceros, asesoramiento financiero y gestién discrecional de
carteras conforme a mandatos conferidos por Clientes. Uno de
los objetivos primordiales de dicha politica es que ante una
situacién de conflicto de interés que no puede ser evitada se
pueda reducir al méximo cualquier perjuicio potencial al Cliente.
Entre las medidas que se contemplan, se encuentra el
establecimiento de mecanismos de separacion de la informacion
o murallas chinas, la independencia de determinadas funciones
de control y seguimiento de los conflictos de interés respecto
de las areas de negocio y la obtencién del consentimiento del
Cliente cuando proceda ante una situacién de conflicto de
interés detectada. En todo caso, bajo la politica de gestién de
conflictos de interés del Banco cuando no es posible evitar un
conflicto de interés o posible conflicto de interés, se adoptan las
medidas pertinentes de informacién al Cliente acerca de las
causas o fuentes del mismo y, en su caso, de obtencién del
consentimiento del Cliente.

d) Comisiones, honorarios y beneficios percibidos o pagados
en relacion con la prestacion de servicios de inversion

Conforme a practicas de mercado generalmente aceptadas,

es possible que el Banco pueda percibir de terceros o satisfacer
a terceros determinadas comisiones u honorarios o beneficios no
monetarios en relacion con los servicios y productos de inversion
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que el Cliente suscriba al amparo del Contrato Marco. El Banco
manifiesta que cualesquiera comisiones u honorarios que el
Banco pueda percibir de terceros o satisfacer a terceros que no
sean el Cliente o la persona que actie en nombre del Cliente en
relacién con la prestacién de un servicio de inversion o un
servicio auxiliar habrén sido concebidos para mejorar la calidad
del servicio pertinente prestado al Cliente y no perjudicaran

el cumplimiento de la obligacién del Banco de actuar con
honestidad, imparcialidad y profesionalidad, en el mejor interés
de sus clientes.

El pago o beneficio que permita o sea necesario para prestar
servicios de inversion, tales como gastos de custodia, gastos
de liquidacién y cambio, tasas reguladoras o gastos de asesoria
juridica, y que, por su naturaleza, no puedan entrar en conflicto
con el deber del Banco de actuar con honestidad, imparcialidad
y profesionalidad en el mejor interés de sus clientes no estara
sujeto a los requisitos previstos en el parrafo anterior.

La existencia, naturaleza y cuantia de los pagos o beneficios

a que se refieren los parrafos anteriores, o cuando dicha cuantia
no pueda determinarse, su método de calculo, seran reveladas
por el Banco al Cliente, de forma completa, exacta y
comprensible, antes de la prestacion del servicio de inversiéon

o servicio auxiliar correspondiente. No obstante, en el supuesto
de que la contratacion del servicio de inversion o servicio auxiliar
correspondiente se realice utilizando un medio de comunicacion
a distancia que impida la entrega previa de dicha documentacion,
el Cliente podra consentir que dicha documentacién le sea
remitida por el Banco, sin demora indebida, después de que

el servicio haya sido contratado.

En particular, el Banco revelara al cliente la siguiente
informacion:

m previamente a la prestacién del servicio de inversién o auxiliar
en cuestion, el Banco revelara al cliente la informacion relativa
al pago o el beneficio de que se trate. A estos efectos, los
beneficios no monetarios menores podran describirse de un
modo genérico y otros beneficios no monetarios percibidos o
abonados por el Banco en relacién con el servicio de inversion
prestado al Cliente se valoraran y revelaran por separado;

m cuando el Banco no haya podido determinar ex ante el
importe de un pago o beneficio que deba percibirse o
abonarse, y haya revelado en cambio al Cliente el método
para calcular dicho importe, el Banco también le facilitara al
Cliente la informacion relativa al importe exacto del pago o el
beneficio percibido o abonado ex post, y

m al menos una vez al afio, y mientras el Banco reciba incentivos
continuos en relacién con los servicios de inversién prestados
al Cliente, informara a al Cliente del importe efectivo de los
pagos o los beneficios percibidos o abonados. A estos
efectos, los beneficios no monetarios menores podran
describirse de un modo genérico.

Sin perjuicio del derecho del Cliente a solicitar expresamente
al Banco mayor detalle al respecto, el Banco cuenta con una
Politica detallada de Incentivos e informacién resumida acerca
de dichas cuestiones que se encuentra a disposicién del Cliente
en los tablones de anuncios de las oficinas del Banco, asi como
en el sitio web del Banco, y que permiten al Cliente tomar una
decision suficientemente informada acerca de contratar el
servicio y/o producto de inversién de que se trate. Cuando
proceda, el Banco informara al Cliente de los mecanismos para
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transferir al Cliente los honorarios, comisiones o beneficios
monetarios y no monetarios percibidos por la prestacion
delservicio de inversién o del servicio auxiliar.

e) Comunicacién

De acuerdo con lo previsto en las Condiciones Generales del
Contrato Marco en relacién con los mecanismos vélidos para

la provisién de informacién al Cliente en relacién con los servicios
y productos de inversién que se suscriban al amparo del
presente Contrato, se entenderd como procedimiento vélido

de comunicacion al Cliente la puesta a su disposicion de la
informacién adecuada en los tablones de anuncios de las
oficinas del Banco y en el sitio web del Banco tal y como se
prevé en el apartado anterior. Todo ello, sin perjuicio de las
obligaciones de informacién periddica que el Banco deba cumplir
respecto a determinados servicios de inversién de conformidad
con las normas generales de los mercados de valores. En los
casos en que la normativa aplicable a los Productos y Servicios
Financieros asi lo exija, el Banco estara obligado a facilitar al
Cliente, en cualquier momento de la relacion contractual,

en papel o en otro soporte duradero, una copia del presente
Contrato Marco, si asi lo solicita el Cliente.

18 Comunicaciones y notificaciones

a) Comunicaciones

De acuerdo con lo establecido en la normativa en vigor, las
Partes pactan que CREDIT SUISSE remita gratuita y
periédicamente al Cliente por correo ordinario o por cualquier
otro medio que las Partes expresamente pacten, los documentos
o extracto en el que consten reflejados los movimientos,
operaciones realizadas, liquidaciones de intereses y comisiones y
principales datos de los Productos y Servicios Financieros
contratados con el Banco, o cualquier otro document relacionado
con su operativa con el Banco que solicite el Cliente, siempre y
cuando el Banco le confirme la disponibilidad para su envio, asf
como en su caso, los documentos e informaciones relativos a los
productos financieros comercializados por el Banco y
gestionados por CREDIT SUISSE Gestién S.G.1.1.C., SA

(en adelante, la Gestora) de los que el Cliente sea Titular

(en adelante, “la Informacién”) en las fechas y periodicidad que
aquellas tengan respectivamente establecidas. Si en el plazo de
diez dias habiles el Cliente no formula reclamacion por
apreciacion de errores o inexactitudes en los documentos o
extractos remitidos por el Banco, se entendera que el Cliente
presta su conformidad a los datos contenidos en los mismos.
Dicho plazo se computara desde la fecha de envio de los
mencionados documentos, y una vez transcurrido el mismo,

la operacion se entendera aceptada por el Cliente. Si se tratara
de una operacién sobre valores formalizada de forma no escrita
o de viva voz, el Cliente dispondré de un plazo para reclamar de
quince dias naturales a contar desde la fecha de ejecucién o
liquidacion de la operacién. Asimismo, con caracter gratuito y
anual, el Banco remitira al Cliente informacion sobre los
intereses cobrados y comisiones y gastos devengados por los
servicios bancarios prestados por el Banco al Cliente durante el
afo anterior.

Asimismo, el Cliente podra recibir dicha Informacion via e-mail,
siempre que asi lo haya solicitado expresamente y haya
consignado una direccién de e-mail valida en los datos de
correspondencia del presente Contrato. El Cliente, con caracter
excepcional, también podra solicitar al Banco, por via telefénica,
recibir a través de correo electrénico algin documento concreto
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que se identifique en la conversacién telefénica, siempre y
cuando el Banco le confirme la disponibilidad para su envio,
mediante la indicacién de una direccién de e-mail, igual o distinta
a la que figura en los datos de correspondencia del presente
Contrato, pero en todo caso, vélida. El Cliente podra acceder al
servicio telefénico del Banco de acuerdo con los términos y
condiciones que recogen las clausulas 12 “Servicio Telefonico”
y 13 “Grabacion Telefénica” de las Condiciones Generales
Comunes del presente Contrato, reservandose en todo caso el
Banco su facultad de atender dicha solicitud por via telefénica
cuando existan dudas sobre la identidad del Cliente y/o se
utilicen incorrectamente los medios de identificacion y
autentificacion por el Cliente y/o existan limitaciones derivadas
de la normativa aplicable o de las politicas internas del Banco
para su ejecucién y/o no resulte vélida la direccion de e-mail
comunicada. Una vez el Banco haya aceptado la solicitud y
hayan transcurrido 24 horas desde el envio de la Informacién sin
que el Cliente haya comunicado algun error en la transmision se
entendera que el Cliente manifiesta su conformidad a la correcta
recepcion del e-mail. Seran de aplicacién en este tipo de
comunicaciones los plazos de reclamacion por apreciacion

de errores indicados en el primer parrafo de esta estipulacion.

El Cliente se compromete a notificar al Banco y, en su caso,

a la Gestora cualquier cambio de la direccién de correo
electrénico que difiera de la consignada en el presente Contrato
o de la comunicada por via telefénica a fin de hacer llegar
correctamente la referida Informacion via correo electrénico,

no quedando vinculado el Banco ni, en su caso, la Gestora por
este cambio mientras el Cliente no informe del mismo. El Banco
y, en su caso la Gestora, quedaré obligado Unicamente a
comprobar que la informacién remitida se envia a la direccién

de correo electrénico indicada en el presente Contrato o en la
conversacion telefénica mantenida con el Banco, o, en caso de
modificacién, a la que el Cliente le indique por escrito o mediante
el uso del servicio telefénico del Banco. El Cliente queda
informado y acepta que el e-mail no es un medio seguro de
comunicacion, ni garantiza la privacidad, exactitud ni integridad
de la referida informacion transmitida. La autorizacion para el
envio de la informacién por e-mail que recoge esta estipulacion
mantendra su vigencia hasta la comunicacién expresa de su
revocacion por parte del Cliente al Banco y, en su caso,

la Gestora.

Igualmente, las Partes pactan que el Cliente podra acceder a
dicha Informacién a través del Servicio de Banca On-Line que el
Banco pone a su disposicién en los términos pactados en este
Contrato, siempre que asf lo haya solicitado expresamente el
Cliente a la firma del mismo o en un momento posterior. En este
caso, el Banco y/o, en su caso, la Gestora, quedaran relevados
de su obligacién de proceder al envio de la Informacién sefialada
por ninguna otra via de comunicacién, todo ello, sin perjuicio de
las obligaciones de informacién que el Banco o, en su caso, la
Gestora deban cumplir respecto a determinados servicios de
conformidad con las normas generales aplicables en cada
momento. En los casos en los que la normativa aplicable lo exija,
el Banco se compromete a enviar un correo electrénico a la
direccién de e-mail y/o SMS al nimero de teléfono mévil
indicados por el Cliente en la “Solicitud de acceso a

CREDIT SUISSE Digital” que se entrega en este mismo acto,
destinada a poner en su conocimiento la existencia y
disponibilidad de la Informacién a través de Internet (en adelante,
‘el Aviso”). El Cliente se compromete a notificar al Banco
cualquier cambio de esta direccién de correo electrénico y/o
numero de teléfono mévil a fin de que el Banco le pueda hacer
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llegar correctamente el Aviso via correo electrénico y/o SMS,
no quedando vinculado el Banco por este cambio mientras el
Cliente no informe del mismo. El Banco quedaré obligado
Unicamente a comprobar que el Aviso se envia a la direccién de
correo electrénico y/o al nimero de teléfono maévil indicados en
la “Solicitud de acceso a CREDIT SUISSE Digital” mencionada
en el parrafo anterior o, en caso de modificacién, a la que el
Cliente le indique por escrito. En ningun caso, el uso del Servicio
de Banca On-Line y al acceso por el Cliente a través del mismo
a los documentos e informaciones relativos a los productos
financieros comercializados por el Banco y gestionados por la
Gestora de los que el Cliente sea titular implica delegacién
alguna en el Banco por parte de la Gestora de sus funciones y
responsabilidades relativas a la obligacién de informar y entregar
la documentacién oportuna, de acuerdo con lo establecido en la
normativa aplicable. El Cliente exonera de forma irrevocable al
Banco por cualesquiera dafios y perjuicios que el Cliente pueda
experimentar como consecuencia del acceso y uso del

Servicio de Banca On-Line para acceder a la referida
Informacién en los términos pactados en este Contrato. Seran
de aplicacion a este tipo de comunicaciones los plazos de
reclamacién por apreciacion de errores indicados en el primer
parrafo de esta estipulacion, si bien aquéllos se computaran
desde la fecha en que el Cliente pueda acceder a dicha
informacién de conformidad con los registros informaticos del
Banco y una vez transcurridos los mismos, se entendera que el
Cliente presta su conformidad a los datos contenidos en dicha
Informacién. La autorizacién para el acceso a la Informacién a
través del Servicio de Banca On-Line mantendra su vigencia
hasta la comunicacion expresa de su revocacion por parte del
Cliente al Banco.

b) Notificaciones

A efectos de notificaciones y comunicaciones entre las Partes,
se entendera como domicilio del Cliente, el comunicado por éste
al Banco como domicilio de correspondencia en el presente
Contrato. Las Partes pactan como medios de notificacion a los
efectos de este Contrato, (i) el facsimil; (i) la comunicacion por
via electrénica (email y SMS); (iii) la comunicacion telefénica, con
grabacion de las conversaciones mantenidas; (iv) la
comunicacion escrita por correo ordinario o por conducto
notarial; (v) el envio por correo certificado con acuse de recibo;
y/o (vi) el burofax. Las notificaciones seran vélidas, en el caso
de la comunicacion escrita por conducto notarial, en el dia de
entrega de la cédula; en el caso de correo certificado, en el dia
de recepcién que la certificacion postal indique en el acuse de
recibo; y en el caso de burofax, en el dia de recepcién que la
certificacién postal indique en el acuse de recibo, si bien, las
Partes acuerdan expresamente que, en el caso de que el
burofax no haya sido recibido y asi se pueda acreditar, la
notificacién se entendera realizada el dia en que la certificacion
postal indique que no ha sido recibido. El Cliente acepta el riesgo
y asume los dafios y perjuicios que pudieren derivarse del uso
ilegitimo del fax o del correo electrénico por terceros o de las
interrupciones, omisiones, fallos, bloqueos, sobrecargas, averias,
desconexiones, caidas de red y otras deficiencias en los
procesos operativos del sistema del Banco relativo a este tipo

de comunicaciones.

El Cliente declara y garantiza la veracidad y exactitud de todos
los datos proporcionados al Banco y se compromete a
mantenerlos actualizados en todo momento a fin de hacer llegar
correctamente las comunicaciones y notificaciones, quedando el
Banco expresamente exonerado de toda responsabilidad que
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pudiera derivarse de la falsedad, inexactitud o desactualizacién
de los datos facilitados por el Cliente o de la falta de informacion
al Banco sobre los mismos. Asimismo se obliga a notificarle
cualquier cambio que se produzca en los mismos o que suponga
una discrepancia con los facilitados en este Contrato o con
ocasion de la suscripcion de cualesquiera Productos y Servicios
Financieros. Asimismo y en particular, el Cliente se obliga a
comunicar inmediatamente al Banco cualquier modificacién de
las personas autorizadas por el Cliente; la modificacién y
revocacion de los poderes de sus representantes y el
nombramiento de nuevos apoderados y/o representantes; asi
como cualquier modificacion relativa a la informacién facilitada
(incluido el pais de domicilio) de dichas personas autorizadas por
el Cliente, de sus representantes y/o Apoderados.

Las modificaciones de los mencionados datos facilitados por el
Cliente no vincularan a CREDIT SUISSE mientras el Cliente no
informe expresamente al Banco de las mismas, quedando el
Banco exonerado de toda responsabilidad hasta ese momento.
En el caso de pluralidad de Titulares, de conformidad con lo
establecido en la Clausula 3 del presente Contrato, se entendera
como domicilio a los efectos de la presente Estipulacién, el
domicilio indicado para el primer Titular de cada uno de los
Productos y Servicios Financieros suscritos, salvo que los
Titulares indiquen otro domicilio. En caso de pluralidad de
Titulares, toda comunicacién o notificaciéon que CREDIT SUISSE
dirija a cualquiera de los Titulares, se entendera recibida por
todos. Sin perjuicio de lo anterior, todos los Titulares autorizan
expresamente al primer Titular a recibir y atender en nombre

de los mismos toda comunicacién o notificacién que el Banco

le dirija. CREDIT SUISSE queda relevado de cualquier
responsabilidad por los perjuicios que se puedan derivar para los
Titulares por la falta de dicha comunicacién o notificacion.

19 Quejas y reclamaciones

El Cliente podra comunicar al CREDIT SUISSE cualquier
incidencia, queja o reclamacioén que tenga en relacién con los
Productos y Servicios Financieros prestados por el Banco, asi
como en relacién con la interpretacion, aplicacion, cumplimiento
y ejecucion de este Contrato. Dichas quejas o reclamaciones
podran realizarse al Servicio de Atencién al Cliente, bien por via
telefénica en el siguiente teléfono de reclamaciones que el
Banco pone a su disposicién: +34 91 791 60 00; bien por
escrito, en la siguiente direccién de correo postal: Servicio de
Atencién al Cliente, Calle de Ayala, 42, 28001 — Madrid o bien
en la siguiente direccién de correo electronico:
“servicio.atencioncliente@credit-suisse.com”. El plazo para que
el Servicio de Atencién al Cliente, resuelva la queja o
reclamacién es de quince dias hébiles a contar desde la indicada
fecha de presentacion de la queja o reclamacién ante el Banco.
Sin perjuicio de lo anterior, si el Banco no pudiere ofrecer una
respuesta en el plazo indicado por razones ajenas a su voluntad,
el Banco remitira al Cliente una respuesta provisional, en la que
indicara claramente los motivos del retraso de la contestacion a
la reclamacion y especificaré el plazo en el cual el Cliente recibira
la respuesta definitiva. En cualquier caso, el plazo para la
recepcion de esta respuesta definitiva no excedera de treinta y
cinco dias habiles.

El Cliente podra acudir voluntariamente al Defensor del Cliente
del Banco (Don José Luis Gémez Dégano y Ceballos-Zdfiga,
C/Raimundo Fernandez Villaverde, 61, 8° derecha, 28003-
Madrid) en segunda instancia en caso de que la queja o
reclamacién presentada ante el Servicio de Atencion al Cliente
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no hubiera sido admitida a tramite por el Servicio de Atencién

al Cliente, o si, habiéndose admitido a tramite, hubiera
transcurrido el plazo de quince dias habiles desde la fecha de su
presentacién sin resolucién o si la queja o reclamacién hubiese
sido desestimada total o parcialmente o no estuviese el Cliente
conforme con la resolucién emitida por el Servicio de Atencién al
Cliente. El plazo para que el Servicio de Atencién al Cliente o, en
su caso, el Defensor del Cliente, resuelva la queja o reclamacién
es de quince dias habiles a contar desde la indicada fecha de
presentacién de la queja o reclamacién ante el Banco, sin
perjuicio de lo indicado en el primer parrafo de la presente
clausula.

Sin perjuicio de que el Cliente opte o no por acudir en segunda
instancia al Defensor del Cliente, en todo caso y una vez
transcurrido el plazo de quince dias hébiles desde la fecha de su
presentacién ante el Banco sin que el Servicio de Atencion al
Cliente o, en su caso, el Defensor del Cliente haya resuelto,

o bien, antes de que transcurra ese plazo en caso de que la
queja o reclamacién hubiese sido total o parcialmente
desestimada o el Cliente no estuviera conforme con la resolucién
emitida, el Cliente podra acudir al correspondiente servicio de
reclamaciones del Banco de Espaiia (Alcala 48, 28014-Madrid),
de la Comisién Nacional del Mercado de Valores (Calle Edison 4,
28006-Madrid) o de la Direccién General de Seguros y Fondos
de Pensiones (Paseo de la Castellana 44, 28046-Madrid).

Mediante la firma del presente Contrato Marco, el Cliente
reconoce haber sido informado acerca de los procedimientos
que el Banco pone a disposicién del Cliente para el tratamiento
efectivo y répido de aquellas reclamaciones que éste pueda
interponer. El Reglamento para la Defensa del Cliente del Banco
se halla a disposicion del Cliente en las oficinas del Banco, en

el tablén de anuncios y en su pagina web en Interet. Todo lo
anterior se entendera sin perjuicio del sometimiento de las
Partes a los juzgados y tribunales de la localidad del domicilio del
Cliente para la resolucién de cualquier conflicto que surja entre
ellas en relacion con la interpretacién, aplicacién, cumplimiento y
ejecucion del presente Contrato, asf como de otros mecanismos
de resolucion alternativa de litigios en materia de consumo
establecidos por la normativa en cada momento en vigor.

20 Duracion y resolucion

El presente Contrato es de duracién indefinida. Cualquiera de las
Partes podra resolver, en cualquier momento, el presente Contrato
Marco asf como cualquiera de los Productos y Servicios Financieros
suscritos al amparo del mismo. El Cliente debera comunicar al
Banco su voluntad de resolucién con una antelacién minima de dos
dias habiles si fuera consumidor y de diez dias naturales si no lo
fuera y el Banco al Cliente con una antelacién minima de dos meses
naturales a la fecha en la que el Contrato deba entenderse resuetto.
No obstante, en los casos de incumplimiento del Cliente de las
obligaciones derivadas de este Contrato, o en caso de que existan
indicios de fraude o de incumplimiento de cualesquiera obligaciones
legales que sean aplicables o bien si existe riesgo de crédito o
descubierto en cuenta, el Banco podra suspender la operativa

del Cliente en relacién con sus cuentas hasta la fecha de resolucién
del Contrato.

CSCONO001/v2.2020

Se entendera que la resolucién del presente Contrato supone

la resolucién y cancelacion anticipada de todos los Productos y
Servicios suscritos por el Cliente en ese momento en virtud del
presente documento. No obstante, el presente Contrato extendera
sus efectos a aquellos Productos y Servicios Financieros respecto
alos que se haya pactado un determinado plazo o, los que por su
propia naturaleza, mantengan su vigencia a la fecha de resolucion
del presente Contrato Marco, en cuyo caso éste estara en vigor
hasta la fecha de vencimiento deaquéllos.

La resoluciéon del presente Contrato Marco sera gratuita para

el Cliente si se lleva a efecto una vez transcurrido el primerafio
de su vigencia. En el caso de que la resolucion del Contrato
solicitada por el Cliente tenga lugar antes del transcurso de dicho
periodo de un afio, el Banco podra repercutir al Cliente los
gastos derivados de la resolucién, que, en todo caso seran
apropiados y estaran en consonancia con los costes.

21 Exoneracion de responsabilidad

Sin perjuicio de la informacién que CREDIT SUISSE pueda
facilitar al Cliente, y del asesoramiento que sobre determinados
Productos y Servicios Financieros pueda realizar, correspondera
en todo caso al Cliente la toma de decisiones sobre la inversion
y suscripcion de los mismos, asumiendo el Cliente en exclusiva
todo el riesgo que pueda derivarse de la ejecucion de aquéllas.
Asimismo, CREDIT SUISSE no se responsabiliza de la veracidad
o exactitud de la informacién facilitada al Cliente que proceda de
fuentes ajenas al Banco. Tampoco responderd CREDIT SUISSE
de los perjuicios que se le puedan ocasionar al Cliente como
consecuencia de un mal funcionamiento o una interrupcién en
los sistemas informéticos, telefénicos o electronicos del Banco
por causas ajenas al mismo.

22 Condiciones generales de la contratacion

Se advierte expresamente por el Banco que las Clausulas de
este Contrato han sido redactadas previamente por el mismo,
por lo que aquellas que no vengan reguladas por una disposicion
de caracter general o especifico que las haga de aplicacion
obligatoria para las Partes o que no hayan sido objeto de una
negociacién especifica, se consideran condiciones generales de
la contratacién, aceptando el Cliente expresamente el contenido
e incorporacién de las mismas al presente Contrato de
conformidad con la Ley 7/1998, de 13 de abril, sobre
Condiciones Generales de la Contratacion.

23 Cesion del contrato

Este Contrato, cualquiera de los derechos u obligaciones
contenidos en él asi como la posicién contractual del Banco

en el mismo, podra ser cedido por CREDIT SUISSE a cualquier
tercero previa comunicacién escrita al Cliente, siempre que

el cesionario se comprometa a respetar todos los derechos

y obligaciones del presente Contrato.
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24 Integridad

El presente Contrato Marco, que entrara en vigor en la fecha
de su formalizacién, regula los términos y condiciones aplicables
a los Productos y Servicios Financieros ofrecidos por

CREDIT SUISSE que el Cliente haya suscrito con anterioridad
0 que proceda a suscribir en el futuro, sustituyendo a
cualesquiera otros documentos y contratos que, sobre el mismo
objeto, puedan CREDIT SUISSE vy el Cliente haber suscrito con
anterioridad, quedando éstos anulados y sin efecto alguno.

Los Anexos que se adjunten al presente Contrato, formaran
parte integrante del mismo a todos los efectos legales.

25 Ley aplicable y jurisdiccién

El presente Contrato se regiré por la Ley espafiola. El Contrato,
a efectos de jurisdiccion, se entendera celebrado en la localidad
del domicilio del Cliente.
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26 Cumplimiento de la ley y normativa applicable

El Cliente sera responsable del cumplimiento de todas aquellas
leyes y normativa que le resulten aplicables, incluyendo la
normativa fiscal, a las que expresamente se somete obligandose,
en todo momento, a su estricta observancia.

21/45



Condiciones generales especificas de las cuentas corrientes

Las presentes Condiciones Generales Especfficas, junto a las
Condiciones Generales Comunes del Contrato Basico, regularanlas
relaciones entre CREDIT SUISSE y el Cliente respecto de todas las
Cuentas Corrientes que este Ultimo mantenga abiertas en el Banco.
En caso de que existan discrepancias entre las Condiciones
Generales Comunes y las presentes Condiciones Generales
Especfficas, prevalecera y sera de aplicacién lo establecido en estas
Uttimas. Asimismo, serén de aplicacién a cada una de las Cuentas
Corrientes contratadas las Condiciones Particulares que, para cada
una de ellas, elCliente pacte con el Banco.

1 Objeto y regulacién

El objeto del presente Contrato consiste en la constitucién de
depésitos a la vista a nombre del Cliente en CREDIT SUISSE
(en adelante, “la Cuenta Corriente”). La Cuenta Corriente tendra
caracter nominativo e intransferible y podra denominarse en
euros o en moneda extranjera. El Cliente podra suscribir,
cancelar y emitir cualesquiera érdenes relativas a la Cuenta
Corriente y en particular, cualesquiera érdenes de disposicién

o de pago contra la misma, en soporte papel, incorporando a la
orden la firma reconocida por el Banco, o bien por via telefénica
utilizando los medios de identificacién y autentificacién
correspondientes establecidos por CREDIT SUISSE.

2 Pluralidad de titulares

En el caso de pluralidad de Titulares en la Cuenta Corriente,
los nuevos Productos y Servicios Financieros que se suscriban
por cualquiera de los Titulares, con fondos que procedan de la
mencionada Cuenta Corriente, se presumiran, salvo orden en
contrario de los Titulares, que se suscriben en nombre y por
cuenta de todos los Titulares de la Cuenta Corriente origen de
los fondos.

3 Servicios de pago
A los efectos del presente Contrato, tendran la consideracién
de servicios de pago los siguientes:

a) Servicios que permiten el ingreso de efectivo en la Cuenta
Corriente y todas las operaciones necesarias para la gestion
de la misma. El Cliente podra realizar ingresos de fondos en
la Cuenta Corriente de conformidad con lo establecido en las
Condiciones Generales Comunes del presente Contrato.

b) Servicios que permiten la retirada de efectivo de la Cuenta
Corriente y todas las operaciones necesarias para la gestion de
la misma. Las disposiciones podran realizarse por el Cliente de
conformidad con lo establecido en las Condiciones Generales
Comunes del presente Contrato.

¢) Ejecucion de transferencias, efectuadas a través de la Cuenta
Corriente. Las transferencias de fondos efectuadas por el
Cliente mediante transferencias a través de su Cuenta Corriente
en el Banco podréan ser ordenadas por éste en su condicion

de ordenante.

d) Los abonos y disposiciones de fondos realizados mediante un
proveedor de servicios de pago conforme a la legislacion vigente.

Asimismo, a los efectos de este Contrato se entendera por
“operacién de pago” una accion, iniciada por el ordenante o por
cuenta de éste, o por el beneficiario, consistente en ingresar,
transferir o retirar fondos, con independencia de las obligaciones
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subyacentes que existan entre el ordenante y el beneficiario.

Las érdenes de pago consistentes en transferencias de fondos,
seran (i) aquellas realizadas dentro del Espacio Econémico
Europeo (EEE) en Euros, en cualquier otra moneda de los paises
pertenecientes al EEE o en moneda distinta de las de los paises
perteneciente a la EEE, asi como (i) aquellas transferencias de
fondos realizadas a o desde un pais no perteneciente a la EEE
en cualquier tipo de moneda, ya sea en moneda de un pais
perteneciente a la EEE o no, salvo lo expresamente pactado en
este Contrato.

4 Abonos y adeudos, recepcion y ejecucion de érdenes
CREDIT SUISSE abonara en la Cuenta Corriente las cantidades
que se entreguen para su ingreso en la misma asi como las
cantidades que CREDIT SUISSE esté obligado a entregar por
cualquier concepto al Cliente. CREDIT SUISSE adeudara en la
Cuenta Corriente las disposiciones de fondos y érdenes de pago
autorizadas por el Cliente y, sin necesidad de requerimiento
previo, el importe de las deudas que los Clientes hayan contraido
con CREDIT SUISSE por cualquier concepto, y en particular,
como consecuencia de la suscripcién de Productos y Servicios
Financieros. Asimismo, CREDIT SUISSE podré retroceder
aquellos abonos que se hubieran ingresado indebidamente en

la Cuenta Corriente. Las 6rdenes de pago se entenderan
autorizadas por el Cliente cuando éste haya consentido a su
ejecucion por escrito o verbalmente, y haya notificado dicho
consentimiento al Banco por cualquiera de los procedimientos
recogidos en la Condicién General Especifica 1% anterior, no
pudiendo ser aquéllas revocadas por el Cliente después de ser
recibidas por el Banco (salvo que resulte de aplicacién alguno
de los supuestos siguientes):

1) Cuando la operacién de pago sea iniciada por el beneficiario o
a través del mismo, el Cliente no podré revocar la orden de pago
una vez que se haya transmitido al beneficiario la orden de pago
0 su consentimiento para que se ejecute la operacion de pago.

2) Si el Cliente que inicia la orden de pago y el Banco acuerdan
que la ejecucion de la orden de pago comience en una fecha
especifica, o bien el dia en que el Cliente haya puesto fondos

a disposicién del Banco, se considerara que el momento de
recepcion de la orden es el dia acordado.

Si el dia acordado no es un dia habil para el Banco, la orden de
pago se considerara recibida al siguiente dia habil. En este caso,
el Cliente podra revocar una orden de pago a mas tardar al final
del dia habil anterior al dia convenido. Una vez transcurridos los
plazos especificados anteriormente, la orden de pago podra
revocarse Unicamente si asi se ha convenido entre el Cliente

y el Banco. En el caso indicado en el apartado 1) también sera
necesario el acuerdo del beneficiario. A los efectos anteriores,
cualquier orden relativa a los servicios de pago regulados en el
presente Contrato se entendera recibida por el Banco en la
fecha en que es transmitida de manera directa por el Cliente,

o es indirectamente recibida por el Banco a través de la entidad
beneficiaria, siempre que la orden se haya cursado por
cualquiera de las vias previstas en las presentes Condiciones
Generales Especificas y contenga toda la informacién precisa
para su correcta ejecucion.
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La informacién precisa para la correcta ejecucién de una orden
de pago es la siguiente:

m E| Cddigo Internacional de Cuenta Bancaria (IBAN) completo
y vélido del ordenante.

m E| nombre o razén social y domicilio completos del ordenante
y NIF en su caso.

m E| nombre o razén social y domicilio completos del
beneficiario.

m £l cddigo SWIFT (BIC) de la entidad/sucursal del beneficiario.

m F| Cddigo Internacional de Cuenta Bancaria (IBAN) completo
y valido del beneficiario.

m Elimporte y la moneda de transferencia.

m Ensu caso, la informacién del pago al exterior a efectos de
balanza de pagos para érdenes superiores a 50.000 euros
o cantidad equivalente en otra divisa.

m | a existencia de cobertura financiera suficiente para atender
la orden de pago.

Si la orden fuere recibida por el Banco en un dia hébil antes

de las 14.00 horas CET para operaciones a través de SEPA,
aquélla se entendera recibida el mismo dia habil de su recepcion.
En caso de que la orden fuere recibida por el Banco en un dia
habil después de las 14.00 horas CET para operaciones a través
de SEPA, después de las 13.30 horas CET para operaciones via
TARGETZ, o en cualquier momento de un dia habil cuando

se trate de operaciones de pago realizadas a través de otras
plataformas, variando la hora de corte en funcién de la divisa y
el huso horario del pais de la divisa en cuestion o bien en un dia
inhabil, aquélla se entendera recibida el siguiente dia habil.

Las d6rdenes de pago realizadas dentro del EEE se ejecutaran

en un plazo méaximo (i) de un dia habil para operaciones en Euros
o en cualquier moneda de los paises pertenecientes al EEE;

y (i) de hasta cuatro dias habiles para operaciones en el resto
de monedas distintas a las de los paises pertenecientes al EEE,
a contar desde la fecha de recepcion de las mismas. El Banco
respondera frente al Cliente de la correcta ejecucion de las
operaciones de pago ordenadas, hasta el momento en que se
abone su importe en la cuenta de la entidad beneficiaria o, en

su caso, de su banco corresponsal. Una vez producido el abono,
la entidad beneficiaria serd responsable frente al Cliente de la
correcta ejecucion de la operacion.

No obstante lo anterior, el Banco garantiza que, en el marco

de las operaciones de servicios de pago realizadas dentro del
EEE en Euros o en cualquier moneda de los paises
pertenecientes al EEE, y de conformidad con lo que establece la
legislacién vigente, el importe de la operacién de pago ordenada
sea abonado en la cuenta de la entidad beneficiaria,

a mas tardar, al final del dia habil siguiente a su recepcién y,

si la operacién de pago fuera iniciada en soporte papel, al final
del segundo dia habil siguiente a su recepcién. En todo caso,

la entidad beneficiaria velara porque el importe de la operacion
de pago esté a disposicion del Cliente beneficiario
inmediatamente después de que dicho importe haya sido
abonado en la entidad beneficiaria, siempre que la entidad
beneficiaria (i) no deba proceder a la conversion de moneda de
la operacién de pago o (i) procediendo a esa conversién, ésta
sea entre el Euro y la moneda de un pais perteneciente al EEE
o entre las monedas de dos paises pertenecientes al EEE.
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En caso de que el Banco proceda a rechazar la ejecucion de la
orden de pago, comunicara al Cliente, siempre que lo permita la
legislacién aplicable en vigor, dentro del dia habil siguiente al de
su recepcion los motivos del rechazo asi como, en su caso, los
requisitos para su rectificacion.

En relacion con la no ejecucion o la ejecucion defectuosa o los
retrasos de las operaciones de pago dentro del EEE, en aquellas
iniciadas por el Cliente por motivos atribuibles al Banco, el Banco
devolvera al Cliente sin demora injustificada la cantidad
correspondiente a la operacion de pago no ejecutada o
ejecutada defectuosamente y, en su caso, restablecera el saldo
de la cuenta de pago a la situacién en que hubiera estado si no
hubiera tenido lugar la operacién de pago defectuosa. Asimismo,
en caso de que se ejecute una operacion de pago no autorizada,
el Banco procedera a devolver al Cliente el importe de la
operacién no autorizada de inmediato y, en cualquier caso,

a mas tardar al final del dia habil siguiente a aquel en el que haya
observado o se le haya notificado al Cliente la operacién, salvo
cuando el Banco tenga motivos razonables para sospechar la
existencia de fraude y comunique dichos motivos por escrito

a la correspondiente autoridad supervisora. En los casos
indicados, la fecha de valor del abono en la cuenta de pago del
ordenante no serd posterior a la fecha en que se haya efectuado
el adeudo del importe. Si la falta de ejecucion o la ejecucion
incorrecta o el retraso de la orden de pago es responsabilidad
del proveedor de servicios de pago del beneficiario, éste pondra
inmediatamente a disposicién del beneficiario la cantidad
correspondiente a la operacion de pago y, en su caso, procedera
a abonar la cantidad correspondiente en la cuenta de pago del
beneficiario. La fecha de valor del abono en la cuenta de pago
del beneficiario no seré posterior a la fecha en que se habria
atribuido la fecha valor al importe en caso de que la operacién

se hubiese ejecutado correctamente.

El Banco, a solicitud del Cliente, hara sus mayores esfuerzos para
hacer el seguimiento preciso de la operacion de pago realizada,
notificando al Cliente los resultados de su investigacion, lo que no
generara para el Cliente gasto de tipoalguno.

En caso de érdenes de pago iniciadas directamente por el
Cliente en su condicién de ordenante, el Banco serd responsable
de la correcta ejecucion de la orden de pago, salvo que el Banco
pueda demostrar al Cliente y, en su caso, al proveedor de
servicios de pago del beneficiario, que este Ultimo recibi6 el
importe de la operacién de pago en los términos y plazos aqui
pactados de conformidad con lo establecido en la normativa
aplicable, en cuyo caso, el proveedor de servicios de pago del
beneficiario sera responsable de la correcta ejecucién de la
operacién de pago.

En caso de una operacién de pago no ejecutada o ejecutada
defectuosamente, cuando la orden de pago haya procedido del
Cliente, bien en su condicién de ordenante, bien de beneficiario,
el Banco tratara de averiguar inmediatamente, previa peticién y
con independencia de su responsabilidad, los datos relativos a la
operacién de pago y notificara al Cliente los resultados. El Banco
seré responsable frente al Cliente de todos los gastos de los que
sea responsable, asi como de los intereses aplicados al Cliente
como consecuencia de la no ejecucién o ejecucion defectuosa
de la operacién de pago. No obstante, el Cliente asumiré los
gastos por la gestién de recuperacion de los fondos de una
operacién de pago en caso de que sea incorrecto el identificador
Unico (Cddigo Internacional de Cuenta Bancaria — IBAN-
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completo y vélido del beneficiario) facilitado por el Cliente,

sin perjuicio de que el Banco realice esfuerzos razonables para
recuperar dichos fondos. En caso de que no sea posible esta
recuperacion de fondos, el Banco facilitaré al Cliente, a su
solicitud por escrito, toda la informacién de que disponga y
resulte pertinente relativa a esta operacién de pago, a fin de que
el Cliente interponga la reclamacion que en su caso estime
oportuna.

Si el Cliente no formula reclamacién escrita al Banco por
haberse ejecutado una orden de disposicién no autorizada o por
haberse ejecutado una orden de disposicién incorrectamente,

en un plazo méaximo de trece meses a contar desde la fecha del
adeudo, se entenderé que el Cliente presta su conformidad a la
operacién realizada, siempre y cuando el Banco haya
proporcionado al Cliente toda la informacion a que esta obligado.
En caso contrario, el Banco procedera a la rectificacion de la
operacién o, en su caso, a la devolucién del importe de la
operacién no autorizada, sin demora injustificada. El Cliente
podra solicitar al Banco la devolucién del importe que se le haya
adeudado como consecuencia de una operacién de pago
autorizada, iniciada por el beneficiario o a través de la entidad
beneficiaria en un plazo méaximo de ocho semanas contadas a
partir de la fecha de adeudo de los fondos en su cuenta, cuando
la orden no especifique el importe exacto de la operacién de
pago y cuando aquél supere el que el Cliente pueda esperar
razonablemente teniendo en cuenta sus pautas de gasto, las
condiciones estipuladas en el presente Contrato y las
circunstancias pertinentes al caso.

En caso de que el Banco lo solicite, el Cliente debera aportar
datos facticos para verificar la concurrencia de dichas
condiciones. No obstante, cuando el Cliente haya prestado su
consentimiento expreso a la ejecucion de dicha orden y siempre
que se hubiera proporcionado o puesto a su disposicion la
informacion relativa a la futura operacién de pago al menos con
cuatro semanas de antelacién a la fecha prevista, no podra
solicitar dicha devolucion. En el plazo de diez dias habiles a
contar desde la recepcién de la solicitud de devolucién del
Cliente, el Banco debera devolver el importe integro de la
operacion de pago o, en su caso, justificar su denegacién de
devoluciéon pudiendo el Cliente, en este Gltimo caso, formular las
reclamaciones que al efecto estime oportunas.

5 Descubiertos

Siempre que en la Cuenta Corriente existan fondos suficientes,
CREDIT SUISSE atenderé las 6rdenes de disposicion de fondos
con cargo a la misma. Si se produjese un saldo deudor
(descubierto) en la Cuenta Corriente, el Banco no se obliga

a aceptar la orden. El Cliente, en caso de producirse el
descubierto, se compromete a reintegrarlo inmediatamente sin
necesidad de notificacion o requerimiento alguno de

CREDIT SUISSE, quedando el Banco facultado para reclamar su
cobro en la forma que estime oportuna, incluso judicialmente,

en el supuesto de incumplimiento por el Cliente de la citada
obligacion. Desde que se produzca el descubierto, el Banco podra
aplicar al saldo deudor resultante a favor del Banco, los intereses
y comisiones que tenga establecidos en cada momento para los
descubiertos en Cuenta Corriente.

En caso de que Credit Suisse no haya concedido un crédito

para la ejecucién de una operacion de pago, la cuenta de pago
(esto es, la cuenta corriente que se utilice para la ejecucion de
operaciones de pago) sélo podré presentar saldo deudor como
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consecuencia de la prestacion de servicios de pago iniciados
por el beneficiario de los mismos, pero nunca por operaciones
de pago iniciadas directamente por el ordenante titular de la
cuenta de pago. En estos supuestos, el saldo deudor de la
cuenta de pago, que no podré exceder los EUR 600, debera
reponerse en el plazo maximo de un (1) mes.

6 Cheques: talonarios y responsabilidad

El Cliente se obliga a custodiar el talonario de cheques que

el Banco le entregue con la debida diligencia, asi como a
comunicar inmediatamente a CREDIT SUISSE cualquier pérdida,
sustraccién, deterioro o uso indebido de los cheques.

En caso de cancelacién de la Cuenta Corriente, el Cliente se
obliga a devolver los cheques no usados, quedando el Banco
exento de toda responsabilidad por los perjuicios de cualquier
clase que del cumplimiento o incumplimiento de estas
obligaciones pudieran sobrevenir.

7 Gestion de cheques/pagarés de cuenta corriente
CREDIT SUISSE podra aceptar cheques/pagarés de cuenta
corriente para la gestion de su cobro y abono en cuenta una vez
cobrado su importe y podra pactar con el Cliente el abono
anticipado, salvo buen fin, de los cheques/pagarés. El Banco se
exonera de toda responsabilidad por los dafios y perjuicios que
se deriven para el Cliente de la entrega de los cheques/pagarés
de cuenta corriente, de su devolucién fuera de tiempo habil, falta
de protesto o protesto defectuoso y retrasos, pérdidas o errores
ajenos a CREDIT SUISSE. Si se produjese el impago de los
cheques/pagarés y abonados por el Banco, el Cliente realizara el
correspondiente reembolso, pudiendo el Banco proceder a
adeudar los cheques/pagarés impagados en la Cuenta Corriente
del Cliente, teniendo el adeudo valor del dia de su vencimiento y
debiendo el Cliente abonar los correspondientes intereses desde
la fecha de vencimiento hasta la fecha de su cobro, siendo de
aplicacién el tipo de interés publicado en cada momento para los
descubiertos en cuenta. Respecto a aquellos cheques/pagarés
expresados en moneda extranjera, el Cliente asumira todos los
beneficios y pérdidas que se puedan derivar de las oscilaciones
de las cotizaciones de las divisas.

8 Liquidacion de intereses y comisiones

Los intereses, comisiones y gastos que genere la Cuenta
Corriente, asi como el tipo de interés nominal, la tasa anual
equivalente (T.A.E.), asi como las fechas o periodos de devengo
y liquidacion de los intereses y de cobro de comisiones
aplicables, serén las que aparecen recogidas en las Condiciones
Particulares del presente Contrato y en la Informacién sobre
tipos de interés, comisiones y gastos de productos y servicios
bancarios que recoge la Informacién Precontractual relativa a
Productos y Servicios Financieros, sin perjuicio de que el Banco
pueda negociar con el Cliente el cobro de tarifas menores a las
establecidas en dicho documento en cuyo caso seran de
aplicacion las del correspondiente Anexo al presente Contrato o,
en su caso, las Condiciones Particulares del mismo.

La liquidacién de intereses de la Cuenta Corriente, en caso de
existir, se efectuara en las fechas y a los tipos de interés que
el Banco tenga establecidos.

Sin perjuicio de lo anterior, el Banco publicara en su pagina web
y en sus oficinas, ademas de la Informacién Precontractual
relativa a Productos y Servicios Financieros, los tipos de interés
y de cambio, las comisiones y los gastos que recoge la

24/45



informacién de los habitualmente aplicados a los productos
y servicios bancarios prestados con mayor frecuencia por el
Banco sobre operaciones realizadas en cada trimestre natural.

Seran de cuenta del ordenante y del beneficiario los gastos que
cobren sus respectivos proveedores de servicios de pago
respecto a aquellas operaciones de pago realizadas dentro del
EEE en las que tanto el proveedor de servicios de pago del
ordenante como el del beneficiario estén situados dentro del
EEE, ya sea en moneda de un pais perteneciente a la EEE o no.

El Banco podréa deducir los gastos correspondientes al importe
total de las operaciones de pago que ordene el Cliente salvo en
aquellas que se realicen dentro del EEE en Euros o cualquier
moneda de los paises pertenecientes al EEE y en las que el
proveedor de servicios de pago del beneficiario esté también
situado en la EEE/Unién Europea.

CREDIT SUISSE se reserva el derecho de modificar los tipos de
interés, las comisiones y gastos relativos a los servicios de pago lo
que sera comunicado individualmente a sus Clientes, como
minimo, con dos meses de antelacién respecto de la fecha en que
entre en vigor la modificacion propuesta, pudiendo incorporarse
dicha informacién a cualquier comunicacién periédica que el
Banco deba suministrar al Cliente con excepcién de los
documentos de liquidacién de operaciones. Si la modificacion
fuere al alza o no resultare més beneficiosa para el Cliente, o sila
modificacién consistiere en el adeudo de nuevas comisiones o
gastos, el Cliente dispondra del indicado plazo de dos meses para
modificar o cancelar, sin gastos, la relacién contractual sin que
sean de aplicacion las nuevas condiciones. Se entendera que el
Cliente acepta dicha modificacién si en el referido plazo no ha
notificado al Banco su disconformidad con dicha modificacion.
Sila modificacion fuere a la baja, los tipos de interés o de cambio
relativos a los servicios de pago, las comisiones y/o gastos seran
igualmente comunicados pero seran de aplicacion inmediata. No
seré necesaria dicha comunicacion y bastaré su publicacién en los
correspondientes tablones de anuncios de las oficinas del Banco
y en la pagina web del Banco en Internet: www.credit-
suisse.com/es, siempre que las variaciones se basen en los tipos
de interés o de cambio de referencia acordados y se haya
informado al Cliente del método de célculo del interés efectivo y la
fecha correspondiente y el indice o referencia para determinar
dicho tipo de interés o de cambio.

9 Reclamacién de saldos deudores

Para el caso de que el Banco tuviera que reclamar judicialmente
a los Titulares de la Cuenta, cantidades representadas por saldos
deudores en Cuenta Corriente, sera justificacién bastante del
saldo reclamado, la oportuna certificacién librada por el Banco,
certificacién que los Titulares manifiestan en este acto admitir

a efectos legales de considerar liquida, vencida y exigible la
cantidad reclamada.

10 Garantias

El Banco podra exigir al Cliente la constitucién de garantias
personales o reales a favor del Banco que aseguren el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
Contrato y en particular, para asegurar el pago de los saldos
deudores resultantes de la liquidacion de la Cuenta Corriente.
Asimismo, el Banco podré requerir al Cliente para que afecte
a su favor y en garantia de las obligaciones derivadas de este
Contrato, los saldos existentes en cada momento en la/s
Cuenta/s Corriente/s del Cliente. Todas las posiciones que
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el Cliente mantenga en CREDIT SUISSE se consideraran
garantizadas y compensables entre si, de forma que las
posiciones acreedoras que tenga el Cliente en cada momento
en el Banco, garanticen y puedan ser compensadas con sus
posiciones deudoras.

La garantia que se constituya a favor del Banco se regira por los
términos y condiciones que las Partes hayan pactado al efecto,
quedando en todo caso extinguida de pleno derecho en el
momento en que las obligaciones garantizadas hayan sido
cumplidas en su integridad y asi se acredite.

En caso de incumplimiento del Contrato por el Cliente, las Partes
aceptan que el Banco podra utilizar para la ejecucion de la
garantia constituida el procedimiento que las Partes hayan
pactado o, en su defecto, cualesquiera otros procedimientos que
legalmente asistan al Banco, y entre ellos, a titulo enunciativo:

(i) el procedimiento ejecutivo para bienes hipotecados o
pignorados establecido en los articulos 681 a 698 de la Ley
1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil, (ii) el
procedimiento de ejecucién de garantias financieras pignoradas
previsto en el Real Decreto-ley 5/2005 de 11 de marzo, si fuere
aplicable, (iii) el procedimiento especial previsto en el articulo
322 del Cédigo de Comercio o (iv) el extrajudicial establecido en
el articulo 1.872 del Cédigo Civil tal, sin que la utilizacién de una
via suponga la renuncia al ejercicio de las otras, en tanto las
obligaciones garantizadas no hayan sido plena e incondicionalmente
satisfechas.

11 Procedimiento seguro de notificacion

El Banco notificara al Cliente cualquier sospecha de fraude
o fraude efectivo 0 amenaza para la seguridad a través de
los canales seguros de notificacién que el Banco tenga
establecidos.

12 Traslado de cuenta corriente

El servicio de traslado de las Cuentas Corrientes incluido en el
presente aparatado sera de aplicacién Unicamente si el Cliente
es una persona fisica que actda con un propésito ajeno a su
actividad comercial, empresarial, oficio o profesion.

El Banco facilitara el traslado 4gil y eficaz de las Cuentas
Corrientes del Cliente a otros proveedores de servicios de pago
ubicados en Espafia, asi como su traslado dentro del propio
Banco, conforme a los requisitos, procedimientos y plazos
previstos en este apartado y en la normativa aplicable en cada
momento. El traslado de las Cuentas Corrientes requerira la
solicitud expresa del Cliente dirigida al proveedor de servicios de
pago al que el Cliente desea trasladar la cuenta (en adelante, el
“Proveedor de Servicios de Pago Receptor”). En dicha solicitud,
el Cliente debera especificar la fecha de ejecucién del traslado
de la Cuenta Corriente, que no podré ser inferior a seis dias
habiles a partir de la fecha en que el Proveedor de Servicios de
Pago Receptor reciba la informacién necesaria del Banco de
conformidad con la normativa aplicable en cada momento.

En caso de que haya dos o més titulares de la Cuenta Corriente,
el inicio del servicio de traslado deberé ser solicitado
expresamente por todos ellos. Recibida la solicitud, el Proveedor
de Servicios de Pago Receptor solicitara al Banco que realice las
acciones requeridas para el traslado de la Cuenta Corriente, de
conformidad con la normativa aplicable en cada momento
(esencialmente, el suministro de la informacion relativa a (i)
érdenes permanentes de transferencia, (i) adeudos domiciliados
periddicos y (iii) transferencias entrantes periddicas que se
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ejecuten en una cuenta de pago). Asimismo, el Banco procedera
a transferir cualquier saldo acreedor remanente de la Cuenta
Corriente a la cuenta de pago que el Cliente tenga abierta o abra
en el Proveedor de Servicios de Pago Receptor en la fecha
especificada por el Cliente para la ejecucion del traslado de la
Cuenta Corriente. Sin perjuicio de lo anterior, el Banco podra
denegar la transferencia de dicho saldo acreedor en caso de que
el Cliente tenga obligaciones exigibles y pendientes de cargo en
dicha Cuenta Corriente a favor del Banco o de terceros.

Sin perjuicio de lo dispuesto en la normativa sobre servicios

de pago en vigor aplicable a las limitaciones a la utilizacién del
instrumento de pago, el Banco no bloqueara los instrumentos de
pago antes de la fecha especificada por el Cliente para la
ejecucion del traslado de la Cuenta Corriente, de manera que la
prestacién de servicios de pago al Cliente no se vera interrumpida
durante la prestacién de este servicio de traslado. Asimismo, sin
perjuicio de lo establecido en la referida normativa sobre servicios
de pago en vigor aplicable a la resolucién contractual, si asf lo
solicita expresamente el Cliente, el Banco procedera al cierre de la
Cuenta Corriente en la fecha especificada por el Cliente para la
ejecucion del traslado de la Cuenta Corriente, siempre que el
Cliente no tenga obligaciones pendientes con cargo a la Cuenta
Corriente y siempre que se hayan completado las acciones
requeridas por la normativa aplicable en cada momento para el
traslado de la Cuenta Corriente. El Banco informara al Cliente
cuando dichas obligaciones pendientes impidan el cierre de su
Cuenta Corriente.

El Cliente reconoce y acepta, que el Banco no sera responsable
de los perjuicios financieros, incluidos los gastos e intereses, que
el Cliente pudiera sufrir como consecuencia del incumplimiento
por parte de cualquier proveedor de servicios de pago ajeno al
Banco de sus obligaciones legales en el proceso de traslado de
la Cuenta Corriente.

13 Duracion del contrato. Cancelacién de la cuenta

y resolucién
El presente Contrato se establece por tiempo indefinido.
El Banco se reserva el derecho de modificar las presentes
Condiciones Generales Especificas de las Cuentas Corrientes,
lo que sera comunicado a sus Clientes de forma individual con
dos meses de antelacion a su aplicacion efectiva. El Cliente
tendrg, durante ese plazo, el derecho a resolver el presente
Contrato sin coste adicional alguno. Una vez transcurrido dicho
plazo sin que el Cliente haya manifestado su oposicién a las
modificaciones propuestas, éstas entrarén en vigor y se
entenderan aceptadas por el Cliente.
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Asimismo, cualquiera de las Partes podré resolver, en cualquier
momento, el presente Contrato. El Cliente deberd comunicar al
Banco su voluntad de resolucién bien por escrito, firmando la
correspondiente solicitud de cancelacién, o bien por via
telefénica mediante el uso de los correspondientes medios de
identificacién y autentificacion que el Banco tenga admitidos en
cada momento, con una antelacion minima de dos dias habiles
si fuera consumidor y de diez dias naturales si no lo fuera y el
Banco al Cliente con una antelaciéon minima de dos meses
naturales a la fecha en la que el Contrato deba entenderse
resuelto. No obstante, en los casos de incumplimiento del
Cliente de las obligaciones derivadas de este Contrato, o en
caso de que existan indicios de fraude o de incumplimiento de
cualesquiera obligaciones legales que sean de aplicacién, o bien
si existe riesgo de crédito o descubierto en cuenta, el Banco
podra suspender la operativa del Cliente en relacién con sus
cuentas hasta la fecha de resolucion del Contrato. La resolucion
del presente Contrato seré gratuita para el Cliente si se lleva a
efecto una vez transcurridos seis meses desde su entrada en
vigor. En el caso de que la resolucién del Contrato solicitada por
el Cliente tenga lugar antes del transcurso de dicho periodo de
seis meses, el Banco podré repercutir al Cliente los gastos
derivados de la resolucién, que, en todo caso seran apropiados
y estaran en consonancia con los costes. De los gastos que se
cobren periédicamente por los servicios de pago, el Cliente sélo
abonara la parte proporcional adecuada hasta la resolucién del
Contrato. Cuando dichas comisiones se hayan pagado por
anticipado, se reembolsaran de manera proporcional.

Si la Cuenta Corriente estuviese a nombre de varios Titulares

y sea cual fuere el régimen de disposicion aplicable a la misma,
todos los Titulares deberan prestar su consentimiento y solicitar
la cancelacion de la Cuenta, bien por escrito, firmando la
correspondiente solicitud de cancelacién, o bien por via
telefénica mediante el uso de los correspondientes medios

de identificacion y autentificacion que el Banco tenga admitidos
en cada momento.

En todo caso, seran de aplicacién a la cancelacién de la Cuenta
por via telefénica los términos y condiciones que recogen las
clausulas 12 “Servicio Telefénico” y 13 “Grabacién Telefonica”
de las Condiciones Generales Comunes del presente Contrato.
La Cuenta no se entenderé cancelada hasta el momento en que
el Banco recoja el consentimiento expreso para la cancelacion
de todos y cada uno de Titulares.
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Condiciones generales especificas de los depdsitos a plazo

Las presentes Condiciones Generales Especificas, junto a las
Condiciones Generales Comunes del Contrato Basico, regularan
las relaciones entre CREDIT SUISSE vy el Cliente respecto de
todos los Depdsitos a Plazo que este dltimo tenga constituidos
en el Banco. Asimismo, seran de aplicacién a cada uno de los
Depdsitos a Plazo contratados las Condiciones Particulares que,
para cada uno de ellos, el Cliente pacte con el Banco.

1 Objeto del contrato

Constituye el objeto del presente Contrato, la constitucién en
el Banco, a través de los sistemas admitidos en cada momento
por CREDIT SUISSE, de un Depdsito de dinero en euros o
divisas, de entre los ofrecidos en cada momento por el Banco,
por uno de los plazos asimismo ofrecidos por CREDIT SUISSE
en el momento de su contratacion. El Cliente podra contratar
cualquiera de los Depésitos que en cada momento ofrezca
CREDIT SUISSE y podra emitir cualesquiera érdenes relativas
al Depésito, por via telefénica utilizando los medios de
identificacién y autentificacién correspondientes establecidos
por CREDIT SUISSE, o bien en soporte papel, incorporando

a la orden la firma reconocida por el Banco.

2 Condiciones particulares y contratacién del depédsito
Las caracteristicas de cada Dep6sito se recogeran en las
Condiciones Particulares aplicables en cada momento de cada
uno de ellos, las cuales seran puestas en conocimiento del
Cliente con caracter previo a la emisién de la orden de
constitucién o reembolso de cada Depésito. En las Condiciones
Particulares de las érdenes de contratacion de cada Dep6sito de
entre los ofrecidos en cada momento por CREDIT SUISSE, se
estableceran, con caracter general, el importe, la divisa, elplazo,
el tipo de interés aplicable, la tasa annual equivalente (T.A.E.),

el periodo de liquidacién, y, en su caso, las comisiones aplicables
y las condiciones de su renovacién, asi como la Cuenta Corriente
con cargo a la que se constituira el Depdsito, abierta a nombre
del Cliente titular del Depdsito. Dicha orden sera ejecutada
siempre y cuando exista saldo disponible suficiente en la Cuenta
Corriente designada, igual o superior al importe por el que el
Cliente constituya el Depésito y, en todo caso, al menos igual al
importe que CREDIT SUISSE sefiale en cada momento como
importe minimo para su constitucién. Una vez ejecutada la orden
de constitucion del Deposito, quedando éste constituido, el
Cliente no podra variar el plazo indicado en aquélla, ni disponer
del importe depositado hasta la fecha de vencimiento del
Deposito, sin perjuicio de su facultad de cancelarlo
anticipadamente. CREDIT SUISSE procedera a la
correspondiente conversién del importe del Deposito, en el caso
de que el Cliente ordene la constitucion del Depésito en una
divisa distinta de aquella en que esté cifrada la Cuenta Corriente
mencionada, de conformidad con lo establecido en las
Condiciones Generales Comunes del presente Contrato.

3 Pluralidad de titulares

El Depésito constituido conforme a las presentes Condiciones
Generales Especificas es nominativo e intransferible. En caso de
pluralidad de titulares del Depésito, se entendera, salvo pacto en
contrario, que todos los Titulares del Depdsito se han autorizado
reciprocamente para que cualquiera de ellos, solidaria e
indistintamente, pueda ejercitar todos los derechos, realizar
consultas y cursar cualesquiera érdenes con relacién a dicho
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Depésito y actuar como representante de los demas en sus
relaciones con el Banco con motivo del Deposito constituido.

4 Tipos de interés, comisiones y gastos repercutibles.
Tasa anual equivalente.
El Depésito devengara los intereses, las comisiones y los gastos
establecidos en la Informacién sobre tipos de interés,
comisiones y gastos de productos y servicios bancarios que
recoge la Informacién Precontractual relativa a Productos y
Servicios Financieros, salvo que en el momento de contratacion
del Deposito se pacte una comision menor. La tasa anual
equivalente (T.A.E.) seréa calculada de conformidad con las
Condiciones Generales Comunes del presente Contrato.
Los intereses se devengaran diariamente desde su fecha de
constitucion (inclusive) hasta su fecha de vencimiento (exclusive)
y se liquidaran en las fechas de liquidacién que CREDIT SUISSE
hubiese establecido en el momento de la contratacion del
Depésito. Salvo que se indique otra cosa en la orden de
contratacién, la fecha de liquidacién coincidird con la fecha de
vencimiento del Depdsito. Los intereses se abonaréan en la
Cuenta Corriente designada, una vez practicadas las retenciones
fiscales correspondientes, y no acrecentaran el importe del
Deposito salvo pacto en contrario.

5 Duracion y resolucion del contrato. Vencimiento

y renovacion del depésito.
Las presentes Condiciones Generales Especificas aplicables
a todos los Depdsitos a Plazo que el Cliente suscriba, son de
duracién indefinida. Cualquiera de las Partes podréa resolver,
en cualquier momento, las presentes Condiciones Generales
Especificas que regulan los Depositos a Plazo. El Cliente debera
comunicar al Banco su voluntad de resolucién con una
antelacién minima de dos dias habiles si fuera consumidor y de
diez dias naturales si no lo fuera y el Banco al Cliente con una
antelaciéon minima de dos meses naturales a la fecha en la que
el Contrato deba entenderse resuelto, sin perjuicio de lo
establecido en la Condicién General Comun 19 de este
Contrato. No obstante, serén de aplicacion las clausulas del
presente Contrato Marco a cada uno de los Depbsitos suscritos
en vigor hasta la fecha del vencimiento o, en su caso, hasta la
fecha de la cancelacion anticipada de cada uno de ellos.
El Depdsito no se entenderéa renovado automaticamente a su
vencimiento, salvo que asi se solicite por el Cliente con una
antelacién minima de cinco dias habiles a la fecha de
vencimiento originario o, en su caso, de finalizacién de las
sucesivas renovaciones del Depdsito. El tipo de interés aplicable
a la renovacion del Depésito sera el que CREDIT SUISSE, de
acuerdo con las condiciones de mercado, tuviera establecido a la
fecha de la renovacion para aquellos Depésitos con las mismas
condiciones que tiene el que vence. Seran de aplicacion a las
renovaciones del Depésito las presentes Condiciones Generales
Especificas, sin que sea necesario el otorgamiento de nuevos
Contratos para la efectividad de las mismas. Dependiendo de las
caracteristicas de cada Depésito, su extincién se produciré en la
fecha de vencimiento o de finalizacién de sus renovaciones o, en
su caso, de cancelacion anticipada del Dep6sito, procediendo el
Banco a abonar al Cliente, en la Cuenta Corriente designada, el
importe correspondiente al principal depositado y a los intereses
devengados, con deduccién de las retenciones fiscales y en su
caso, de las comisiones correspondientes.
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6 Cancelacion anticipada

El Cliente podréa solicitar a CREDIT SUISSE la cancelacién
anticipada del Deposito, debiendo cursar la orden de cancelacion
con una antelacién minima de dos dias habiles. En este caso,

el Banco podréa cobrar una comisién por cancelacién anticipada
de 50% de los intereses generados por el Deposito calculada
por el nimero de dias que median entre la fecha de su
constitucién y la fecha de cancelacién anticipada. Asimismo,
CREDIT SUISSE podré cobrar al Cliente los gastos en los que
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el Banco haya incurrido por la cancelacion anticipada de dicho
Deposito en el mercado interbancario europeo por el periodo que
reste entre la fecha de cancelacion y la de vencimiento del
Deposito. Tanto la comisién por cancelacion anticipada como los
gastos de cancelacion se liquidaran en la fecha de cancelacién
anticipada del Depdsito y la suma de ambos conceptos no podra
ser superior a la retribucién que el Depdsito hubiere devengado
hasta su fecha de cancelacién, por lo que no podra quedar
afectado el capital inicial invertido.
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Contrato tipo de custodia y administracion de instrumentos financieros

CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafia
C/Ayala 42,

28001-Madrid

N.I.F. A-81956856

Codigo CSD 1460

CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espaiia (en adelante,

CREDIT SUISSE o el Banco), ha elaborado el presente contrato-
tipo, de conformidad con lo establecido en la Orden EHA
1665/2010, en el Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero

y en la Circular 7/2011 de la Comisién Nacional del Mercado

de Valores.

1 Objeto y formalizacién

Constituye el objeto del presente Contrato el depdsito, custodia
y administracion de los titulos-valores y valores negociables
propiedad del Cliente y de cualesquiera otros valores que puedan
derivar de los mismos, que éste entregue a CREDIT SUISSE,
que interviene como depositario. El depésito podra extenderse a
valores representados por titulos fisicos y en el caso de que los
valores depositados estuvieran incluidos en el sistema espafiol
de liquidacién y compensacion de valores, representados
mediante anotaciones en cuenta, el depositante se somete
expresamente a lo establecido en el Real Decreto 878/2015,
de 2 de octubre, y acepta, en restitucién de los titulos
depositados, otros de los mismos emisor y clase, de igual valor
nominal y que confieran idénticos derechos, cualquiera que sea
Su numeracion.

Los titulos depositados en el Banco se admiten sin
responsabilidad por parte de éste sobre su validez o legitimidad.

El Banco se compromete y obliga a custodiar y podra
subcontratar la custodia con un agente depositario de su
eleccién para los valores que el Cliente, o un tercero por cuenta
de él, le entregue, asi como los que posteriormente pasen

a formar parte del depésito. Los valores e instrumentos
financieros del Cliente se mantendrén en cuentas individualizadas
abiertas en el Banco a nombre del Cliente. Sin perjuicio de lo
anterior, en el caso de valores espafioles el Banco podra
encomendar a un tercero el registro individualizado de los valores
e instrumentos financieros del Cliente, informando en su
caso al Cliente de tal circunstancia y del nombre de dicho
tercero. En este supuesto, el Banco asumira frente al Cliente la
responsabilidad de la custodia y administracion. El Cliente queda
informado de que, a la firma del presente Contrato, dicho servicio
de custodia esté subcontratado a la entidad BNP Paribas
Securities Services Sucursal en Espafia (‘BNP Espana”).

En lo que se refiere a valores de renta variable espafiola
(acciones, derechos de suscripcidn de acciones y otros
instrumentos financieros contratados en el segmento de renta
variable de la Camara de Compensacién de BME Clearing
S.A.U. (‘BME Clearing”), BNP Espafia actdia comomiembro
compensador en BME Clearing, en calidad de mandante de

y CREDIT SUISSE, actuando éste en nombre del Cliente.

En esta operativa BNP Espafia comunica las operaciones a BME
Clearing quien, una vez aceptada la operacion, la registra en sus
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libros de acuerdo con su normativa reguladora. A continuacion,
BME Clearing realiza una novacién de la operacion aceptada
(actuando como comprador para el vendedor y como vendedor
para el comprador), asignando la posicién de compra y venta de
la operacién en la cuenta de valores que corresponda al miembro
compensador establecido. BNP Espafia, como miembro
compensador, asume por su parte frente a BME Clearing la
obligacién de liquidacion. La interposicién de BME Clearing
implica la eliminacién del principio de aseguramiento en la
entrega de los valores, pasando a realizarse la gestion del riesgo
de contrapartida por parte de BME Clearing. En consecuencia, la
firmeza de la operacién tiene lugar en la fecha de liquidacién y
no en la de contratacion.

A los efectos de cumplir con la normativa europea sobre
entidades de contrapartida central y registros de operaciones

(la normativa “EMIR") y las exigencias establecidas por BME
Clearing en su Reglamento y Condiciones Generales, BNP
Espafia ha comunicado que existen distintos tipos de cuentas
que los clientes del Miembro Compensador pueden solicitar abrir
ante BME Clearing para la compensacion de operaciones. BNP
Espafia por defecto utilizar4 una cuenta segregada de terceros
para Credit Suisse para realizar la compensacién de las 6rdenes
ejecutadas por sus clientes de estos valores, salvo que el Cliente
expresamente manifieste a CREDIT SUISSE su preferencia por
una cuenta individualizada, y siempre que ello sea posible y el
Cliente asuma los gastos adicionales que se generen, asi como
la obligacién de constituir las garantias que BME Clearing le
requiera. Esta cuenta con segregacion general es titularidad de
BNP Espafia y en ella se registran las transacciones y garantias
de los Clientes, reflejando la suma de posiciones de dichos
Clientes en BME Clearing.

En el caso de valores extranjeros, y cuando asi lo exija o
aconseje la practica habitual del mercado correspondiente,

y salvo que el Cliente expresamente manifieste su preferencia
por una cuenta individualizada, y siempre que ello sea posible

y el Cliente asuma los gastos adicionales que se generen,

el Banco podra realizar el sub-depoésito de dichos valores
mediante la apertura de cuentas globales de valores en
custodios de reconocida calidad crediticia, pudiendo éstos,

a su vez, utilizar sub-depositarios sucesivos si la practica del
mercado lo exige o aconseja, con sujecion a la legislacion del
pais en que dichos valores se encuentren depositados. El Banco
podra utilizar cuentas globales sujetas al ordenamiento juridico
de un estado que no sea miembro de la Unién Europea.

En este supuesto, asi como en caso de utilizarse sub-
depositarios domiciliados en estados no miembros de la Union
Europea, los derechos del Cliente sobre los instrumentos
financieros o fondos depositados en dichas cuentas globales
pueden ser distintos, en materia de propiedad e insolvencia,

a los que le corresponderian si estuvieran sujetos a la legislacion
de un Estado miembro.

En cualquier caso, el Banco mantendra los registros internos
necesarios para conocer en todo momento y sin demora
la posicién de valores y operaciones en curso del Cliente.

El Cliente, habiendo sido informado de los riesgos especificos,
legales y operacionales de utilizacién de cuentas globales,
con la firma del presente Contrato presta su consentimiento
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a la operativa descrita en el presente apartado 1, asi como para
la apertura de cuentas globales con cualquiera de las siguientes

entidades:

Identificacion de la entidad que
tiene la cuenta global(es)

Pais del tercero

Rating del tercero

Identificacion del titular de la
cuenta global

Identificacion de la entidad que
tiene la cuenta global(es)

Pais del tercero

Rating del tercero

Identificacion del titular de la
cuenta global

EUROCLEAR BANK S.A.

con domicilio en Boulevard

de Roi Albert Il, B-1210 Bruselas.
BELGICA

AA (S&P)

CREDIT SUISSE AG,
Sucursal en Espafia

CREDIT SUISSE (Switzerland) Ltd. con
domicilo en Paradeplatz 8, 8001 Zurich

SUIZA
A (exp) (Fitch Ratings)

CREDIT SUISSE AG,
Sucursal en Espafia

En ambos casos existe diferenciacion entre los instrumentos
financieros de los clientes en poder del tercero de aquellos
de los que sea titular ese tercero.

Se informa al Cliente de ciertos riesgos relativos a los distintos
tipos de segregacion de cuentas entre los que puede elegir
(“émnibus o cuentas globales” e “individualizada”) en relacién
con el Banco, como participante en Euroclear Bank, S.A.,
publicados y a disposicién del Cliente en nuestra pagina web:
https://www.credit-suisse.com/es/es/legal/informacion-

legal.html.

Riesgos resultantes de la operativa con cuentas globales:
existen riesgos asociados a esta operativa; riesgos genéricos
tales como el riesgo de mercado, riesgo de tipo de cambio,
riesgo de liquidez, riesgo de crédito y contrapartida, o riesgo
operacional; y riesgos especificos derivados de la utilizacion

de cuentas globales, ya que al estar depositados los valores

a nombre de un tercero distinto del titular o, en su caso, ser
compensados por un tercero miembro compensador, si el
custodio o el miembro compensador deviene insolvente, puede
conllevar la restriccién temporal en la disponibilidad hasta que
se determine la propiedad de los titulos bajo custodia o de las
garantias asociadas, y/o deterioro del valor o incluso pérdida de

los instrumentos financieros propiedad del Cliente o las garantias

asociadas, o de los derechos derivados de esos instrumentos
financieros y, en su caso, de sus garantias asociadas, todo ello

de acuerdo con la legislacién aplicable en los paises de domicilio

de tales custodios o sub-depositarios o miembros

compensadores.

Si en el futuro el Banco decidiera utilizar otros custodios
globales, el Banco debera comunicarlo al Cliente por escrito,
facilitindole los datos relativos a los mismos que se especifican
en los anteriores cuadros. Una vez transcurrido un mes desde
la remisién al Cliente de dicha comunicacion sin que el Cliente

hubiera manifestado su oposicién se entendera que éste acepta

la utilizacion del nuevo custodio global.

Las Partes se someten a las normas de conducta previstas con
carécter general, en la legislacién del Mercado de Valores y
Defensa de consumidores y usuarios.
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correspondientes admitidos por el Banco, o bien en soporte
papel, incorporando la firma reconocida por el Banco. Las Partes
acuerdan equiparar el consentimiento prestado por via telefénica
con el consentimiento manifestado por escrito en soporte papel,

que tendran el mismo valor juridico.

El Cliente podr4, asimismo, cursar érdenes e instrucciones al

Banco a través de cualquier medio con eficacia juridica en
Derecho espafiol cuyo uso sea admitido por el Banco.

En el caso de duda sobre la autenticidad de la firma que autorice
un cheque, orden de pago u otro documento, el Banco
suspendera la efectividad de los mismos hasta que tenga
constancia de la autentificacion de la misma.

2 Pluralidad de titulares
El presente Contrato tiene caracter nominativo e intransferible.
En caso de pluralidad de Titulares, todos ellos asumiran

solidariamente todos los derechos y obligaciones derivados
de la actuacion de cualquiera de ellos en relacion con el presente

La ejecucién del presente Contrato podra realizarse por via
telefonica, utilizando los medios de identificacion yautentificacion
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Contrato, pudiendo el Banco reclamar indistintamente
el cumplimiento de las obligaciones contraidas frente a
él, sin perjuicio de lo que dispongan las leyes.

Toda referencia a Titular realizada en el presente Contrato, se
entendera referida a todos y cada uno de los Titulares. Salvo
que se especifique lo contrario, se entenderé que la titularidad y
el régimen de disposicién tendran caracter indistinto y la
modificacién de este Gltimo, requerira el consentimiento
expreso de todos los Titulares.

3 Cuenta de valores y cuenta corriente
a) Cuenta de Valores:

El presente Contrato se instrumentara a través de una Cuenta
de Valores abierta a nombre del Cliente, identificada mediante
el nimero de referencia que se detalla en este Contrato, y en
la cual se registraran los movimientos y saldos de los valores
del Cliente, expresados en nimero de titulos, anotaciones

o derechos e importes nominales, por clase de valor.

El Cliente podra tener mas de una Cuenta de Valores a su
nombre, identificada cada una de ellas con el
correspondiente nimero de referencia. En caso de
movimiento de valores,

el Cliente debera identificar las Cuentas de Valores en las se
procedera al registro de dichos movimientos sobre valores.

El nimero de referencia (CCV) de la Cuenta de Valores es el
que se recoge en las Condiciones Particulares de este
Contrato. El Cliente podra disponer de la Cuenta de Valores
previa comunicacion al Banco y siempre que existan valores
disponibles en la misma, segin el registro del Banco, pudiendo
exigir el Banco un preaviso de dos dias habiles a la fecha de
dicha disposicién. En caso de disposicién parcial de valores
homogéneos, el Banco podra entregar los valores de registro
mas antiguo.

Las operaciones de compra o venta de valores realizadas

por el Cliente se asentaran en la Cuenta de Valores de éste

en el

momento de su contratacion, con caracter previo a su
liquidacién en el mercado y con la fecha valor de esta ultima.
No obstante, en caso de producirse un incumplimiento o fallido
en dichas operaciones, el Banco retrocederé al Cliente la
operacién correspondiente.
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Para la devolucion o traspaso a otra entidad de los depdsitos
constituidos y amparados por este Contrato, el Banco podra exigir
la justificacién de la legitimidad de firmas y las garantias que
estime oportuno, asi como el previo abono de las comisiones
correspondientes a dicha devolucién o traspaso, y las comisiones
por las operaciones realizadas pendientes de liquidar.
Adicionalmente, en caso de resolucién del Contrato de custodia y
administracién de instrumentos financieros, el Banco podré exigir
el previo abono por el Cliente de la parte proporcional devengada
de las comisiones y gastos correspondientes al periodo iniciado en
el momento de la finalizacién de dicho Contrato.

El Banco realizara los actos conducentes al cobro de dividendos y
capitales en las fechas previstas de liquidacion y amortizacion.
No obstante, el Banco quedara exonerado de toda responsabilidad
por hechos imputables al Cliente, ya sea por culpa, simple o
negligencia, o mora derivada del desconocimiento de dividendos,
sorteos o errores de cotejo. Quedaréd igualmente exonerado de
aquélla responsabilidad por hechos derivados de la actuacion
negligente de otras entidades o terceros con las que haya tenido
relacién con el consentimiento del Cliente.

El Banco deberé informar al cliente de la existencia y las
condiciones de cualquier derecho de garantia o gravamen que la
entidad tenga o pueda tener sobre los instrumentos financieros
de los clientes, o de cualquier derecho de compensacién que
posea en relacién con esos instrumentos. A estos efectos, en la
Clausula 9 de las Condiciones Generales Comunes del Contrato
Bésico del que forma parte este contrato tipo de custodia y
administracién de instrumentos financieros, se regula el derecho
de compensacion del Banco de todas las posiciones mantenidas
por el Cliente en el Banco.

Seréa necesario el previo consentimiento del Cliente para que el
Banco pueda utilizar los instrumentos financieros del Cliente que
mantenga en custodia, tanto por cuenta propia como por cuenta
de oftro cliente, o para establecer acuerdos para operaciones de
financiacion de valores sobre dichos instrumentos,
estableciéndose en ese caso entre el Banco y el Cliente las
condiciones de dicha utilizacién y detallandose las obligaciones y
responsabilidades del Banco (incluyendo la retribucién a favor del
Cliente por prestar sus valores), las condiciones de su restitucion
y los riesgos inherentes. Asimismo se establecerd, en su caso,
el plazo por el que el Cliente conceda el correspondiente
consentimiento, asi como los valores o clase de valores a los que
viene referido dicho consentimiento y la periodicidad, al menos
semestral, con la que se informara al Cliente del uso de tal
consentimiento que realice el Banco.

El Cliente podré solicitar al Banco la cancelacion de la Cuenta
de Valores, bien por escrito, firmando la correspondiente
solicitud de cancelacién, o bien por via telefénica mediante el
uso de los correspondientes medios de identificacion y
autentificacion que el Banco tenga admitidos en cada momento.
La cancelacion de la Cuenta de Valores supondra la resolucion
del presente Contrato respecto a la misma, quedando el Banco
relevado de toda responsabilidad y obligaciones que se deriven
de este Contrato. En este caso, el Cliente procedera a ordenar
al Banco el oportuno traspaso de los valores depositados en
dicha Cuenta de Valores y a liquidar los gastos y comisiones que
en su caso correspondan.

Si la Cuenta de Valores estuviese a nombre de varios Titulares,
todos ellos deberan prestar su consentimiento y solicitar la
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cancelacién de dicha Cuenta de Valores, bien por escrito,
firmando la correspondiente solicitud de cancelacién, o bien por
via telefénica mediante el uso de los correspondientes medios de
identificacién y autentificacién que el Banco tenga admitidos en
cada momento.

En todo caso, serén de aplicacion a la cancelacién de la Cuenta
de Valores por via telefénica los términos y condiciones que
recogen las clausulas 12 “Servicio Telefénico” y 13 “Grabacién
Telefénica” de las Condiciones Generales Comunes del presente
Contrato. La Cuenta de Valores no se entendera cancelada
hasta el momento en que el Banco recoja el consentimiento
expreso para la cancelacién de todos y cada uno de Titulares.

b) Cuenta Corriente:

Con anterioridad a la apertura de la Cuenta de Valores, el Cliente
procedera a la apertura de una Cuenta Corriente, identificada
con el ndmero de referencia que se detalla en este Contrato,
vinculada a la Cuenta de Valores en la que se recogeran los
abonos y cargos dimanantes de la misma y de los valores
depositados.

El nimero de referencia (Cédigo IBAN) de la Cuenta Corriente
es el que se recoge en las Condiciones Particulares del Contrato
Bésico, del cual forma parte este Contrato.

El saldo de dicha cuenta deberé cubrir, en todo momento,
el importe de las 6rdenes de compra, suscripcion o cualquier otra
operacién que implique un adeudo.

El Cliente se obliga a mantener dicha Cuenta Corriente abierta
durante la vigencia del presente Contrato. Siempre que en la
Cuenta Corriente exista efectivo suficiente, CREDIT SUISSE
atenderé las érdenes de disposicién de fondos con cargo a la
misma. Si no existiera efectivo suficiente, el Cliente autoriza en
este acto al Banco para cargar el importe correspondiente en
cualesquiera otras Cuentas Corrientes que el Cliente mantenga
abiertas en CREDIT SUISSE.

4 Obligaciones del banco
El Banco asume las siguientes obligaciones:

La realizacion de todos aquellos actos y operaciones ordenados
por el Cliente en ejecucién de este Contrato, recabando de éste,
cuando proceda, las instrucciones especificas respecto a los
mismos. En este sentido, el Banco realizara, sin necesidad de
tales instrucciones y en nombre y por cuenta del Cliente, todos
aquellos actos y operaciones propias de un depdsito
administrado de valores. Entre estas operaciones, y a titulo
meramente enunciativo, el Banco facilitara la justificacién de la
condicién de Cliente como titular de los valores depositados en
administracién, se ocuparé de cobrar dividendos, intereses y
cupones, obtendra el importe de la amortizacién de los valores,
comunicaré a los Clientes el posible ejercicio de los derechos

de suscripcién preferente y las posibles conversiones o canjes v,
en general, practicara cuantos actos y gestiones sean necesarios
para que los valores conserven los derechos econémicos que les
correspondan. Asimismo, el Banco facilitara al Cliente el ejercicio
de los derechos politicos que correspondan a los valores
depositados, informéandole de las circunstancias que conozca
que afecten a los valores, llevando a cabo las actuaciones,
comunicaciones e iniciativas exigidas para ello. Los derechos
econdémicos que se generen seran abonados en la Cuenta
Corriente del Cliente vinculada a la Cuenta de Valores.
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El Banco desarrollaré su actividad de depdsito y administracion
procurando, en todo momento, el interés del Cliente y seguiralas
instrucciones dadas por el mismo que se integraran, en su caso,
en el archivo de justificantes de érdenes y en el archivo
operaciones, dando lugar a las correspondientes anotaciones

en la cuenta del Cliente. La Cuenta de Valores registrara
cualesquiera valores del Cliente que sean susceptibles de
llevanza por parte del Banco, de acuerdo con la legislacién
espafiola.

El Banco ejecutara las 6rdenes o instrucciones impartidas por

el Cliente y recibidas por el Banco, dentro del plazo establecido
para el ejercicio de los derechos que se deriven de la titularidad
de los valores. A estos efectos, cuando la Entidad Emisora de
los valores anuncie la existencia de algin derecho y exija la
conformidad del Cliente, el Banco informara puntualmente al
Cliente de ello, indicandole también el plazo de que dispone para
cursar su orden o instruccion. Este plazo sera determinado por el
Banco en funcién del plazo fijado por la Entidad Emisora de los
valores o el sub-custodio correspondiente. Si agotado el
mencionado plazo, el Banco no hubiera recibido instrucciones
expresas del Cliente, se aplicar4 la opcién por defecto ofrecida
por el emisor del valor o subcustodio correspondiente.

El Banco no asumira responsabilidad alguna por el impago, por
parte de la Entidad Emisora, de intereses, dividendos o
amortizaciones correspondientes a los valores.

En el caso de clientes minoristas o profesionales que tengan
suscrito con el Banco un contrato de gestion discrecional de
carteras, el Banco informara al Cliente cuando el valor global de
la de la Cuenta de Valores objeto del referido contrato de gestion
discrecional y de la/s Cuenta/s Corriente/s vinculada/s aaquella
(conjuntamente, la “Cartera”), experimente una depreciacion del
10% vy, posteriormente, en multiplos del 10%, respecto al valor
que tenia la Cartera en la fecha de la dltima informacién remitida
al Cliente (comienzo de cada periodo de informacién). La
informacién contemplada en este apartado se facilitarg, en la
medida técnicamente practicable, a mas tardar al final del dia
habil en que se supere el citado umbral o, en caso de que se
supere el umbral en un dia no habil, al cierre del siguiente dia
habil.

En el caso de clientes minoristas que mantengan en el Banco
posiciones en instrumentos financieros apalancados u
operaciones que impliquen pasivos contingentes el Banco
informara al Cliente cuando el valor de adquisicién de dichas
posiciones, informado al Cliente en los Extractos de Cartera
remitidos por el Banco, experimente una depreciacién del 10%
y, posteriormente, en multiplos del 10%, de forma separada por
instrumento financiero, y en la medida técnicamente practicable,
a mas tardar al final del dia habil en que se supere dicho umbral
0, en caso de que se supere el umbral en un dia no habil, al
cierre del siguiente dia habil.

5 Comisiones y gastos repercutibles

El Banco podréa cobrar al Cliente las comisiones y repercutirle los
gastos establecidos en el Folleto de Tarifas Maximas aplicables
a los servicios de inversién, sin perjuicio de que el Banco pueda
negociar con el Cliente el cobro de tarifas menores a las
maximas establecidas en dicho Folleto en cuyo caso seran de
aplicacion las establecidas en el correspondiente Anexo a este
Contrato o en las Condiciones Particulares del mismo. El Cliente
manifiesta haber sido informado sobre los intereses, las
comisiones y los gastos con antelacién suficiente a la prestacion
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de los citados productos y servicios de inversién. El Cliente es
advertido mediante la firma del presente Contrato y con caracter
previo a la prestacion por el Banco de cualquier servicio y/o
producto de inversién que en la prestacion de tales servicios y/o
productos es posible que surjan para el Cliente otros costes,
incluidos impuestos, relacionados con operaciones vinculadas

al instrumento financiero o al servicio de inversién que no se
paguen a través del Banco y no puedan razonablemente
contemplarse en la informacién recogida en el Folleto de Tarifas
Maximas aplicables a los servicios de inversion que le ha sido
entregado al Cliente con antelacién a la firma del presente
Contrato y que aparece, de forma actualizada, publicado en la
pagina web del Banco en Internet: www.credit-suisse.com/es.

Asimismo, el Banco, podra, en su caso, repercutir al Cliente los
gastos de correo, teléfono, telefax o similares, asi como los
gastos y comisiones que se deban abonar a terceras entidades
intervinientes en las operaciones realizadas, salvo los que por ley
correspondan al Banco.

Todos los intereses, dividendos, y demés modalidades de
rendimiento, comisiones o gastos que generen las operaciones
previstas en el presente Contrato, serén cargados o abonados
en la Cuenta Corriente que al efecto indique el Cliente en las
Condiciones Particulares del presente Contrato.

CREDIT SUISSE se reserva el derecho de modificar las
comisiones y gastos pactados en el presente Contrato, lo que
serd comunicado individualmente a sus Clientes, como minimo,
con dos meses de antelacion respecto de la fecha en que entre
en vigor la modificacién propuesta, sin perjuicio de lo establecido
en el parrafo siguiente. La mencionada comunicacion
individualizada podra realizarse conjuntamente con la remisién de
la informacién periddica sobre las posiciones mantenidas por el
Cliente en el Banco, ya sea en documento separado o mediante
comunicacién incluida en los Extractos de Cartera.

Si la modificacién fuere al alza o no resultare mas beneficiosa
para el Cliente, o si la modificacién consistiere en el adeudo de
nuevas comisiones o gastos, el Cliente dispondra del indicado
plazo de dos meses para modificar o cancelar, sin gastos, la
relacién contractual sin que sean de aplicacion las nuevas
condiciones. Se entendera que el Cliente acepta dicha
modificacién si en el referido plazo no ha notificado al Banco
su disconformidad con dicha modificacién. En caso de no
aceptacion, el Cliente tendré derecho a rescindir este Contrato
de forma inmediata y sin coste alguno, sin perjuicio del cobro
de la parte proporcional de las comisiones y gastos
correspondientes hasta la fecha de cancelacién, antes

de la fecha propuesta para la aplicacién de los cambios. Si la
modificacién fuere a la baja, los tipos de interés, las comisiones
y/0 gastos seran igualmente comunicados pero seran de
aplicacion inmediata.

En el caso de otras modificaciones, las mismas no afectaran

a la tramitacion, liquidacién y cancelacién de las operaciones que
se hubiesen concertado con anterioridad a la efectividad de la
modificacidn, que seguiran rigiéndose por las condiciones a ellas
aplicables, de acuerdo con las estipulaciones del presente
Contrato.

6 Retenciones tributarias y embargos

El Banco practicara las correspondientes retenciones tributaries
sobre los intereses, dividendos y demés modalidades de rentas
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abonadas al Cliente. Asimismo, tramitard y cumplimentara las
solicitudes de informacién, érdenes, embargos y requerimientos
administrativos y judiciales de conformidad con la legislacién
vigente.

7 Informacién sobre el sistema de garantia de depésitos
El Banco se encuentra adherido al Fondo de Garantia de
Depésitos de Entidades de Crédito, regulado, entre otras
normas, por el Real Decreto-ley 16/2011, de 14 de octubre,
por el que se crea el Fondo de Garantia de Depdsitos de
Entidades de Crédito, por la Ley 11/2015, de 18 de junio,

de recuperacion y resolucién de entidades de crédito y empresas
de servicios de inversién y el Real Decreto 2606/1996, de 20
de diciembre, sobre fondos de garantia de depdsitos de
entidades de crédito. El Fondo de Garantia de Depésitos de
Entidades de Crédito (www.fgd.es), tiene su sede en C/José
Ortega y Gasset, 22 — 5% planta, 28006 Madrid, con teléfono
+34 91 431 66 45 y direccion de correo electrénico:

fogade@fgd.es.

En virtud de este Fondo se reconocen determinados derechos

y garantias a favor del Cliente en relacién con la recuperacion

de los depdsitos dinerarios y de valores que mantenga con el
Banco en situaciones de insolvencia financiera. Dichos depésitos
se hallan garantizados a dia de hoy por el mencionado Fondo
hasta un importe maximo de 100.000 euros de acuerdo con la
legislacién actualmente en vigor. El Cliente podra solicitar mas
informacion acerca de estos mecanismos de indemnizacion, asi
como de las condiciones necesarias para que se produzca el
pago de la misma y de las formalidades necesarias para su pago
a través de los diferentes canales de comunicacion que el Banco
pone a su disposicién. Asimismo, queda a disposicién del Cliente
informacion sobre las caracteristicas del indicado Fondo, asi
como de las coberturas que, en su caso, podrian ser ofrecidas
por sistemas o fondos extranjeros y el régimen de cobertura en
caso de depdsito o registro de valores en otras entidades
financieras. El Cliente podra encontrar informacién basica sobre
la cobertura de estos depbsitos en la Hoja Informativa que se
incluye en el tablén de anuncios del Banco.

8 Informacién sobre incentivos

El Banco, como consecuencia de la prestacién del servicio de
administracién y custodia, a fin de conseguir un aumento de la
calidad del servicio prestado y actuando siempre en el interés
optimo del cliente, puede recibir o entregar honorarios,
comisiones o beneficios no monetarios cuya existencia,
naturaleza y cuantia (o, cuando la cuantia no se pueda
determinar, el método de célculo de esa cuantia) constan en la
pagina web del Banco (www.creditsuisse.com/es). No obstante,
el Cliente conserva el derecho en todo momento de recibir
informacién exacta y detallada por parte del Banco sobre dichos
incentivos. Ello, de conformidad con la Condicién general comun
17.d) del presente Contrato y con la normativa aplicable.

9 AQuejas y reclamaciones

El Cliente podré comunicar al CREDIT SUISSE cualquier
incidencia, queja o reclamacion que tenga en relacién con los
Productos y Servicios Financieros prestados por el Banco, asi
como en relacién con la interpretacion, aplicacion, cumplimiento
y ejecucion de este Contrato. Dichas quejas o reclamaciones
podran realizarse al Servicio de Atencién al Cliente, bien por via
telefénica en el siguiente teléfono de reclamaciones que el
Banco pone a su disposicién: +34 91 791 60 00; bien por
escrito, en la siguiente direccién de correo postal: Servicio de
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Atencion al Cliente, Calle de Ayala, 42, 28001 — Madrid o bien
en la siguiente direccién de correo electrénico:
“servicio.atencioncliente@credit-suisse.com”. El plazo para que
el Servicio de Atencién al Cliente, resuelva la queja o
reclamacion es de quince dias habiles a contar desde la indicada
fecha de presentacion de la queja o reclamacién ante el Banco.
Sin perjuicio de lo anterior, si el Banco no pudiere ofrecer una
respuesta en el plazo indicado por razones ajenas a su voluntad,
el Banco remitira al Cliente una respuesta provisional, en la que
indicaré claramente los motivos del retraso de la contestacién a
la reclamacion y especificara el plazo en el cual el Cliente recibira
la respuesta definitiva. En cualquier caso, el plazo para la
recepcién de esta respuesta definitiva no excedera de treinta y
cinco dias hébiles.

El Cliente podré acudir voluntariamente al Defensor del Cliente
del Banco (Don José Luis Gémez Dégano y Ceballos-Zufiga,
C/Raimundo Fernandez Villaverde, 61, 8° derecha, 28003-
Madrid) en segunda instancia en caso de que la queja o
reclamacioén presentada ante el Servicio de Atencién al Cliente
no hubiera sido admitida a tramite por el Servicio de Atencion al
Cliente, o si, habiéndose admitido a tramite, hubiera transcurrido
el plazo de quince dias habiles desde la fecha de su presentacién
sin resolucién o si la queja o reclamacién hubiese sido
desestimada total o parcialmente o no estuviese el Cliente
conforme con la resolucién emitida por el Servicio de Atencién al
Cliente. El plazo para que el Servicio de Atencién al Cliente o, en
su caso, el Defensor del Cliente, resuelva la queja o reclamacion
es de quince dias habiles a contar desde la indicada fecha de
presentacion de la queja o reclamacién ante el Banco, sin
perjuicio de lo indicado en el primer parrafo de la presente
clausula.

Sin perjuicio de que el Cliente opte o no por acudir en segunda
instancia al Defensor del Cliente , en todo caso y una vez
transcurrido el plazo de quince dias habiles desde la fecha de su
presentacion ante el Banco sin que el Servicio de Atencion al
Cliente o, en su caso, el Defensor del Cliente haya resuelto,

o0 bien, antes de que transcurra ese plazo en caso de que la
queja o reclamacion hubiese sido total o parcialmente
desestimada o el Cliente no estuviera conforme con la resolucién
emitida, el Cliente podra acudir al correspondiente servicio de
reclamaciones del Banco de Espafia (Alcala 48, 28014-Madrid),
de la Comisién Nacional del Mercado de Valores (Calle Edison 4,
28006-Madrid) o de la Direccién General de Seguros y Fondos
de Pensiones (Paseo de la Castellana 44, 28046-Madrid).
Mediante la firma del presente Contrato Marco, el Cliente
reconoce haber sido informado acerca de los procedimientos
que el Banco pone a disposicion del Cliente para el tratamiento
efectivo y répido de aquellas reclamaciones que éste pueda
interponer. El Reglamento para la Defensa del Cliente del Banco
se halla a disposicién del Cliente en las oficinas del Banco, en el
tablén de anuncios y en su pagina web en Internet. Todo lo
anterior se entendera sin perjuicio del sometimiento de las
Partes a los juzgados y tribunales de la localidad del domicilio del
Cliente para la resolucién de cualquier conflicto que surja entre
ellas en relacion con la interpretacién, aplicacién, cumplimiento y
ejecucion del presente Contrato, asi como de otros mecanismos
de resolucion alternativa de litigios en materia de consumo
establecidos por la normativa en cada momento en vigor.

10 Duracién y resolucioén

El presente Contrato es de duracién indefinida, pudiendo
cualquiera de las Partes dar por finalizado el mismo en cualquier
momento.
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El Cliente deber& comunicar al Banco su voluntad de resolucién
con una antelacién minima de dos dias habiles si fuera
consumidor y de diez dias naturales si no lo fuera y el Banco al
Cliente con una antelacién minima de dos meses naturales a la
fecha en la que el Contrato deba entenderse resuelto. No
obstante, en los casos de incumplimiento del Cliente de las
obligaciones derivadas de este Contrato, o en caso de que
existan indicios de fraude o de incumplimiento de cualesquiera
obligaciones legales que sean aplicables, el Banco podra
suspender la operativa del Cliente en relacién con sus cuentas
hasta la fecha de resolucién del Contrato. La resolucién del
presente Contrato seré gratuita para el Cliente si se lleva a
efecto una vez transcurrido el primer afio de su vigencia.
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En el caso de que la resolucién del Contrato solicitada por el
Cliente tenga lugar antes del transcurso de dicho periodo de un
afo, el Banco podré repercutir al Cliente los gastos derivados
de la resolucion, que, en todo caso seran apropiados y estaran
en consonancia con los costes.

11 Ley aplicable y jurisdiccién

El presente Contrato se regira por la Ley espafiola. Las Partes
renuncian expresamente a su propio fuero y se someten
territorialmente, para todas las cuestiones dimanantes de este
Contrato, a los Juzgados y Tribunales del lugar de residencia del
Cliente.
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Condiciones generales especificas de recepcion, transmision, ejecucion

y liquidacidn de operaciones de compraventa de instrumentos financieros,
y suscripcion, reembolso y compraventa de participaciones y/o acciones

de instituciones de inversion colectiva

Las presentes Condiciones Generales Especificas, junto a las
Condiciones Generales Comunes del Contrato Bésico, regularan
las relaciones entre CREDIT SUISSE vy el Cliente respecto de la
recepcion, transmision, ejecucién y liquidacion de operaciones
de compraventa de instrumentos financieros por cuenta del
Cliente (en adelante, “6rdenes u operaciones de compraventa
de instrumentos financieros”) y suscripcién, reembolso y
compraventa de participaciones y/o acciones de Instituciones
de Inversion Colectiva que el Cliente ordene al Banco. Asimismo,
seran de aplicacion a cada una de las mencionadas operaciones
de compraventa de instrumentos financieros y suscripcion,
reembolso y compraventa de participaciones y/o acciones de
Instituciones de Inversién Colectiva ordenadas, las Condiciones
Particulares que el Cliente pacte con el Banco.

El Cliente podra cursar érdenes de compraventa de instrumentos
financieros y de suscripcién, reembolso y compraventa de
participaciones y/o acciones de Instituciones de Inversién
Colectiva, por via telefénica utilizando los medios de identificacién
y autentificacion correspondientes establecidos por

CREDIT SUISSE o bien en soporte papel, incorporando a la orden
la firma reconocida por el Banco.

1 Objeto y regulacién
a) Operaciones de compraventa de instrumentos financieros

Las operaciones de compraventa de instrumentos financieros
que CREDIT SUISSE efectle por orden y cuenta del Cliente se
regiran por las presentes Condiciones Generales Especificas y
por las Condiciones Generales Comunes del Contrato Basico
que resulten de aplicacion. CREDIT SUISSE se encargara, por
orden y cuenta de aquél, de la recepcién, transmision y, en su
caso, ejecucion y liquidacién de las érdenes de compra y venta
cursadas por el Cliente, de instrumentos financieros,
denominados en euros o en divisas, de renta fija o variable,
publicos o privados, admitidos o no a cotizacién en Mercados
de Valores nacionales o extranjeros (en adelante, instrumentos
financieros).

En el caso de que CREDIT SUISSE no ostente la condicién
de entidad miembro del mercado en el que la orden deba
ejecutarse, el Banco podra designar libremente a la entidad
miembro del mercado correspondiente o a la entidad
intermediaria o contrapartida que corresponda, la cual efectuara
las operaciones necesarias para dar cumplimiento a la
mencionada orden, bajo el mandato de CREDIT SUISSE.
CREDIT SUISSE no responderd, salvo que expresamente se
indique lo contrario, de la liquidez, seguridad o garantia de los
instrumentos financieros objeto de la compraventa, ni de la
solvencia o garantia de la entidad emisora de los mismos.

b)  Suscripcion reembolso y compraventa de participaciones y/o
acciones de Instituciones de Inversién Colectiva

Asimismo, el Cliente podra cursar érdenes de
suscripcién/compraventa de valores representativos de
participaciones y/o acciones (valores) de Instituciones de
Inversion Colectiva, espafiolas o extranjeras, a través de
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cualquiera de los sistemas admitidos, en cada momento,

por CREDIT SUISSE. El presente Contrato se instrumentara,
excepto en el caso de Fondos de Inversion espafioles (en el que
el registro de posiciones lo realizara la correspondiente Sociedad
Gestora), a través de una Cuenta de Valores abierta a nombre
del Cliente, que se identificar4a mediante un ndmero de
referencia y en la cual se registraran los movimientos y saldos
de los valores del Cliente, expresados en nimero de titulos,
anotaciones o derechos e importes nominales, por clase de
valor. Asimismo, sera condicién necesaria para la
suscripcién/compraventa de valores representativos de
participaciones y/o acciones de Instituciones de Inversion
Colectiva, la apertura de una Cuenta Corriente a nombre del
Cliente, en la que se adeudara y abonara respectivamente,

la orden de suscripcion y reembolso de los mencionados valores,
pudiendo el Cliente disponer de los saldos acreedores por los
medios que legalmente tenga establecidos CREDIT SUISSE

en cada momento. En relacion con la suscripcién, reembolso

y compraventa de participaciones y/o acciones de Instituciones
de Inversion Colectiva, la relacién entre el Banco y el Cliente,
estara regulada por la documentacion especifica de cada
Institucion de Inversion Colectiva detallada en el apartado D)

de la Estipulacion Tercera de las presentes, y la legislacion
vigente reguladora de las Instituciones de Inversién Colectiva.

c) Politica de ejecucion y gestion de érdenes

Con cardcter previo a la firma del presente Contrato Marco v,

en todo caso, previamente a la ejecucion de cualquier operacion
sobre instrumentos financieros transmitida por el Cliente, el
Cliente tiene a su disposicién (en la direccién web del Banco
establecida a tal efecto, www.credit-suisse.com/es, asi como
en los tablones de anuncios de las oficinas del Banco)
informacién adecuada en soporte duradero y debidamente
actualizada relativa a las medidas adoptadas por el Banco para
ejecutar de la manera mas eficiente dichas érdenes. La citada
politica adoptada por el Banco puede tomar en consideracion las
caracteristicas del Cliente, las caracteristicas de las 6rdenes del
Cliente, las del instrumento financiero al que se refiere la orden y
las caracteristicas de las entidades a las cuales se dirijan, en su
caso, las érdenes para su ejecucién y liquidacién. Lo anterior es
de aplicacion tanto para los casos en que el Banco transmita las
ordenes a terceras entidades para su ejecucién, como para los
supuestos en que el Banco ejecute directamente dichas érdenes
en el centro de ejecucion correspondiente. Con respecto a las
primeras, la politica del Banco se fundamenta en la seleccién de
entidades que han adoptado previamente politicas de ejecucion
de 6rdenes conformes a la normativa aplicable en cada
momento. Respecto de las érdenes recibidas del Cliente y que
son ejecutadas directamente por el Banco, la politica del Banco
contempla entre otra informacion, los factores de ejecucion, la
ponderacién que asigna a cada uno de ellos y los centros de
ejecucioén para cada clase de instrumento financiero. Bajo la
citada politica de ejecucion de érdenes es posible que el Banco
pueda seleccionar a una Unica entidad intermediaria a la cual
transmita érdenes para su ejecucion, siempre que esta entidad
haya adoptado medidas adecuadas para asegurar que el Banco
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estd actuando en el mejor interés del Cliente. De igual forma,

en aquellos casos en que concurran circunstancias que lo
justifiquen, tales como las caracteristicas del instrumento
financiero o del mercado o mercados donde el instrumento se
negocia, costes de ejecucion, entre otros, es posible que para
determinadas clases de valores o instrumentos financieros,

la politica de ejecucién del Banco permita a éste seleccionar un
Unico centro de ejecucién siempre que dicho centro de ejecucion
permita garantizar el mejor resultado posible, de forma
consistente. El Banco se reserva el derecho a modificar
cualquier extremo de su politica de ejecucién de érdenes.

En tales casos, cuando el cambio que el Banco decida adoptar
resulte material y, en consecuencia, afecte a la decision del
Cliente de continuar utilizando los servicios de CREDIT SUISSE,
se procederd a su comunicacion al Cliente mediante notificacién
a través de medios electrénicos o de cualquier otro tipo previsto
para la comunicacién de informacién por el Banco al Cliente bajo
el presente Contrato, pudiendo el Cliente consultar en cualquier
momento el alcance del mismo a través de la direccién de
Internet establecida al efecto o en los tablones de anuncios de
las oficinas del Banco. A tal fin, de acuerdo con lo establecido
en las presentes Condiciones Generales Especificas y en las
Comunes del Contrato Marco relativas a la provisién de
informacién por el Banco, se entendera que el Cliente presta su
previo consentimiento expreso a la Politica de Ejecucion de
6rdenes adoptada por el Banco cuando el Banco reciba 6rdenes
del Cliente ya sea para su transmisién a un tercero para su
ejecucion o para la ejecucion directa de las mismas.

DCon respecto a determinados instrumentos financieros que

el Cliente pretenda suscribir bajo el presente Contrato Marco,

el Banco informa al Cliente de que, en determinadas ocasiones,
su orden puede ejecutarse al margen de un mercado regulado o
un sistema multilateral de negociacién (SMN), especialmente por
razén de las caracteristicas del instrumento financiero de que se
trate y de las entidades que desempefian de forma exclusiva
para ese tipo de instrumento las funciones similares a las de los
centros de ejecucién en mercados regulados. Para tales casos,
el Cliente presta su consentimiento previo y expreso en este acto
de forma general para todas esas operaciones que se realicen

al amparo del presente Contrato Marco. En todo caso, se
entendera que el Banco cumple con sus obligaciones indicadas
en los parrafos anteriores de este apartado C) cuando se limite a
seguir instrucciones especificas del Cliente. En cumplimiento de
las normas de conducta que regulan la gestion de érdenes por
cuenta de clientes y, concretamente en referencia a la
posibilidad de realizar acumulacion de érdenes de clientes,
cuando el Banco proceda a realizar dicha acumulacion de una
orden del Cliente, se observaran las condiciones legales y
reglamentarias vigentes en cada momento asi como las medidas
de asignacién previstas en la correspondiente politica del Banco,
en su caso. El Cliente es informado en este acto y de forma
general de que cuando el Banco vaya a acumular una orden del
Cliente, se adoptaran las medidas razonables para evitar
cualquier posible perjuicio para el Cliente que pueda derivarse de
la acumulacién. Sin embargo no se garantiza que el efecto de la
acumulacién no pueda perjudicar al Cliente.

2 Recepcidn, transmisioén, ejecucion y liquidacién
de operaciones de compraventa de instrumentos
financieros

a) Tipos y caracteristicas de las operaciones de compraventa

Las operaciones de compraventa de instrumentos financieros
cursadas por el Cliente que el Banco recibira, transmitird y, ensu
caso, ejecutard y liquidara por orden y cuenta del mismo, podran
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ser 6rdenes generales o especificas, ocasionales o
permanentes. Las érdenes seran claras y precisas, debiendo
constar en ellas los datos necesarios para la correcta transmision
y ejecucion de las mismas, debiendo indicar el Cliente la
identidad, ndmero, clase y deméas condiciones de los
Instrumentos financieros. A falta de indicacién del Cliente, se
presumiré que la orden de compraventa deberé ser ejecutada

a precio de mercado. La falta de inclusién en las 6rdenes de los
datos necesarios para su transmision o ejecucién, permitiré al
Banco abstenerse de la realizacién de la operacién de
compraventa.

b) Recepcién, transmision, ejecucién y liquidacion de
operaciones de compraventa

Para que el Cliente pueda cursar a CREDIT SUISSE érdenes
de compraventa de instrumentos financieros, sera necesaria

la existencia de una Cuenta Corriente abierta en el Banco

a nombre del Cliente en la que se cargaran y abonaran
respectivamente las érdenes de compraventa, y de una Cuenta
de Valores, en la que, en su caso, se depositaran los
instrumentos financieros, que figuraréa abierta a nombre del
Cliente, que se identificara mediante un nimero de referencia
y en la cual se registraran los movimientos y saldos de los
instrumentos financieros del Cliente, expresados en nimero de
titulos, anotaciones o derechos e importes nominales, por clase
de valor. Una vez CREDIT SUISSE reciba las érdenes de
compraventa del Cliente, las remitira al mercado o a la entidad
miembro del mercado o a la entidad que corresponda para su
ejecucion, informando al Cliente con la mayor diligencia.

La ejecucion de las 6rdenes no es automética ni instantanea,
al depender, entre otros factores, de las condiciones técnicas
y horarios del mercado correspondiente y de la disponibilidad
de los sistemas de comunicacién existentes con el miembro del
mercado que corresponda. En consecuencia, el Cliente acepta
que la confirmacion de las operaciones ejecutadas no se realice
a tiempo real, aunque se hayan cursado las 6rdenes por via
telefénica, mediando, por tanto, un lapso de tiempo entre la
emisién de la orden, su ejecucién y la remision de la
confirmacién de la ejecucion. En este sentido, el Banco queda
exonerado de toda responsabilidad por los errores, retrasos

o fallos en la transmisién de 6rdenes y en el proceso de
confirmaciéon de érdenes ejecutadas, no imputables al Banco,
producidos por el funcionamiento incorrecto de los sistemas
informaticos o de telecomunicaciones o por las interrupciones
o retrasos del servicio, asi como de la responsabilidad en la
transmisién de 6rdenes desde su remisién por el Banco al
mercado o intermediario pertinente, hasta que el servicio remita
la confirmacién de la ejecucién de la orden, no respondiendo el
Banco de los actos u omisiones de terceros en este proceso.
Los plazos posibles para la ejecucién de érdenes de
compraventa sobre instrumentos financieros seran los
siguientes:

“Por el dia": la orden se mantendréa vigente para su ejecucion
durante el transcurso de la sesién del mercado en que se
introduce la orden. Si el Cliente remitiese una orden fuera del
horario oficial de contratacién, la orden se mantendra vigente
durante la primera sesién del mercado siguiente a la fecha de
la orden.

“A una fecha’, determinada por el Cliente, siempre dentro de los
90 dias naturales siguientes a la fecha de la orden, en cuyo caso
se mantendra vigente para su ejecucién en el mercado desde el
dia de su envio, si la orden se introduce durante el horario oficial
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de contratacion de ese dia, o desde el dia siguiente al de

la orden, si ésta se introduce fuera del horario oficial de
contratacion, hasta el Gitimo dia hébil comprendido en el periodo
de tiempo indicado por el Cliente.

“A plazo maximo de 90 dias”: la orden se mantendra vigente
para su ejecucion en el mercado desde el dia de su envio si la
orden se introduce durante el horario oficial de contratacién de
ese dia, o desde el dia siguiente al de la orden, si esta se
introduce fuera del horario oficial de contratacion hasta el Ultimo
dia habil del periodo comprendido entre la fecha de la orden y los
90 dias naturales siguientes a la fecha de la orden.

c) Vigencia, modificacién y cancelacién de 6rdenes
de compraventa

Las érdenes de compraventa de instrumentos financieros,
tendran vigencia durante el plazo que indique expresamente
el Cliente en la misma, y a falta de tal indicacién, la orden se
entendera realizada “Por el dia”. El Cliente podré solicitar la
modificacién o cancelacién de las érdenes de compraventa que
se encuentren pendientes de ejecucion, y CREDIT SUISSE
procedera a la transmision inmediata de la solicitud al mercado
0 a la entidad miembro del mercado o a la entidad que
corresponda. CREDIT SUISSE no asume ninguna
responsabilidad en el caso de que la orden se hubiere ejecutado
en sus términos iniciales antes de la recepcion de la solicitud de
modificacién o cancelacién por la entidad miembro del mercado
encargada de su ejecucion, teniendo en cuenta que el proceso
de ejecucién no es automatico ni instantaneo y es necesaria la
intervencién en el mismo de terceros ajenos a CREDIT SUISSE.

El Banco se reserva la facultad de abstenerse de ejecutar
6rdenes de compra cursadas por el Cliente sobre aquéllos
instrumentos financieros que estén sometidos a determinadas
condiciones o restricciones derivadas de la normativa espafiola
o extranjera que resulte aplicable y/o de lo que, en su caso,
establezcan los correspondientes folletos de emisién de dichos
instrumentos financieros. Asimismo, el Cliente autoriza
expresamente al Banco para que proceda, por cuenta del
Cliente, a la venta de aquellos instrumentos financieros de su
titularidad que estén, igualmente, sometidos a las indicadas
condiciones o restricciones; en este caso, el Banco abonara el
importe obtenido de la venta de dichos instrumentos financieros
en la Cuenta Corriente que esté asociada a la Cuenta de Valores
en la que se encuentren depositados los mismos

d) Adeudos y abonos derivados de las operaciones de
compraventa

d.1. — Ordenes de compra:

CREDIT SUISSE tramitara las érdenes de compra de
instrumentos financieros para su ejecucién siempre que existan
fondos disponibles suficientes en la Cuenta Corriente en la divisa
de la operacién de compra o en su contravalor en la divisa de la
Cuenta Corriente o, en su caso, el Cliente realice la provision
de fondos que le fuera solicitada por CREDIT SUISSE, a fin de
asegurar el pago del precio de compra de los instrumentos
financieros. En el caso de insuficiencia de fondos disponibles
en la Cuenta Corriente, o de la provisién de fondos, en sucaso,
realizada por el Cliente una vez recibida la orden de compra, el
Cliente faculta expresamente al Banco para que proceda a su
Cliente, en el mercado en el que se haya ejecutado la orden y
en la forma y momento que el Banco estime oportuno. Si el
precio obtenido de la venta de instrumentos financieros fuese
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superior a la cantidad anulacién o revocacién. Si, no obstante,
en este caso la orden de compra se hubiere ejecutado, el Cliente
ordena irrevocablemente al Banco, a efectos de dicho pago, la
venta de los instrumentos financieros, cuyo importe no se haya
hecho efectivo por el adeudada por el Cliente al Banco, éste
abonaré al Cliente la diferencia, con deduccién del importe de los
dafios ocasionados por la insuficiencia de fondos. Si el precio
obtenido de la venta de instrumentos financieros fuese inferior al
importe adeudado por el Cliente, el Banco podré compensarse
con cualesquiera fondos e instrumentos financieros depositados
en cuentas de efectivo o de instrumentos financieros abiertos en
CREDIT SUISSE que fueran titularidad del Cliente, sin perjuicio
de que si esos fondos o instrumentos financieros fueran
insuficientes, el Banco podra reclamar al Cliente el reembolso
inmediato correspondiente. Sin perjuicio de lo anterior, si el
Banco lo considerase necesario, podra requerir al Cliente la
constitucién de garantias personales o reales sobre los
instrumentos financieros, admitiéndose expresamente la
constitucién de prendas o bloqueo de instrumentos financieros
representados mediante anotaciones en cuenta, en sus
respectivos sistemas de compensacion y liquidacion.

d.2. — Ordenes de venta y traspaso:

El Cliente podré cursar érdenes de venta de instrumentos
financieros que estén depositados en el Banco o que sean
gestionados por el mismo, o que estén depositados en el
intermediario financiero designado por CREDIT SUISSE, y
siempre que los mencionados instrumentos financieros no estén
pignorados, embargados o afectos al cumplimiento de cualquier
obligacién u operacion. El importe obtenido como consecuencia
de la venta de instrumentos financieros se abonara en la Cuenta
Corriente que esté asociada a la Cuenta de Valores en la que se
encontrasen depositados dichos Instrumentos financieros.

El Cliente podré solicitar al Banco que remita, en su nombre

y representacion, los instrumentos financieros depositados en
CREDIT SUISSE que el Cliente designe, al correspondiente
Intermediario Financiero, asumiendo en exclusiva cualesquiera
riesgos, responsabilidades y gastos que se deriven del envio.

d.3. — Comisiones y gastos:

El Cliente autoriza expresamente a CREDIT SUISSE para cargar
en la Cuenta Corriente designada, las comisiones devengadas

y gastos repercutibles por razén de la ejecucién de las érdenes
de compraventa.

e) Ordenes de compraventa en divisa extranjera
y compraventas internacionales

En el caso de que las érdenes de compra y/o de venta de
instrumentos financieros, incluidas las transmitidas por via
telefénica o por cualquiera de los medios admitidos en el
presente Contrato, se realicen en divisa distinta de la moneda
en que esté denominada la Cuenta Corriente inicialmente
designada, el Cliente, con el fin de que pueda llevarse a cabo

la operacion, en este acto ordena y autoriza al Banco para que
proceda a la apertura de una Cuenta Corriente titularidad del
Cliente denominada en la divisa en que estén denominados los
Instrumentos financieros objeto de adquisicidn, a la que se
aplicarfan las condiciones generales y especificas previstas en

el presente contrato y las condiciones particulares y econémicas
aplicadas a la referida Cuenta Corriente inicialmente designada,
0 para que proceda a la conversién, por cuenta del Cliente, de la
suma necesaria en la divisa que corresponda al tipo de cambio
del mercado en el momento de la conversion. En relacién conlas
compraventas de instrumentos financieros internacionales,
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el Cliente manifiesta conocer los requisitos y condiciones
aplicables a la remisién, modificacién o revocacion de érdenes
de compraventa de dichos instrumentos financieros, establecidos
por los mercados financieros en los que el Cliente quiere operar.
En la ejecucion de estas érdenes, el Banco no asumira
responsabilidad alguna por la revocacién, anulacién, cancelacién
o tramitacién de dichas érdenes, ni por su ejecucién parcial,
siempre que se deba a la falta de adecuacion de las mismas,
por parte del Cliente, a las condiciones y requisitos exigidos por
los mercados en los que se quieran ejecutar. Si el Cliente
remitiese al Banco una orden relativa a instrumentos financieros
internacionales fuera del horario comprendido entre las 09:00

y las 17:30 horas (hora peninsular) de los dias laborables en la
localidad donde esté situada la oficina receptora de la orden,

el Banco podré considerar recibida la orden, a todos los efectos,
a primera hora del siguiente dia habil en dicha localidad.

f)  Valores e instrumentos financieros no complejos

En los casos en que el Banco preste al Cliente el servicio

de ejecucion o recepcion y transmision de érdenes transmitidas
por el Cliente sobre instrumentos financieros no complejos
exclusivamente, tal y como se establecen en las normas de
conducta aplicables y, de conformidad con la legislacién
aplicable, el Banco no tenga que cumplir el requerimiento

de evaluacién de la adecuacion del producto o servicio de
inversién para el Cliente al que se hace referencia en las
Condiciones Generales Comunes del Contrato Marco, el Cliente
es informado expresamente en este acto de que en tales casos
el Banco no esté obligado a evaluar la adecuacién del producto
o servicio de inversion de que se trate y, por tanto, el Cliente
no gozaria de la proteccion establecida en las normas de
conducta aplicables a la prestacién de servicios de inversion,
debiendo recabar la informacién que estime adecuada para
valorar los riesgos inherentes a tales productos y formarse su
propia opinién acerca de la adecuacion del producto o servicio
de inversién de que se trate.

3 Suscripcién, reembolso y compraventa
de participaciones y/o acciones de instituciones
de inversién colectiva

a) Ordenes de suscripcion y reembolso

La emisién por el Cliente de érdenes a CREDIT SUISSE,
conlleva el conocimiento y aceptacién por el Cliente de toda la
documentacién especifica de la Institucion de Inversién Colectiva
correspondiente. Las érdenes deberan respetar los importes
minimos de inversion establecidos en la documentacion
correspondiente de cada Institucién de Inversién Colectiva.

El Cliente faculta expresamente a CREDIT SUISSE para cursar,
por cuenta del mismo, las 6rdenes de suscripcion y reembolso
de valores que éste le haya comunicado. Una vez recibida la
orden sobre valores, CREDIT SUISSE la transmitira a la
Sociedad Gestora (o Entidad equivalente) de la correspondiente
Institucién de Inversién Colectiva a la mayor brevedad y siempre
antes de finalizar el dia habil siguiente a su recepcion y
procederd a adeudar o abonar en la Cuenta Corriente
mencionada, el importe correspondiente a la orden de
suscripcién o reembolso respectivamente, practicandose

la correspondiente liquidacién, dentro de los plazos legales,
cuando CREDIT SUISSE reciba confirmacién del valor liquidativo
y ejecucion efectiva de la orden, por parte de la Sociedad
Gestora (o Entidad equivalente) de la correspondiente Institucion
de Inversion Colectiva. En el caso de que se haya pactado entre
el Distribuidor y la correspondiente Sociedad Gestora de la
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Institucion de Inversion Colectiva la utilizacion de cuentas
globales de valores e instrumentos financieros (“cuentas
émnibus”), el Cliente, en este acto, declara aceptar su utilizacion
quedando informado de los riesgos especificos, legales y
operacionales que asume por razén de esta operativa, y de las
consecuencias juridicas y fiscales de la misma.

Asimismo, el Cliente autoriza expresamente al Banco para

el traspaso automatico de valores representativos

de participaciones y/o acciones (valores) de Instituciones

de Inversion Colectiva titularidad del Cliente a nuevas clases

de participaciones y/o acciones, respectivamente, del mismo
compartimento del fondo y/o sociedad y con igual politica de
inversion, en caso de que las comisiones aplicables a estas
Ultimas sean inferiores a las aplicadas hasta ese momento

y resulten, por tanto, més beneficiosas para el Cliente.

Dicho traspaso de valores no tendré impacto fiscal alguno para
el Cliente. No obstante, en caso de modificacién del régimen
fiscal aplicable a dicha operacién de traspaso, el Banco
procedera a informar en este sentido al Cliente con la suficiente
antelacion, con el fin de que este Ultimo sea quien decida si
desea o no proceder al traspaso.

b) Provisién de fondos

La ejecucién de las érdenes de suscripcién de valores quedara
sujeta, en todo caso, a la existencia de un saldo en la Cuenta
Corriente del Cliente, al menos igual al importe sefialado en la
orden de suscripcion. A la recepcién de una orden de suscripcién
de valores emitida por el Cliente, CREDIT SUISSE podra retener
en su Cuenta Corriente, una cantidad equivalente a aquélla por
la que se ordena la adquisicién de valores, hasta su efectiva
liquidacién. Si la cuantia retenida no fuera bastante,

CREDIT SUISSE podra no ejecutar la orden o adeudar en su
Cuenta Corriente la diferencia entre el importe que resulte de

la liquidacion efectiva de su orden de suscripcion y el importe
retenido, si éste Ultimo fuese inferior. Si el saldo disponible en

la Cuenta Corriente no fuera bastante a estos efectos, el adeudo
efectuado producira un saldo deudor (descubierto) en la Cuenta
Corriente que debera ser reintegrado por el Cliente sin necesidad
de notificacion o requerimiento de CREDIT SUISSE.

c) Ordenes sobre valores de Instituciones de Inversién
Colectiva extranjeras y registro de valores

En el caso de que las érdenes de los Clientes se refieran a
valores de Instituciones de Inversion Colectiva Extranjeras:

c.1) CREDIT SUISSE podré cursar las érdenes en nombre
propio (“Sistema Nominee”), pudiendo transmitirlas a la
Sociedad Gestora o Entidad equivalente, y ostentando en
estos casos CREDIT SUISSE, y no el Cliente, la titularidad
formal de los valores suscritos en los registros de
anotaciones de la Sociedad Gestora de la Institucién de
Inversién Colectiva Extranjera o Entidad equivalente.

c.2) O bien, el Cliente, en su caso y en la medida que sea
practicable por el Banco, podra solicitar por escrito a éste el
mantenimiento de los valores suscritos en su propio nombre,
lo que se comunicaré inmediatamente a la correspondiente
Sociedad Gestora de la Institucion de Inversién Colectiva
Extranjera o Entidad equivalente, junto a la informacion
relativa a la identificacién del inversor. Seran de cuenta del
inversor los gastos de registro que conlleve esta modalidad.
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Sin perjuicio del registro de anotaciones llevado por la Sociedad
Gestora de la Institucion de Inversion Colectiva o Entidad
equivalente, CREDIT SUISSE contabilizara las 6rdenes que
curse el Cliente sobre los valores de Instituciones de Inversion
Colectiva Extranjeras, mediante apunte en la cuenta que
mantenga para cada uno de dichos valores. Regiran los
principios de titularidad y antigliedad de los valores a efectos del
mantenimiento de dichas cuentas, procediendo CREDIT SUISSE
a la apertura de una cuenta a nombre del/los Cliente/s
Titular/es de unos mismos valores, con el fin de llevar el
oportuno seguimiento y control de dichas cuentas. A los efectos
anteriores, cuando se cursen 6rdenes de reembolso de valores
por el Cliente, se entenderé que hacen referencia a los valores
indicados en dicha orden atendiendo al orden de antigliedad en
el tiempo de los mismos, procediéndose, por tanto, a la
enajenacion en primer lugar, de los valores mas antiguos y a
continuacién, los que le sigan en antigliedad, y asf
sucesivamente hasta completar el nUmero de valores o importe
indicados en la orden del Cliente.

d) Entrega de documentacion

CREDIT SUISSE pondra a disposicién del Cliente, antes de la
primera suscripcion de valores de Instituciones de Inversién
Colectiva espariolas, un ejemplar del Documento con los datos
fundamentales para el inversor (DFI) y del Gltimo Informe
Semestral publicados. Una vez suscritos los valores y hasta su
reembolso, la correspondiente Sociedad Gestora o, de acuerdo
con la normativa en vigor, si fuera el caso, CREDIT SUISSE,
remitira al Cliente los sucesivos Informes Semestrales, Memorias
Anuales y Estados de Posicién. Cuando se trate de Instituciones
de Inversion Colectiva extranjeras comercializadas por el Banco,
de conformidad con la legislacion vigente, éste pondré a
disposicion del Cliente con anterioridad a la suscripcion, un
ejemplar de la Memoria sobre las modalidades previstas de
comercializacién de Instituciones de Inversién Colectiva
Extranjeras, comercializadas por CREDIT SUISSE en Espafia,

y registrada en la CMNYV, y un ejemplar, debidamente traducido
al castellano, del Documento con los datos fundamentales para
el inversor (Key Investor Information Document — KIID) o
documento equivalente en el pais de origen del Fondo, y del
dltimo Informe de contenido econémico publicado o la
documentacién establecida por la normativa que se halle en vigor
en ese momento.

Mediante la firma del presente Contrato Marco, el Cliente presta
su consentimiento expreso a que la entrega del Documento con
los datos fundamentales para el inversor de las Instituciones de
Inversién Colectiva armonizadas conforme a la normativa
comunitaria en vigor que se suscriban por el Cliente al amparo
del mismo, se considera informacién apropiada sobre tales
instrumentos financieros, sobre los riesgos de dichos
instrumentos y sobre los gastos y costes asociados a dichos
productos.
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4 Titularidad de los instrumentos financieros

Es de aplicacion a las presentes Condiciones Generales
Especificas, lo establecido en las Condiciones Generales
Comunes de este Contrato. Asimismo, se entendera que sera
titular de los Valores suscritos, el titular que figure en la
correspondiente Cuenta de Valores de conformidad con las
presentes Condiciones. Si existiera pluralidad de titulares de esa
Cuenta Valores, todos ellos seran titulares, por iguales partes y
proindiviso, de los instrumentos financieros depositados en la
misma, salvo indicacién en contrario. En este caso, y salvo
indicacién en contrario por parte de los Titulares, éstos se
autorizan reciprocamente para que cualquiera de ellos,
indistintamente, pueda realizar cualquier operacion relacionada
con dichos instrumentos financieros, asi como actuar en
representacion de los demas en sus relaciones con la Entidad
Emisora de los instrumentos financieros, con las Sociedades
Gestoras, con terceros o con el Banco.

5 Comisiones

Las operaciones de compraventa de instrumentos financieros
devengaran las comisiones establecidas en el Folleto de Tarifas
Méximas, sin perjuicio de que el Banco pueda negociar con el
Cliente el cobro de tarifas menores a las maximas establecidas
en dicho Folleto en cuyo caso seran de aplicacion las
establecidas en el correspondiente Anexo al presente Contrato o
en las Condiciones Particulares del mismo. Asimismo, el Banco
cobrara las comisiones que deban abonarse a terceros y gastos
en que se haya incurrido para llevar a cabo la operacion y que
figuran en dicho Folleto de Tarifas que le ha sido entregado al
Cliente con antelacién a la firma del presente Contrato.

En relacion con las suscripciones, reembolsos y compraventa
de participaciones y/o acciones de Instituciones de Inversién
Colectiva, se devengaran las comisiones que cada Institucién
de Inversiéon Colectiva tenga publicada en su respectiva
documentacion, procediendo CREDIT SUISSE a deducirlas
del importe suscrito o reembolsado.

6 Informacién y reclamaciones

CREDIT SUISSE remitira periédicamente al Cliente,

los documentos o extractos en los que consten reflejados

los datos relativos a la ejecucion y/o liquidacién de las érdenes
de compraventa o de suscripcién y reembolso realizadas,

de conformidad con la legislacion vigente. Tanto en relacién con
las operaciones de compraventa de instrumentos financieros
como respecto a las operaciones de suscripcién y reembolso

de valores, el Cliente podra formular reclamacion por apreciacion
de errores en los documentos o extractos remitidos por el Banco
en los plazos y condiciones establecidos en la Condicién General
Comun 19. Una vez transcurridos esos plazos, se entendera
aceptada por el Cliente la liquidacién y el saldo resultante.
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Condiciones generales especificas del servicio de asesoramiento en materia

de inversion

1 Objeto

El Banco podré prestar al Cliente un servicio de asesoramiento
en materia de inversién en relacién con los valores depositados
en el Banco, entendiéndose por tal la emision de
recomendaciones personalizadas e individualizadas, sea a
peticion del Cliente o por iniciativa del Banco, con respecto auna
0 mas operaciones relativas a los instrumentos financieros que
establece la normativa en vigor reguladora de esta materia.

No tendran la consideracién de asesoramiento a estos efectos
las recomendaciones de caracter genérico y no personalizadas
que se puedan realizar por el Banco en el ambito de la
comercializacién de valores e instrumentos financieros ni la mera
explicacion de las caracteristicas de un producto, las cuales
tendran el valor de comunicaciones de caracter comercial.

El Cliente es informado en este acto de que el servicio de
asesoramiento en materia de inversion que el Banco podra
prestar al Cliente, de acuerdo con la normativa aplicable, sera
un servicio de asesoramiento no independiente, lo cual es
expresamente aceptado por el Cliente, pudiendo el Banco,

en consecuencia, aceptar y retener honorarios, comisiones u
otros beneficios monetarios o no monetarios abonados o
proporcionados por un tercero o por una persona que actie por
cuenta de un tercero en relacién con la prestacion de este
servicio al Cliente.

El Banco prestara el servicio de asesoramiento no independiente
en materia de inversion con la mayor profesionalidad, sin que en
ninguin caso, sus recomendaciones supongan una obligacion
para el Banco de conseguir un resultado determinado. El Cliente,
por tanto, reconoce y acepta ser el Unico responsable de la toma
de decisions que afecten a su inversién y exonera al Banco de
cualquier responsabilidad que pudiera derivarse de la pérdida de
valor o liquidez de los instrumentos financieros sobre los que el
Banco haya emitido una recomendacién. Asimismo, el Banco no
estaré obligado a realizar un seguimiento de la evolucién de la
operacién recomendada salvo que asi se haya pactado
expresamente con el Cliente.

El Banco selecciona los productos a recomendar al Cliente de
entre una amplia variedad de instrumentos financieros, de los
cuales un porcentaje elevado son instrumentos financieros no
emitidos por el Banco, ni facilitados al Banco por terceras
entidades que tengan vinculos estrechos con el Banco o con las
que le una cualquier otro tipo de relacion juridica o econdémica.
Este porcentaje de instrumentos financieros no emitidos por el
Banco ni facilitados al Banco por terceras entidades que tengan
vinculos estrechos con el Banco podré ir variando a lo largo del
tiempo, siendo en todo caso considerable.

El Cliente es informado de que todos los instrumentos
financieros que el Banco puede recomendarle son ofrecidos tras
un proceso exhaustivo de seleccién, de acuerdo con la normativa
aplicable.

En los documentos “Informacién Precontractual: caracteristicas,
clasificacion y riesgos de los productos y servicios de

CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafa”, “Informacion
Precontractual de contenido econdémico sobre los productos

y servicios financieros de CREDIT SUISSE AG, Sucursal en
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Espafa’, que recoge el Folleto Informativo de Tarifas Maximas
en operaciones y servicios del mercado de valores y la
Informacién sobre tipos de interés, comisiones y gastos

de productos y servicios bancarios, “Documento informativo

de las comisiones de la Cuenta Corriente Banca Privada” y
“Documentacién MiFID 11", que se entregan al Cliente junto con
el presente Contrato, se recoge toda la informacién relativa ala
completa gama de productos y servicios del Banco a los que el
Cliente tendra acceso durante su relaciéon con el Banco, asi
como la informacién sobre los riesgos y costes asociados a los
instrumentos financieros que el Banco podra recomendar al
Cliente en el marco del servicio de asesoramiento en materia
de inversién ofrecido por el Banco.

El Cliente declara haber recibido con carécter previo a la
prestacion de este servicio de asesoramiento: (i) la informacién y
documentacién necesaria sobre su clasificacién como Cliente y
(ii) la evaluacion/test de idoneidad pertinente que resulte exigida
en consideracién a la categorfa del Cliente de acuerdo a la
normativa aplicable en materia de servicios de inversion.

El Cliente manifiesta que la contratacién de este servicio de
asesoramiento no incumple ninguna norma sectorial especifica
espafiola o extranjera a la que el Cliente esté sometido,
quedando el Banco expresamente exonerado de cualquier
responsabilidad al respecto. Asimismo, el Cliente respondera del
cumplimiento de aquellas obligaciones de informacién a los
organos o autoridades espafiolas o extranjeras que le
correspondan en relacién con las operaciones que el Cliente
decida realizar al amparo de este Contrato, quedando
expresamente relevado el Banco del cumplimiento de aquéllas,
todo ello sin perjuicio de las obligaciones de informacién que le
puedan corresponder al Banco de acuerdo con la normativa
vigente que en cada momento le sea aplicable.

2 Informacién previa y evaluacién de idoneidad

Para la prestacién del servicio de asesoramiento, el Banco
recabara del Cliente informacién sobre su conocimiento y
experiencia en el ambito de inversion correspondiente al tipo de
producto o servicio concreto de que se trate, sobre su situacion
financiera y sus objetivo de inversidn, con el fin de que el Banco
pueda recomendarle los productos y servicios de inversion que
mas le convengan.

El Cliente se compromete a facilitar al Banco la informacién y
documentacion que resulte necesaria para tal fin, y en particular,
la suficiente para realizar, cuando proceda, la evaluacién de
idoneidad en las condiciones legal y reglamentariamente
establecidas. El Cliente declara y confirma que la informacién
facilitada al Banco para la contratacién de los servicios y
productos de inversién bajo el presente Contrato, asi como
cualquier otra adicional que en el futuro le facilite con este fin,
esta actualizada y es exacta y completa. En este sentido,

el Cliente se obliga a informar al Banco sobre cualquier
modificacién en las circunstancias del Cliente que pudieren
alterar la informacién conocida por el Banco y, por tanto, afectar
al proceso de evaluacién de idoneidad realizada.

Cuando el Banco no obtenga esta informacién, no prestaré estos
servicios de asesoramiento al resultar imposible determinar si los
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servicios o instrumentos financieros son o no idéneos para
el Cliente.

En el caso de que el Banco hubiese obtenido la informacién
necesaria y en base a la misma hubiese recomendado
abstenerse de la suscripcién de determinados servicios o
productos de inversién objeto de evaluacion por no resultar
idéneos para el Cliente y, a pesar de ello, el Cliente hubiese
optado por la contratacién de los mismos, el Banco quedara
exonerado de toda responsabilidad que pudiere derivarse de la
contratacion de dichos productos o servicios de inversion por
el Cliente.

El Banco, una vez obtenida la informacién necesaria y evaluada
la idoneidad al objeto de prestar el servicio de asesoramiento en
materia de inversion, entregara al Cliente una descripcién de
coémo se ajustard la recomendacion realizada a las caracteristicas
y objetivos de Cliente.

Cuando se trate de Clientes Profesionales el Banco podra
cumplir esta obligacion en los términos que establece la
normativa aplicable.

El Banco no realizaré una evaluacién periédica de la idoneidad
de los instrumentos financieros recomendados al Cliente en el
marco del servicio de asesoramiento en materia de inversion,
salvo que se pacte expresamente con el Cliente.
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3 Comisiones y gastos

El Banco podré percibir del Cliente la comisién de asesoramiento
correspondiente que aparece recogida en el Folleto de Tarifas
Méximas aplicables a los servicios de inversion, sin perjuicio de
que el Banco pueda negociar con el Cliente el cobro de una
comisién menor a la establecida en dicho Folleto en cuyo caso
seran de aplicacion las establecidas en el correspondiente Anexo
al presente Contrato o en las Condiciones Particulares del
mismo. El Cliente manifiesta haber sido informado sobre la
referida comisién con antelacién suficiente a la prestacion

de este servicio de asesoramiento. Sin perjuicio de lo anterior,

el Banco publicara en su pagina web www.creditsuisse.com/es
y en sus oficinas el Folleto de Tarifas Maximas aplicables a los
servicios de inversién.

42/45


http://www.creditsuisse.com/es

Condiciones generales especificas del contrato de operaciones simultaneas
de deuda publica (Operaciones Simultaneas)

Las presentes Condiciones Generales Especificas, junto a las
Condiciones Generales Comunes del Contrato Bésico, regularan
las relaciones entre CREDIT SUISSE vy el Cliente respecto a las
operaciones simultaneas de deuda publica (en adelante,
“Operacion/es simultanea/s”). Asimismo, seran de aplicacion

a cada una de las Operaciones Simultaneas las Condiciones
Particulares que el Cliente pacte con el Banco en cada orden
de contratacion.

1 Objeto del contrato

Constituye el objeto del presente contrato las Operaciones
Simultaneas. El importe, moneda, plazo y tipo de interés de cada
Operacién Simultanea serén los que figuren en la
correspondiente orden de contratacion.

Los activos objeto de adquisicion por parte del Cliente estaran
individualmente identificados a su nombre siempre que se trate
de activos espafioles.

En el caso de activos extranjeros, y cuando asi lo exija la practica
habitual del mercado correspondiente, el Banco podra contratar

a través de una cuenta global la custodia de dichos activos, con
sujecién a la legislacion del pais en que éstos se encuentren
depositados. El Banco elegira a tal fin entidades de reconocido
prestigio y solvencia financiera. No obstante, el Cliente queda
informado de la existencia de riesgo de insolvencia de dichas
entidades que puede dar lugar a circunstancias que comprometan
la integridad de los depdsitos constituidos por cuenta del Cliente,
sin que ello sea imputable en modo alguno al Banco.

El Cliente podra cursar las érdenes de Operaciones Simultaneas
en soporte papel, incorporando a la orden la firma reconocida
por el Banco o bien por via telefénica utilizando los medios de
identificacién y autentificacién correspondientes establecidos por
el Banco.

2 Obligaciones del banco

En cada Operacién Simultanea, el Banco actuard como
contrapartida del Cliente o actuaréd como intermediario en dicha
operacion, de conformidad con las condiciones pactadas entre el
Banco y el Cliente en la correspondiente orden de contratacién.

El Banco mantendra actualizado y anotara en el registro
correspondiente todas las Operaciones Simultaneas que el
Cliente realice. El Banco remitira al Cliente una confirmacion
escrita por cada Operacién Simultanea realizada, asi como los
correspondientes extractos donde se reflejaran los movimientos
y operaciones realizados con la periodicidad establecida en el
presente Contrato y en la normativa aplicable en vigor.

3 Disponibilidad de fondos

El Cliente deberé mantener abierta una Cuenta Corriente durante
la vigencia del presente Contrato, vinculada a la Cuenta de
Valores en la que se hallen depositados los activos objeto de la
correspondiente Operacién Simultanea, en la que se recogeran
los abonos y cargos dimanantes de la misma.
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El saldo de dicha cuenta debera cubrir, en todo momento,

el importe de las Operaciones Simultaneas, por lo que el Banco
se reserva la facultad de no atender la correspondiente orden
de compra relativa a la Operacién Simultanea si en la citada
Cuenta Corriente no existe efectivo suficiente al efecto. En este
caso, el Banco queda autorizado por el Cliente para cargar el
importe correspondiente en cualesquiera otras Cuentas
Corrientes que el Cliente mantenga abiertas en

CREDIT SUISSE; y en caso de que el Cliente no tuviera otras
Cuentas Corrientes abiertas en el Banco o el efectivo de las
mismas fuera insuficiente, el Banco podra proceder a anular la
Operacién Simultanea realizada o a darle una aplicacién
distinta.

4 Tipo de interés y comisiones

El tipo de interés aplicable a cada Operacién Simultanea durante
el plazo de la misma, seré el fijado en cada orden de
contratacién. El tipo de interés sera comunicado por el Banco

al Cliente de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente.

Los intereses pactados se devengaran diariamente, por dias
naturales y se liquidaran y deberan ser satisfechos de acuerdo
con lo pactado para cada Operacién Simultanea.

El Banco podra percibir del Cliente las comisiones por las
Operaciones Simultaneas realizadas que aparecen recogidas
en el documento de Informacién Precontractual de contenido
econdmico sobre los productos y servicios financieros de
CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafia aplicables a los
servicios de inversion, sin perjuicio de que el Banco pueda
negociar con el Cliente el cobro de una comisién menor a la
establecida en dicho documento en cuyo caso seran de
aplicacién las establecidas en el correspondiente Anexo al
presente Contrato o en las Condiciones Particulares del mismo.
El Cliente manifiesta haber sido informado sobre la referida
comisién con antelacién suficiente a la contratacion de las
Operaciones Simultaneas. Sin perjuicio de lo anterior, el Banco
publicara en su pagina web www.creditsuisse.com/es y en sus
oficinas el documento de Informacién Precontractual de
contenido econdmico sobre los productos y servicios financieros
de CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafia aplicables a los
servicios de inversién.

5 Renovacion de las Operaciones Simultaneas

Las Operaciones Simultaneas no podran renovarse, sin perjuicio
de que el Cliente y el Banco puedan de mutuo acuerdo contratar
una nueva Operacién Simultanea al vencimiento de otra anterior.
El importe, moneda, plazo y tipo de interés aplicable a cada una
de las Operaciones Simultaneas seran los pactados entre el
Cliente y el Banco en cada orden de contratacion.
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6 Duracion y resolucion del contrato

Las presentes Condiciones Generales Especificas son

de duracién indefinida y son aplicables a todas las érdenes

de Operaciones Simultaneas que el Cliente suscriba. Cualquiera
de las Partes podra resolver, en cualquiermomento,

las presentes Condiciones Generales Especificas que regulan
las Operaciones Simultaneas; para ello, el Cliente debera
comunicar al Banco su voluntad de resolucion con una antelacion
minima de dos dias habiles si fuera persona fisica y de diez dias
naturales si no lo fuera y el Banco al Cliente con una antelacién
minima de dos meses naturales a la fecha en la que el Contrato
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deba entenderse resuelto, sin perjuicio de lo establecido en la
Condicién General Comun 19 de este Contrato. La resolucién de
las presentes Condiciones Generales Especificas no afectara a la
tramitacion, liquidacién y cancelacion de las operaciones que se
hubiesen concertado con anterioridad a la resolucién de este
Contrato, que seguiran rigiéndose por las estipulaciones aquf
contenidas hasta el vencimiento de cada una de ellas.
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AN

CREDIT SUISSE

CREDIT SUISSE AG, SUCURSAL EN ESPANA

Anexo 1

Al Contrato Basico, suscrito entre con cbdigo de cliente

n° (“el Cliente”) y CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espania (“el Banco”), con fecha de de

De acuerdo con lo establecido en la Condicién General Quinta del presente Contrato Bésico, el Cliente y el Banco pactan que los
Productos y Servicios Financieros que a continuaciéon se indican devengaran las siguientes comisiones y gastos:

m Comision de Custodia y Administracién de valores representados mediante anotaciones en cuenta:

De valores negociables en mercados espafioles y extranjeros: % (minimo euros)

Estas tarifas seran de aplicacién a cada clase de valor (conjunto de valores de un emisor de las mismas caracteristicas e idénticos
derechos). Incluyen la apertura y mantenimiento de la cuenta de valores y la llevanza del registro contable de los valores
representados en cuenta y/o el depdsito de los valores representados en titulos fisicos que el cliente haya confiado a la entidad.
Estas comisiones estan expresadas como porcentaje en base anual. Para los valores que permanezcan depositados un periodo
inferior al periodo completo, la comisién aplicable seré la proporcién que resulte de la tarifa general atendiendo al nimero de dias
que han estado depositados. El importe minimo se aplicara en proporcion igualmente al nimero de dias en que los valores hayan
estado depositados. La base para el calculo de la comisién serd la media de los saldos efectivos diarios de los valores de renta
variable depositados en el periodo de devengo. Para los valores de renta fija se tomara como base de célculo su valor nominal. El
régimen de tarifas de los valores negociables en los mercados extranjeros, sera de aplicacién igualmente a los valores nacionales
cuando éstos sean depositados bajo la custodia de un depositario en el extranjero por peticion del cliente o por requisito de las
operaciones que realice. En el caso de valores emitidos en divisas diferentes al euro, y a efectos de calcular la base sobre la que
se cobrara la comisién: (i) EI cambio de la divisa sera el del dltimo dia habil del mes que se efectie el célculo de la custodia. (ii) La
cotizacion del valor efectivo (mercados internacionales), seré la Ultima disponible, siempre que no exceda de 2 meses.

m Especialidades en los Tipos de Interés aplicables a las Cuentas Corrientes en Euros.
En escenarios de tipos de interés de referencia negativos (Euribor u otros indices de referencia aplicables al Euro):

- % anual sobre los saldos diarios que superen el importe de 1.000.000,00 Euros en las cuentas corrientes
mantenidas en el Banco, salvo en el caso de estar asociadas a un mandato de gestion discrecional de carteras de inversion o que
se trate de cuentas corrientes en divisa distinta de EUR. Las liquidaciones correspondientes se efectuaran con periodicidad
mensual.

Las Partes de mutuo acuerdo pactan que el resto de los Productos y Servicios Financieros ofrecidos por el Banco, que incluyen
productos y servicios de inversion y bancarios, devengaran los intereses, comisiones y los gastos que aparecen regulados en el
presente Contrato Bésico y recogidos en la “Informacién Precontractual relativa a Productos y Servicios Financieros, y, en particular,
en el Folleto Informativo de Tarifas Maximas en operaciones y servicios del mercado de valores y en la Informacién sobre tipos

de interés, comisiones y gastos de productos y servicios bancarios, que el Cliente manifiesta haber recibido, conocer y aceptar.

Este Anexo 1 no supone, salvo en lo que en él se prevé, renuncia ni modificacién alguna de las Clausulas pactadas en el presente
Contrato Basico, las cuales se mantienen vigentes y su incumplimiento sera causa de resolucién del mismo.

Previa lectura integra del presente Anexo 1, lo suscriben en prueba de aceptacion y conformidad, por duplicado, a un solo efecto
y para su entrega al Cliente y a CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafia.

El Cliente CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafia

@ N b

En a de de D. Miguel Matossian D. Enrique Moreno de la Santa
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Anexo 2

Al Contrato Bésico, suscrito entre con cédigo de cliente

n° (“el Cliente”) y CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espana (“el Banco”), con fecha de de

De acuerdo con lo establecido en la Condicién General Quinta del presente Contrato Bésico, el Cliente y el Banco pactan que los
Productos y Servicios Financieros que a continuacién se indican devengaran las siguientes comisiones y gastos:

Comisién de intermediacién de operaciones:

m En mercados de valores de renta variable:

Espafioles: % sobre efectivo (minimo euros por operacion)

Extranjeros: % sobre efectivo (minimo euros por operacion)

m En mercados de valores de renta fija:

Espafioles: % sobre efectivo (minimo euros por operacion)

Extranjeros: % sobre efectivo (minimo euros por operacion)

Se considera una operacién cada una de las realizadas por cada clase de valor, con independencia de que su origen se
corresponda con una Unica orden del cliente. Se entiende clase de valor el conjunto de valores de un emisor de las mismas
caracteristicas e idénticos derechos. La tarifa se devengara cuando la orden sea ejecutada o expire su validez.

Las Partes de mutuo acuerdo pactan que el resto de los Productos y Servicios Financieros ofrecidos por el Banco, que incluyen
productos y servicios de inversion y bancarios, devengaran los intereses, comisiones y los gastos que aparecen regulados en el
presente Contrato Bésico y recogidos en la Informacion Precontractual relativa a Productos y Servicios Financieros, y, en particular,
enel Folleto Informativo de Tarifas Méximas en operaciones y servicios del mercado de valores y en la Informacién sobre tipos de
interés, comisiones y gastos de productos y servicios bancarios, que el Cliente manifiesta haber recibido, conocer y aceptar.

Este Anexo 2 no supone, salvo en lo que en él se prevé, renuncia ni modificacién alguna de las Clausulas pactadas en el presente
Contrato Basico, las cuales se mantienen vigentes, y el incumplimiento de cualquiera de sus términos sera causa de resolucién del

mismo.

Previa lectura integra del presente Anexo 2, o suscriben en prueba de aceptacion y conformidad, por duplicado, a un solo efecto
y para su entrega al Cliente y a CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafia.

El Cliente CREDIT SUISSE AG, Sucursal en Espafia

@_//Up

En a de de D. Miguel Matossian D. Enrique Moreno de la Santa
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