
 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Konten und Karten 

Prepaid-Karte 

Einfach aufladen und weltweit wie 
eine Kreditkarte einsetzen 
Wissenswertes über die Prepaid-Karte 
Mit der Prepaid-Karte der Credit Suisse1 verfügen Sie über ein 
Zahlungsmittel, das weltweit wie eine Kreditkarte akzeptiert 
wird: 
ȷ Die Prepaid-Karte muss vor Einsatz oder bei aufgebrauchtem 

Kartenguthaben aufgeladen werden: 
- via Credit Suisse Prepaid Cards App 
- telefonisch beim Credit Suisse Kundenservice 
- direkt am Credit Suisse Schalter 
- per Überweisung vom Credit Suisse Konto 

ȷ Mit Ihrer Prepaid-Karte bezahlen Sie weltweit und online in 
über 40 Mio.2 Geschäften, Restaurants, Hotels und Online-
shops 

ȷ Bargeldbezüge sind an über 2 Mio.2 Geldautomaten in über 
210 Ländern möglich 

Voraussetzungen für die Kartenabgabe 
ȷ Domizil des Kunden in der Schweiz 

ȷ Privat- oder Kontokorrentkonto bei der Credit Suisse lautend 
auf den Karteninhaber 

ȷ Mindestalter 12 Jahre 

ȷ 1 Prepaid-Karte pro Kunde 

Ihr Bedürfnis 
ȷ Sie wollen weltweit und online bei voller Kostenkontrolle 

bezahlen oder haben keine Kreditkarte 

Unser Service 
ȷ Weltweit und online wie mit einer Kreditkarte bezahlen 

ȷ Kostenkontrolle: Ausgaben nur im Rahmen des aufgeladenen 
Kartenguthabens 

ȷ Sichere Zahlungen in Onlineshops3 

ȷ Kartenguthaben nach Bedarf aufladen 

ȷ Weltweiter Ersatz bei Diebstahl oder Verlust inklusive 
Kartenrestsaldo 

Informationen über Ihren Kartenstatus erhalten Sie im Internet4, 
via Credit Suisse Prepaid Cards App5, am Geldautomaten in der 
Schweiz oder telefonisch direkt vom Swiss Bankers Kunden-
service (+41 31 710 12 15).* 

Konditionen 

Währung CHF 

Jahresgebühr CHF 40 pro Karte 
CHF 0 für Viva Kunden 

Ladegebühr 1 % des Betrags bei jeder Ladung 

Ladekommission CHF 10 zusätzlich bei Ladungen am Schalter 
oder via Telefon (ausgenommen Erstladung) 

Ladesumme Mindestens: CHF 100 pro Ladung 
Maximal: CHF 10’000 pro Ladung 
Der maximale Kartensaldo beträgt CHF 10’000 

Ersatzkarte CHF 20 pro Karte 

Sperrung Kostenlos 

Bargeldbezug am 
Geldautomaten6 

(pro Bezug) 

CH 3,75 % des Bezugsbetrags (mind. CHF 5) 
Ausland 3,75 % des Bezugsbetrags 
(mind. CHF 10) 

Fremdwährungsumrechnung Betrag zum Umrechnungskurs plus 0,95 % 
Auslandsbearbeitungsgebühr 

1 Herausgeberin: Swiss Bankers Prepaid Services AG. 
2 Mastercard Akzeptanznetz. 
3 Mit der Funktion «Mastercard® SecureCode™». 
4 credit-suisse.com/cardinfo 
5 Die Credit Suisse Prepaid Cards App kann im App Store/in Google Play 

heruntergeladen werden. 
6 Einzelne Geldautomatenbetreiber erheben bei Bargeldbezügen eine 
   zusätzliche Gebühr. 
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https://www.swissbankers.ch/de/home.aspx


 
 

 

  
 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Besuchen Sie uns für weitere Informationen auf: 
credit-suisse.com/prepaidkarte 

Für ein persönliches Gespräch stehen Ihnen unsere 
Kundenberaterinnen und -berater gerne zur Verfügung. 

Rufen Sie uns unter 0800 88 88 71* an. 

* Telefongespräche können aufgezeichnet werden. 

Datenquelle: Credit Suisse, ansonsten spezifiziert. 

CREDIT SUISSE (Schweiz) AG 
Postfach 100 
CH-8070 Zürich 
credit-suisse.com 

Die bereitgestellten Informationen dienen Werbezwecken. Sie stellen keine Anlageberatung dar, basieren nicht auf andere Weise auf einer Berücksichtigung der 
persönlichen Umstände des Empfängers und sind auch nicht das Ergebnis einer objektiven oder unabhängigen Finanzanalyse. Die bereitgestellten Informationen 
sind nicht rechtsverbindlich und stellen weder ein Angebot noch eine Aufforderung zum Abschluss einer Finanztransaktion dar. Diese Informationen wurden von der 
Credit Suisse Group AG und/oder mit ihr verbundenen Unternehmen (nachfolgend «CS») mit grösster Sorgfalt und nach bestem Wissen und Gewissen erstellt. Die in 
diesem Dokument enthaltenen Informationen und Meinungen repräsentieren die Sicht der CS zum Zeitpunkt der Erstellung und können sich jederzeit und ohne Mittei-
lung ändern. Sie stammen aus Quellen, die für zuverlässig erachtet werden. Die CS gibt keine Gewähr hinsichtlich des Inhalts und der Vollständigkeit der Informationen 
und lehnt, sofern rechtlich möglich, jede Haftung für Verluste ab, die sich aus der Verwendung der Informationen ergeben. Ist nichts anderes vermerkt, sind alle Zahlen 
ungeprüft. Die Informationen in diesem Dokument dienen der ausschliesslichen Nutzung durch den Empfänger. Weder die vorliegenden Informationen noch Kopien 
davon dürfen in die Vereinigten Staaten von Amerika versandt, dorthin mitgenommen oder in den Vereinigten Staaten von Amerika verteilt oder an US-Personen (im 
Sinne von Regulation S des US Securities Act von 1933 in dessen jeweils gültiger Fassung) abgegeben werden. Ohne schriftliche Genehmigung der CS dürfen diese 
Informationen weder auszugsweise noch vollständig vervielfältigt werden. Ihre personenbezogenen Daten werden in Übereinstimmung mit der Datenschutzerklärung 
der Credit Suisse verarbeitet, die an Ihrem Wohnsitz über die offizielle Website der Credit Suisse https://www.credit-suisse.com abrufbar ist. Die Credit Suisse Group 
AG und ihre Tochtergesellschaften nutzen unter Umständen Ihre grundlegenden personenbezogenen Daten (z. B. Kontaktangaben wie Name und E-Mail-Adresse), 
um Ihnen Marketingunterlagen in Zusammenhang mit ihren Produkten und Dienstleistungen bereitzustellen. Falls Sie solche Unterlagen nicht mehr erhalten möchten, 
wenden Sie sich bitte jederzeit an Ihre Kundenberaterin oder Ihren Kundenberater. 
Copyright © 2020 Credit Suisse Group AG und/oder mit ihr verbundene Unternehmen. Alle Rechte vorbehalten. S
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https://www.credit-suisse.com/ch/de.html
https://www.credit-suisse.com/ch/de.html
https://www.credit-suisse.com/ch/de/privatkunden/konto-karten/kreditkarten/prepaid-karte.html

