CREDIT SUISSE W\

Guida passo passo
per CSX Previdenza

Soluzione self-service digitale per il pilastro 3a




Siete pronti?

Questo opuscolo vi mostra le
funzionalita di CSX Previdenza, ovvero
I’apertura online del pilastro 3a, incl.
trading di prodotti d’investimento CSX
Previdenza nel vostro online banking,
sia nella versione desktop (computer e
laptop) sia nella versione mobile (app
CSX / CS Direct).
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Mobile

Apertura CSX Previdenza tramite I'app CSX/CSD
(1/2)

10546 wiPE
1 eradiz suisse. Zanc
Credit Suisse - C5X

DEVELOFER
Credit Suisse Group AG

= Scaricate |'app CSX da App Store oppure da
Google Play Store.

SecureSign by Cradir..,
b -

Seenekn

WA Crudh Suiseo Digitst

02

< = Nella selezione dei prodotti, fate clic su "CSX
i s penston e il oet Previdenza" e otterrete, oltre al pilastro 3a, un
gt conto CSX gratuito e una Debit Mastercard.

] e ssimoncptons

You will also receive sll CSX benefits

A 8K sl sccourt
8 s rge u

N

@ Hithers! Happy to:388 you here

1will guide you throughout this
process. L vill only take 10 minules’

P = Rispondete ad alcune domande necessarie

questions 10 set up your GSX

— per I'apertura del vostro conto CSX. La
ek consulente digitale vi guida attraverso il processo.
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Apertura CSX Previdenza tramite I'app CSX/CSD

(2/2)

e e O 4

Selact the card that matches your
neecs.

*~  Basic White

DD Mastorcard = Selezionate la Debit Mastercard che soddisfa al
& 2% meglio le vostre esigenze e proseguite con i
restanti passi dell'apertura di CSX.

Pay a fee for each ATM withdrawsl
= Y il

[ Detailes fees and conditions

| Show me the Premium Blsck Card

05

= A questo punto proseguite con I'identificazione
video. A questo scopo vi preghiamo di tenere
pronto il documento d’identita o il passaporto.

k times are usually between

I will walk you through and | already
hawe a first quastion for you

R = Dopo I'apertura di CSX, sarete automaticamente
reindirizzati all’apertura di CSX Previdenza e
del vostro pilastro 3a (si veda la sezione
successiva, punto 05).

What I this about?
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Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e
processo di consulenza (1/6)

B Accounts/Cards
B Pay/Transfer
& Save/lnvest

B4 Products/Senvices
B cardiess Cash

[ Security

@ Help

F Settings

B Logom

You already have a CSX
Pension relationship

2 4150 choase 1o open

01

= Aprite I'applicazione Credit Suisse — CSX ed
effettuate I'accessoall’online banking.

= Fate clic su "Altro" e selezionate "Risparmio e
investimento".

02

= Selezionate "CSX Previdenza: pilastro 3a".

03

= Se avete gia relazioni di previdenza presso
CREDIT SUISSE PRIVILEGIA Fondazione di
previdenza 3° pilastro, selezionate il pulsante
"Apri nuova relazione". Altrimenti proseguite
con il punto 04.
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Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e

processo di consulenza (2/6)

04

: = Selezionate il pulsante "CSX Previdenza" per
avviare il processo e aprire il vostro pilastro 3a.

£y Tox benefits
= You can dedh
from your aratia in
Tasea svery

@ ivsesting today, you wil be

1 ill walk you through and | already
have a firet quastion for you

gt et = Rispondete alla domanda relativa alla cassa
pensione selezionando "Si" o "No". Per maggiori
informazioni fate clic sul pulsante "Di che cosa si
tratta?".

= Nella schermata successiva, facendo clic su

g ot s oegm "Conferma ", accettate il regolamento
PRIVILEGIA sopra riportato e aprite il vostro conto

e pilastro 3a.

[ Regulations

©5X Pansion @ x O 6

i ot = Congratulazioni, stiamo aprendo il vostro conto
pilastro 3a. Adesso potete decidere se desiderate
investire il vostro patrimonio in una soluzione in

Shall we figure out how you can . .
make the best out of your Pillar 3a ITOII.

assels?

, = La consulente digitale vi mostra i dati storici sulla
performance se aveste investito in due soluzioni
diverse in un determinato orizzonte temporale

d’investimento (conto corrente pilastro 3a rispetto
a CSX Pension Index 4b).

Not now

= Per maggiori informazioni sul grafico e sul calcolo,
fate clic sul pulsante "Spiegami questo".
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Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e

processo di consulenza (3/6)

07

= Se avete ricevuto il seguente messaggio, vi
preghiamo di contattare il vostro consulente
clientela, che sara lieto di creare il vostro profilo
d’investimento personale su cui si basa la vostra
soluzione d'investimento 3° pilastro.

Contact my relationship manager

08

= = Nel caso in cui decidiate di non investire in questo
momento, sarete informati dell’apertura del vostro conto
pilastro 3a dopo alcuni secondi.

= Viverra chiesto se desiderate effettuare il
vostro primo versamento. Se scegliete di
effettuare un primo versamento sul vostro
nuovo conto corrente pilastro 3a, sarete
reindirizzati all'area pagamenti.

09

= Se desiderate investire, il processo di

Are you sure this is the

fight investment horizon consulenza globale iniziera con una domanda
sul vostro orizzonte temporale
d’investimento.

= In caso di scelta di un orizzonte temporale
d'investimento che va oltre I'eta di
pensionamento legale (64 anni per le donne
prem— e 65 anni per gli uomini), sarete informati
che questo patrimonio deve essere
reinvestito al di fuori della relazione di
previdenza una volta raggiunta I'eta di
pensionamento legale.
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Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e

processo di consulenza (4/6)

— 10

¢

STSTem— — = |n un passaggio successivo, vi saranno poste

- domande sulla vostra situazione finanziaria,
tra cui sul reddito lordo annuo, sulle
passivita, sul capitale di risparmio annuo e
altro.

N = | 'obiettivo & di comprendere la vostra

s e ons e o1 situazione complessiva allo scopo di fornire
 —— una strategia e una raccomandazione
d'investimento adeguate.

"
rashos and the

= Adesso vorremmo sapere cosa ne pensate
sy : s ——— dei rischi e in che misura siete tolleranti alle
e : = = fluttuazioni del mercato. Questi dati ci
aiutano anche a individuare una strategia e
un prodotto d’investimento adeguati per voi.

Imagine you can invest CHF 1,000
F % chance

Woukd you lake the chance? Would you take the chanca?

il

See an apportunity 1o buy more

12

= Dopo che avrete confermato varie
informazioni relative alla vostra conoscenza
ed esperienza in materia di titoli, vi saranno
mostrati la strategia e il prodotto
d'investimento raccomandati per voi.

Investment characteristics and risks.

= Potete scegliere tra diversi prodotti indicizzati

e gestiti attivamente. La raccomandazione si

" basa su tutte le risposte che ci avete fornito
: in precedenza.

= Facendo clic su "Confronta investimento”
potete confrontare anche le singole soluzioni
d'investimento.
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Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e

processo di consulenza (5/6)

13

= Nel nuovo flusso CSX Previdenza, i clienti

Are you sure this is the

right strategy for you? Are you sure this is the

right solution for you?

Your deposit and
investment plan

ot pect
5% o

CHF 272,622

Choose your desired setup

Your deposit and
investment plan

CHF 272,622

Choase your desired setup

m b Oneime

Bmeunt €4
57355

o R |

Your deposit and
investment plan

CHF 272,622
ot G gm0

Chaose your desired setup

Mty eary

Amount (CHFY
o

sono tenuti a seguire un processo di
consulenza. Tuttavia, possono decidere di
accettare o respingere la strategia e la
soluzione d'investimento raccomandate. Se
desiderano farlo, saranno awvisati del fatto
che stanno per opporsi a tale
raccomandazione e che devono confermarlo
attivamente; in caso contrario, I'investimento
sara considerato senza prestazione di
consulenza.

14

= In un passaggio successivo, potete simulare

il vostro investimento. Tale simulazione si
basa sul prodotto d’investimento e
sull’orizzonte temporale d'investimento che
avete scelto in precedenza, nonché
sull'importo specificato, che potete inserire
adesso.

= E possibile scegliere tra tre diverse

configurazioni: versamenti mensili o annui o
un pagamento una tantum. Vi
raccomandiamo il piano mensile, che vi
consente di trarre beneficio dall’effetto del
costo medio.
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Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e

processo di consulenza (6/6)

Set up your deposit and
investment

Montly deposi (CHFY
67355

Exccution date lintial Srecuming)
26052022

Do you want to do an initial daposit to
ensure the maximum Amount for this year?

N -

Initis] deposit CHFY
134710

Excution date:

2605202

Confirm your order

Montrly deposit

inkial deposit

[ imestmant Summary

[ Produet ivtermtion aad ks

@ We're ready!

A e e 3 sccu

b opanedt

A message from your
investment managers

Set up your deposit and
investment

Yearly deposit (CHF)
5338
26035027

Transter ram

5 prata accaunt
CHI2 1234 1234 1234 1234 12
CHF 323000

Information

Deposit & Invest

Set up your deposit and
investment

Daposi iCHF)
s

Exscation sata
28.002022

15

= Ci siete quasi. Adesso potete inserire tutti i

dati per la configurazione selezionata, come
la data di esecuzione, il conto, ecc.

= Tuttii saldi del conto attuali e futuri vengono

automaticamente trasferiti con un piano di
previdenza al deposito pilastro 3a non
appena il saldo € superiore a CHF 200 e, in
seguito, vengono investiti nel prodotto che
avete selezionato.

= L’ordine permanente pilastro 3a trasferira

automaticamente I'importo massimo annuo
consentito. In caso di variazione dell'importo
massimo consentito dalla legge, viene
eseguita una rettifica automatica. Credit
Suisse parte dal presupposto che, nel corso
dell'anno in questione, non sono stati
eseguiti altri trasferimenti o pagamenti verso
i conti pilastro 3a.

= Nel caso in cui abbiate scelto la

configurazione mensile, avete la possibilita di
colmare la lacuna dei mesi persi dall'inizio
dell’anno (versamento iniziale).

16

= Infine, vi chiediamo di confermare tutti i dati

inseriti e di prendere visione dei disclaimer e
delle informazioni sulla liquidazione.

= | documenti allegati vi offrono maggiori

dettagli sulle informazioni e sui rischi del
prodotto e mostrano il vostro riepilogo degli
investimenti. Questi documenti saranno
inviati anche al vostro eDocs in seguito alla
loro esecuzione.

17

= Conferma del vostro investimento. Se avete

selezionato un investimento attivo, vi sara
mostrato un messaggio da parte del vostro
gestore di fondo. Siete giunti al termine del
processo di configurazione.
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Azioni del ciclo di vita in CSX Previdenza

pilastro 3a (1/3)

01

= Aprite I'app Credit Suisse Banking ed
o i —_— effettuate il login a Credit Suisse Direct.

CSX Pension Index 45 ¢ wanage Retasonshp |

C5x Pension
obmema mpin

e
24,200.10

Joharna Sampia

et oo = Fate clic sul riquadro di colore blu "CSX
Previdenza". Questa schermata ha un
aspetto diverso a seconda delle scelte del
e cliente. Per esempio, & possibile che il
cliente abbia a disposizione varie relazioni di
previdenza, una serie di prodotti
d’investimento o soltanto un conto corrente.

CHF 1320010

2 wanage

cHF 1000000

= Se siete titolari di un conto di libero
passaggio, anch’esso viene mostrato in
questa schermata.

wa e
csKPension o
2 relatiorships 7412381 ()

CHF 34,200.10 00.10

@ s ramreistonsip

e e e = A questo punto & possibile scorrere verso
: | e I'alto per visualizzare ulteriori informazioni
= 5 e/o aprire una nuova relazione di previdenza
- - facendo clic sul pulsante grigio nella parte

CHF 10,0008

superiore della schermata.

= Dopo avere selezionato una relazione di
previdenza, potete scegliere una voce (conto
corrente o deposito) per gestirla.

What you would like to do? What you would like to do?

€ oopositmarn @ ok prolle v

= |n base alla scelta fatta (conto corrente o
deposito), potrete visualizzare una diversa
gamma di possibili azioni del ciclo di vita.
Selezionate I'azione che desiderate
intraprendere.

@ mws
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Azioni del ciclo di vita in CSX Previdenza

pilastro 3a (2/3)

€5X Pansion ® X

Set up your investment

Confirm your order

Conficeri Hiker CSK Gonlident Hiker GSX

CSX Panaion Indat 45

Investment smount Anticipated executon 510 7 business days

2000 Total aanual lee 175

[} wvestment summary

[ Proauct normation and risks
Disclaimer

Setilement information

Your investment strategy

Your Canfidant
 heea to

[ investment sumemary

[ Prosuct intarmatin and raka

Diaclaimer ~

Sattiemant intormation v

28-60% sepition

Keep strategy

Sell funds Confirm your order

Information

CSX Pension

o X

Your order has been sucs

©

Cangratulation!

esstully submitted

04

= |nvestire un'azione del ciclo di vita: vi

consente di investire di pit nel prodotto che
avete selezionato.

= Basta solo inserire I'importo desiderato,

verificare i dati e confermare.

= Questa azione del ciclo di vita viene attivata

esclusivamente se sono disponibili >

CHF 200 nel conto corrente pilastro 3a. Cio
significa che non occorre ancora configurare
un piano di previdenza.

05

= Cambiare un’azione del ciclo di vita: vi

consente di passare da una strategia e da
un prodotto d’investimento all’altra/o.

= Basta solo scegliere un’altra strategia e un

altro prodotto d’investimento, verificare i dati
e confermare.

06

= Vendere un'azione del ciclo di vita: vi

consente di vendere tutto il vostro
patrimonio investito o parti di esso.

= Inserire I'importo desiderato che si ha

intenzione di vendere (€ possibile sia una
vendita totale che parziale), rivedere i dati e
confermare.

= In seguito a una vendita totale o parziale,

tutti i piani di previdenza saranno cancellati
automaticamente.
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Azioni del ciclo di vita in CSX Previdenza

pilastro 3a (3/3)

07

T = Altre azioni del ciclo di vita: dettag|i
Confident Hiker i cuE 1608 v . L . .
A ——— - dell'investimento, revisione del rischio (per
2 sustsinatle Linbiitas facl morigage ] o o . . L
verificare e modificare i dati inseriti nel
vostro profilo di rischio), visualizzazione dei
vostri depositi / delle vostre registrazioni.
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Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e

processo di consulenza (1/7)

) XonlenundKarten Zaungen Sparen und investieren [T —

Sparen Investieren Markte

CSX Pension

A free of chargs pillar 3a sccount and low fee investment solutions,
that allow you to save on taxes and get attractive returns,

[ Factsheet

You already have a CSX Pension relationship

1 you would like to view this, go to the overview screen. If you like, you can

also choose 1o apen a new relationship
| Open new relationship

4l

Pillar 3a investme

Close ‘ ‘ Overview

tandard of living

You can benefit from returns investing your Pillar  You can deduct your Pilar 3a amount from your By saving and investing today, you will be able
1o il your time with things you enjoy when you
are older. Have foresight today in order to
preserve your standard of living in the long-term

3a and make more out of your maney. taxable income and save on taxes every year.

CSX Pension

A free of charge pillar 3a acsount and low fee investment solutions,
that allow you to save on taxes and get attractive returns

™ Factsheet

Get CSX Pension

Y i

Pillar 3a investment options Tax benefits

Preserve the standard of living

You can benefit from returns investing your Pillar  Yeu can deduct your Pillar 3a ameunt from your By saving and investing today, you will be able

3a and make mare out of your money. taxabla income and save on taxes every year to fill your time with things you enjoy when you
are older. Have foresight today in order to

preserve your standard of living in the long-term

01

= Effettuate il login a Credit Suisse Direct.

= Sulla barra di navigazione, fate clic su "Risparmio
e investimento" e selezionate "CSX
Previdenza: pilastro 3a".

02

= Se avete gia relazioni di previdenza presso
CREDIT SUISSE PRIVILEGIA Fondazione di
previdenza 3° pilastro, selezionate il pulsante
“Apri nuova relazione". Altrimenti proseguite
con il punto 03.

03

= Selezionate il pulsante "CSX Previdenza" per
avviare il processo e aprire il vostro pilastro 3a.

Guida passo passo per CSX Previdenza
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Desktop

Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e
processo di consulenza (2/7)

Account opening

I will walk yeu through and | already have a first
for yau:

Are you a member of a pension fund (2nd Pillar?

@ wnat s this about?

Cenfirm

Account opening

@ Alright, Johanna. | can now open your pillar 3a account,
please confirm thal you are accepting the PRIVILEGIA
regulations as part of your pension relationship.

PRIVILEGIA is the name of the Credit Suisse Pillar 3
Pension Foundation

[} Regulations

By clicking *Confirm’, you are accepting the regulations as an integeal part of the

pension relationship.

[} U ® A DB

confirm

Account opening

(@ Explain this to me.
@ Awesomel | am opening your account in the background

Investing your Pillar 3a is a good choice. This graph is a
historical performance indicator since 2012. Depending
on the chosen option, you could have gained over CHF
24,000 additional income in the given time.

Shall we figure out how you can make the best out of your
Pillar 3a assets?

O Yes

O Hotnow

i

04

= Rispondete alla domanda relativa alla cassa
pensione selezionando "Si" o "No". Per maggiori
informazioni fate clic sul pulsante "Di che cosa si
tratta?".

= Nella schermata successiva, facendo clic su
"Conferma", accettate il regolamento
PRIVILEGIA sopra riportato e aprite il vostro conto
pilastro 3a.

05

= Congratulazioni, stiamo aprendo il vostro conto

pilastro 3a. Adesso potete decidere se desiderate
investire il vostro patrimonio in una soluzione in
titoli.

= La consulente digitale vi mostra i dati storici sulla

performance se aveste investito in due soluzioni
diverse in un determinato orizzonte temporale
d'investimento (conto corrente pilastro 3a rispetto
a CSX Pension Index 45).

= Per maggiori informazioni sul grafico e sul calcolo,

fate clic sul pulsante "Spiegami questo".

Guida passo passo per CSX Previdenza 15
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Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e
processo di consulenza (3/7)

[

Please, contact us

Our investment advisory services are based on a holistic advisory process that takes account of your needs, your financial situation, your
risk profile. your investment knowledge, and your investment preferences. Please reach out to your relationship manager, who wil be
happy to crate your personal investment profile which underlies your 3rd pillar investment solution

Contact my etationsip manser |

o

Account Confirm
opening

Account opening

@ Alright. Your account is open, congratulations!

Would you like to make your first deposit?

() Yes

() Not now

Confim

&l v e AR

mmmmmmmmm
tolerance strategy Your plan Summary Confirm

Financial situation

@ Okay, this will take only 5 minutes.

Most people open a Pilar 3a to plan their retirement or
save on taxes. Let's consider the regular retirement age,
in your case 64.

In this case your investment horizon is 34 years.

34 years

Then you will be 64 years old.

#) Reset

06

= Se avete ricevuto il seguente messaggio, vi
preghiamo di contattare il vostro consulente clientela,
che sara lieto di creare il vostro profilo d'investimento
personale su cui si basa la vostra soluzione
d'investimento 3° pilastro.

07

= Nel caso in cui decidiate di non versare in questo momento,
sarete informati dell’apertura del vostro conto pilastro 3a
dopo alcuni secondi.

= Viverra chiesto se desiderate effettuare il vostro
primo versamento. Se scegliete di effettuare un
primo versamento sul vostro nuovo conto
corrente pilastro 3a, sarete reindirizzati all'area
pagamenti.

08

= Se desiderate investire, il processo di
consulenza globale iniziera con una domanda
sul vostro orizzonte temporale d'investimento.

= In caso di scelta di un orizzonte temporale
d'investimento che va oltre I'eta di
pensionamento previsto dalla legge (64 anni
per le donne e 65 anni per gli uomini), sarete
informati che questo patrimonio deve essere
reinvestito al di fuori della relazione di
previdenza una volta raggiunta I'eta di
pensionamento ordinaria.

Guida passo passo per CSX Previdenza 16
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Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e

processo di consulenza (4/7)

Investment
tolerance strategy Your plan Summary confirm

Financial situation = |In un passaggio successivo, vi saranno poste
©  rerctiors i - ' domande sulla vostra situazione finanziaria, tra
po——————— cui sul reddito lordo annuo, sulle passivita, sul
— capitale di risparmio annuo e altro.

Do you have any additional funds or investments with us
or elsewhera?

= | 'obiettivo € di comprendere la vostra
situazione complessiva allo scopo di fornire
una strategia e una raccomandazione
ol s S o d'investimento adeguate.

0

This will influence eur strategy recommendation. If you
don't feel comfortable telling me, just leave the amount at
0, but this will likely result in a more conservative strategy.

Investad assets with other banks (CHF}
3}

i

e U e AR I O

Financial Risk Investment
situation tolerance strategy Your plan Summary Confirm

Your risk assessment = Adesso vorremmo sapere cosa ne pensate dei
Saenario rischi e in che misura siete tolleranti alle
BRI o e o st fluttuazioni del mercato. Questi dati ci aiutano
Imagine you can invest CHF 1,000 into a stock that has a . P .
0% chance of intresingy n valve by CHE 100 anl anche a individuare una strategia e un
50% chance of decreasing in value by CHF 90. 50% 50% ye . . .
carce | s prodotto d'investimento adeguati per voi.
Would you take the chance?
1100  -90cr 4
+10% 9%

) Yes

O Mo

e

= = By T = Dopo che avrete confermato varie informazioni
What to know before investing relative alla vostra conoscenza ed esperienza

. ‘ in materia di titoli, vi saranno mostrati la
strategia e il prodotto d’investimento

raccomandati per voi.

@ Before showing you the investment sirategy options, take
a look at the charactertics, including the benefits and risks
of investing, so that you can make a well informed
decision.

Investment characteristics and risks

= Potete scegliere tra diversi prodotti indicizzati e
| , gestiti attivamente. La raccomandazione si
gt basa su tutte le risposte che ci avete fornito in
T e i ks st e el s v precedenza (le immagini sono disponibili nella
—— % pagina successiva).

‘What are mutual funds? ~

What are the benefits? v

Whatars h sk - = Facendo clic su "Confronta investimento”
potete confrontare anche le singole soluzioni
d'investimento.

[ oetailed information

By clicking *Next" | confirm that | understand the characlerist uiual funds and

Bock “
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Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e

processo di consulenza (5/7)

Financial
situation

Risk
tolerance

Your plan

Summary Confirm

Your investment strategy

Curious climber Cou

The curious climber saeks the shortest Thee
way 10 the top and daesn't mind taking a steel |
tall now and then. Focus on achisving situat!
while allowing for some upside potential reen potential gains and gains while accepting exposure 1o loss. what

markets go up and down scap

| ]} 1] ] ]}
Moderate risk . Average risk Enahnced risk A Enan
25% squities e 35-45% oquities ° 75% equities ) 100%

|
i

Are you sure this is the right solution for you?

This strategy is not in line with our recommendation, which is based on your answer

g Nadia |

with regards to time horizon, financial situation and risk folerance. Please be aware

that choosing this strategy might result in lower returns than the recommended
CSX Pension In  sirategy.
) sustinable (78]

You can st decide fo procesd, but in this case your Kiveatments will be considersd >
o unsuitable ona basis. 2
5 Passiwly managed . n
= 18.74% 3-year nel pel =18
e r— .o
0 o == o

sy | o

Past paormance dosan't guararea Siturs pariormance

Financlal Risk Investment M
situation tolerance strategy Summary Confirm
Your deposit and investment plan
How do you want to deposit and invest? Projection (D How we calculate this

Mosi probable outcome
95% chance of outcome in this area

m Yearly One time

Amount (CHF)
57355

168,600 CHF

Incl CHF ~38.600 of retum

I Back

Financial

situation tolerance Your plan Confirm

Summary

e

CSX Pension Index 35
) Ssustainable

CSX Pension Index 35
() Ssustainable

CSX Pension Index 45
) sustainable

= 35% equily share on average = 45% equity share on average = 35% equity share on average
= Passively managed = Actively managed
B 1B.74% 3-year net perormance” B 18.74% 3-yaar et performance®

= 0.80% total annual fee = 0.80% total annual fee

= Passively managed
* 1B.74% 3year net parormanca®
» 0:80% total annual fee
[ Investment factsheet

[ investment factshest [ investment factsheet

12

= Nel nuovo flusso CSX Previdenza, i clienti
sono tenuti a seguire un processo di
consulenza. Tuttavia, possono decidere di
accettare o respingere la strategia e la
soluzione d’investimento raccomandate. Se
desiderano farlo, saranno awvisati del fatto che
stanno per opporsi a tale raccomandazione e
che devono confermarlo attivamente; in caso
contrario, I'investimento sara considerato
senza prestazione di consulenza.

13

= |n un passaggio successivo, potete simulare il
vostro investimento. Tale simulazione si basa
sul prodotto d’investimento e sull’orizzonte
temporale d'investimento che avete scelto in
precedenza, nonché sull'importo specificato,
che potete inserire adesso.

= E possibile scegliere tra tre diverse
configurazioni: versamenti mensili o annui o un
pagamento una tantum. Vi raccomandiamo il
piano mensile, che vi consente di trarre
beneficio dall'effetto del costo medio.

Guida passo passo per CSX Previdenza




Desktop
Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e

processo di consulenza (6/7)

Financlal Risk Investment

situation tolerance strategy Summary Confirm

j:|

Set up your deposit and investment

onty st (cHP Exacutiondata (it  rosurng
£rdss e & = Ci siete quasi. Adesso potete inserire tutti i
Tt o dati per la configurazione selezionata, come la
AT A2 . data di esecuzione, il conto, ecc.

CHF 8'230.00

= Tuttii saldi del conto attuali e futuri vengono
automaticamente trasferiti con un piano di

Do you want to do an initial deposit to ensure the maximum
amount for this year?

v previdenza al deposito pilastro 3a non appena
il saldo & superiore a CHF 200 e, in seguito,
Initial deposit (CHF) Execution date . .
1t 203202 = vengono investiti nel prodotto che avete
Towster om selezionato.
CSX private account s . . N
Gz ase 12 234 23412 “ =L ord|ne. permanerﬁe pilastro 3a .trasferlra
automaticamente I'importo massimo annuo
Information consentito. In caso di variazione dell'importo
Deposit & st ~ massimo consentito dalla legge, viene
Your o dopab ot b e oy Pl 3 e seumt A eseguita una rettifica automatica. Credit
current and future account balances are automatically invested into the Pillar 3a .
unt s scon vl ocsed HE 200 Suisse parte dal presupposto che, nel corso
Automatcacstments - dell'anno in questione, non sono stati eseguiti

altri trasferimenti o pagamenti verso i conti

eck pilastro 3a.

= Nel caso in cui abbiate scelto la configurazione
mensile, avete la possibilita di colmare la
lacuna dei mesi persi dall’inizio dell’anno
(versamento iniziale).

Financial

el O 0 AP
isk Investment
situation tolerance strategy Your plan S Confirm

Confirm your order

Monthly deposit CHF 573.55

= |nfine, vi chiediamo di confermare tutti i dati
inseriti e di prendere visione dei disclaimer e
delle informazioni sulla liquidazione.

Starting on 26032022

Transfer from CSX Private Account
14434567-00

Initial deposit CHF 1,147.10

26032022

= | documenti allegati vi offrono maggiori dettagli
sulle informazioni e sui rischi del prodotto e
mostrano il vostro riepilogo degli investimenti.

—— — Questi documenti saranno inviati anche al

— vostro eDocs in seguito alla loro esecuzione.

Transfer from CSX Private Account
14434567-00 |8

nvestment Confident hiker
CSX Pension Index 45

Anticipate

[} Investment Summary [ Product information and risks
Disclaimer v
Settlement information v

Guida passo passo per CSX Previdenza



Desktop
Apertura online CSX Previdenza pilastro 3a e

processo di consulenza (7/7)

.
[} U O A B
Financial Risk. Investment
situation tolerance strategy Your plan Summary Confirm

@) We're ready!

A new pillar 3a securities account will be opened

16

= Conferma del vostro investimento. Se avete
selezionato un investimento attivo, vi sara
mostrato un messaggio da parte del vostro
b been subscibe You canaeady pey no your plar 32 accoun, gestore di fondo. Siete giunti al termine del
the balance will be invested automatically after the investment solution is . . .
iy processo di configurazione.

Harald Miller

A message from your fund managers
Thank you for investing in our investment group and for placing your
trust in us! We are the people responsible for this investment group

warking in Zurich

You will receive a securities statement as soon as the investment group

Financial Risk Investment
situation tolerance strategy Your plan Summan ¥ Confirm

Congratulation

—— Your deposit will be executed and invested within the next 5 to 7 business days

Close

Guida passo passo per CSX Previdenza
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Desktop

Azioni del ciclo di vita in CSX Previdenza
pilastro 3a (1/2)

Y Accounts & cards Pay & transfer Save & invest Financing

Welcome
Johana Sample

51,121.00

Products & Services

Current account Bonviva Gold
Johana Sample & John Sample

[ CSXPension

Ml johanna Sample

Relationship1  Relationship 2

Johanna Sample

Balance
o+ 35,121.00

chr 21,000.00

»: %E' eBill

~

~R Mortgage Renewal
of !
:

@l E-Documents
in5 document bores

cH1za 12881234 12341 [ onr11,000.00
©SX Pension Index 45
Invested assets CHF 200000
Manage
Change P 21% (+ CHF 312
Cash account
Vested Benefits - 2nd Pillar
Invested asots CHF 300000
Cash assels CHF 3,000.00
+ MNew relationship
32 Personalize
Y Accounts & cards Pay & transfer Save & invest Financing

What you would like to do?

€3 Deposit more
pe P

@ res

= Seo your bookings

Y Accounts&cards  Pay &transfer  Save & invest

What you would like to do?

@ Risk profic review

@ st

A, Swich

&y Sl
@ Fund details

= Soo your positions

Financing

Products & Services

Products & Services

O % B

U &%

=3

01

= Effettuate il login a Credit Suisse Direct.

= Potete accedere all’lhome page facendo
clic su "CSX Previdenza". Questa
schermata ha un aspetto diverso a seconda
delle scelte del cliente. Per esempio, &
possibile che il cliente abbia a disposizione
varie relazioni di previdenza, una serie di
prodotti d’investimento o soltanto un conto
corrente.

= Se siete titolari di un conto di libero
passaggio, anch’esso viene mostrato in
questa schermata.

= Potete fare clic per visualizzare ulteriori
informazioni e/o aprire una nuova relazione di
previdenza facendo clic su "+ Nuova
relazione" nella parte inferiore sulla destra
della schermata.

02

= |n base alla scelta fatta (conto corrente o
deposito), potrete visualizzare una diversa
gamma di possibili azioni del ciclo di vita.
Selezionate I'azione che desiderate
intraprendere.

Guida passo passo per CSX Previdenza
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https://direct.credit-suisse.com/dn/c/cls/auth?language=de

Desktop
Azioni del ciclo di vita in CSX Previdenza

pilastro 3a (2/2)

o = 03

S nt

Sell funds ) . Lo .
e e i = Vendere un'azione del ciclo di vita: vi consente
Senissans di vendere tutto il vostro patrimonio investito o
PR parti di esso.
S 8385486-55-3

= Inserire I'importo desiderato che si ha
intenzione di vendere (& possibile sia una
vendita totale che parziale), rivedere i dati e
(@ Estimated value: CHF 4,432
The srncunt shemts 8 oy ik inchoation based o the current vaiue. The Confe rmare.

affective value will be calculated based on the value on the exacution date

Amount to sell (CHF)
4432

(@ !"you have set up a pension plan with automatic invesments,tis il be
dolated when you submit this sall order and will have to set up again if

e = In seguito a una vendita totale o parziale, tutti i
piani di previdenza saranno cancellati

automaticamente.

= Si prega di consultare la versione per
a Vo A B dispositivi mobili della guida a pagina 12 e 13
per ulteriori azioni del ciclo di vita.

Confirm your order

CHF 8832 CHF

Jol
58385486553

Pillar 3a Cash Account
Johanna Sample
S 8385486-55-3

investment CSX Pension Index 45
Anticipated execution 5107 business days
Information
Settlement information ~
Pension plan ~
By clicking on the “Gonfinm” button, | acespt the condiions and conlractual terms.

Guida passo passo per CSX Previdenza



Contattateci
Siamo a vostra disposizione per fissare un colloquio individuale.
Chiamateci al numero 0844 200 114" dal lunedi al venerdi dalle 8.00 alle 20.00

Per ulteriori informazioni visitate il nostro sito: credit-suisse.com/previdenza

* Vi informiamo che le conversazioni telefoniche sulle nostre linee possono essere registrate. Telefonandoci,

vi dichiarate d’accordo con questa pratica aziendale.

Guida passo passo per CSX Previdenza

23


https://credit-suisse.com/previdenza
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