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Conflitti di interessi
Il presente documento fornisce 
informazioni in merito alla gestione 
dei conflitti di interessi in relazione 
a transazioni e servizi forniti da 
Credit Suisse (Svizzera) SA, 
Credit Suisse AG e altre entità di 
Credit Suisse Group (“Credit Suisse”).

I conflitti di interessi possono sorgere per qualsiasi fornitore di 
servizi finanziari che offre un’ampia gamma di prodotti e servizi. 
Nell’ambito di diverse attività e servizi forniti da Credit Suisse vi 
è il rischio che sorgano conflitti di interessi.

È quindi importante per noi rispettare tutte le leggi, i regolamenti 
e le direttive applicabili al fine di preservare e rafforzare la nostra 
reputazione di integrità, equità e assunzione oculata del rischio. 

Credit Suisse adotta una serie di tecniche per gestire e attenuare 
i conflitti di interessi, tra cui le seguenti: separazione di aree di 
attività e responsabilità, requisiti di autorizzazione preventiva, 
monitoraggio per assicurare il funzionamento appropriato delle 
barriere informative e del relativo sistema di controllo, formazione 
dei collaboratori. 

A tale scopo, i dati necessari possono essere comunicati ai 
collaboratori coinvolti nel processo di gestione dei conflitti di 
interessi nell’ambito delle entità di Credit Suisse che operano in 
Svizzera e all’estero.

L’osservanza di tali misure, e pertanto il controllo e la gestione di 
conflitti di interessi, è monitorata dalle unità di Compliance 
indipendenti che assistono il management nell’espletamento 
delle sue funzioni di sorveglianza.

Contatto 
Il vostro consulente clientela o contact center è a disposizione 
per eventuali domande.
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