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Chief Executive Officer der Credit Suisse (Schweiz) AG

Die Schweiz hat in der Coronakrise rasch und entschlossen
gehandelt. Die Bevolkerung ist néher zusammengeruckt,
und die Digitalisierung sowie flexible Arbeitsmodelle haben
sich verstarkt etabliert. Ein gut funktionierendes Gesund-
heitswesen und Nachhaltigkeitsaspekte durften zukunftig
noch mehr Gewicht erhalten. Fir die Wirtschaft mit

ihren 600’000 KMU ist eine zuverldssige Kreditversorgung
zentral, Bundesrat, Banken und die Nationalbank haben
mit dem Unterstitzungsprogramm fiir KMU eine tragféhige
Loésung erarbeitet. Als Schweizer Bank und als Bank fiir
Unternehmer haben wir frith eine aktive Rolle eingenommen
und schnell Kredite sprechen kénnen. Einen allfélligen
Gewinn daraus werden wir spenden. Es war, ist und bleibt
uns wichtig, fur unsere Kunden, Mitarbeitenden und die
Schweiz da zu sein.

Freundliche Grisse
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Unsere vier
Schwerpunkte

Um die Bediirfnisse unserer Kunden zu erfiillen,
konzentrieren wir uns auf vier Schwerpunkte.

Wir betreuen in der Schweiz Privat-, Firmen-
Bank flr die sowie institutionelle Kunden und handeln
Schweiz stets als verantwortungsbewusster Partner
fur Wirtschaft und Gesellschaft.

Unser Erfolg ist untrennbar mit dem Schweizer
Bank fir Unternehmertum verbunden. Deshalb unter-
stiitzen wir Firmen in allen Phasen: von der
Griindung tber die Expansion bis zur Nachfolge.

Unternehmer

Wir investieren stark in die Digitalisierung.
So konnen wir unseren Kunden auch online
hervorragende wie auch sichere Services
bieten und sind dank Innovationen bereit fur
die Zukunft.

Bank fir die
digitale Welt

Die néchste Generation liegt uns sehr am
Herzen. Deshalb unterstiitzen wir junge
Bank fir die Menschen mit unseren Produkten, aber auch
nachste Generation mit vielen Ausbildungsmoglichkeiten. Zudem
sind wir bestrebt, unsere Geschéftstatigkeit
mdglichst nachhaltig auszutiben.

Ausgewéhlte Auszeichnungen

Wir freuen uns, mehrfach von verschiedenen Gremien
pramiert worden zu sein. Dies ist uns ein Ansporn,
weiterhin vollen Einsatz fir unsere Kunden zu zeigen.
Eine Auswahl der wichtigsten Auszeichnungen ist hier
aufgefihrt:

Switzerland’s Best Bank | Euromoney Awards for Excellence
Best Private Bank for Entrepreneurs | PWM / The Banker

The World's Best Bank for Wealth Management | Euromoney Awards
for Excellence

Switzerland’s Best Investment Bank | Euromoney Awards for Excellence



Das Engagement
der Credit Suisse
fur die Schweiz

Wir engagieren uns aus tiefster Uberzeugung und
mit viel Freude und Engagement fiir die Schweiz.
Sei dies fur Umwelt, Kultur, Sport oder soziale
Anliegen.
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Engagement fur den Schweizer Heimmarkt

Sport und Kultur unterstitzen wir mit Gber 20 Partner-
schaften.

Das Unternehmertum liegt uns am Herzen. Deshalb haben
wir den Swiss Entrepreneurs Fund lanciert, der in Start-ups
und innovative KMU investiert.

Wir haben 2019 Waren und Dienstleistungen aus der

Schweiz im Wert von mehr als CHF 1,2 Milliarden bezogen.

Soziales Engagement

Unsere Mitarbeitenden haben 2019 Uber 45’680 Stunden
Freiwilligenarbeit geleistet.

363 Mitarbeitende bekleiden ein politisches Amt.

Wir publizierten im Jahr 2019 insgesamt 19 Studien, wie
z. B. Monitor Schweiz, das Sorgenbarometer oder diverse
Vorsorge- und Immobilienstudien.

Verantwortung fiir die Umwelt

Wir sind bestrebt, unsere Geschaftstatigkeit auf langfristige
okologische Nachhaltigkeit auszurichten. Mit 1 Million
Quadratmeter Minergie-zertifizierten Gebaudeflachen
zéhlen wir zu den gréssten Investoren im ékologischen Bauen.

Wir unterstitzen aktiv Unternehmen aus dem Bereich
umweltfreundliche und erneuerbare Energien. Von
2010 bis Ende 2019 waren wir an Uber 130 Transaktionen
im Wert von Giber USD 100 Milliarden in diesem Bereich
beteiligt.

Per Ende 2019 verwendeten wir zu 91 Prozent zertifiziertes
Papier (wie FSC oder dhnliche Labels) und unterstiitzen
damit die nachhaltige Waldbewirtschaftung.

Die Credit Suisse
in der Schweiz und

weltweit

Wir sind nicht nur lokal verankert und blicken
auf eine langjahrige Schweizer Erfolgsgeschichte
zurick, sondern sind auch weltweit vernetzt

und global tatig.

16’140

Mitarbeitende in der Schweiz
(Vollzeitstellen)

654 Mia.

verwaltete Kundenvermégen
in der Schweiz (in CHF)

5797 Mio.’

Bereinigter Nettoertrag in der
Schweiz (in CHF)

47°860

Mitarbeitende weltweit
(Vollzeitstellen)

1’507 Mia.

verwaltete Kundenvermégen
weltweit (in CHF)

22’235 Mio.

Bereinigter Nettoertrag
weltweit (in CHF)

* Die Zahl bezieht sich auf die Swiss Universal Bank.



Bank fur
die Schweiz

Mehrals 16°000

Mitarbeitende beschéftigen wir in
der Schweiz

cHF 1,38 mia.

betrugen 2019 die geleisteten Steuern
und Abgaben (Gewinn-, Kapitalsteuermn
und Sozialversicherungsabgaben);
eingeschlossen sind die Steuern auf
die Einkommen der Mitarbeitenden in
der Schweiz

Bank fur
Unternehmer

100°000

Firmen und Institutionelle z&hlen zu
unseren geschatzten Kunden

Uber cHF 200 mio.

KMU-Risikokapital stellen wir tUber die
Credit Suisse Entrepreneur Capital AG
zur Verfligung

7000

Lieferanten und Dienstleister der
Schweiz beriicksichtigen wir bei
unseren Einkaufen

14’000 stunden

wurden fur die Schulung von Mit-
arbeitenden zu Gesundheitsthemen
eingesetzt

Uber CHF 32,8 Mia.

Kreditvolumen gewéhren wir den
Schweizer KMU und férdern damit
direkt den Wirtschaftsstandort Schweiz

40

Start-ups haben wir gemeinsam mit
Partnern im «Kickstart Innovation»
unterstitzt

Bank fur

die digitale Welt

Uber 11,2 Mio. Mal

wurden die Websites der
Credit Suisse 2019 besucht

Uber 425’000

Kunden empfangen ihre Bankdoku-
mente ausschliesslich elektronisch per
Online & Mobile Banking und leisten
somit auch einen Beitrag zur Umwelt

Bank fur
die nachste Generation

1165

Absolventinnen und Absolventen ver-
schiedener Schulstufen bilden wir aus

Uber 60’000

Kinder und Jugendliche spielen j&hrlich

im Credit Suisse Cup um die Schweizer

Schulfussball-Meisterschaft

Uber 80 %

der neuen Privatkunden haben die
Bankbeziehung digital in der Geschafts-
stelle oder online er6ffnet

Uber 55 %

der Logins von Privatkunden finden
bereits Uber unsere Mobile Banking
App statt

230 Tonnen

Papier konnten gegentber dem
Vorjahr eingespart werden

Um 70%

haben wir unsere Treibhausgas-
emissionen seit 2010 reduziert und
damit fortlaufend sichergestellt, dass
der Betrieb unserer Standorte welt-
weit treibhausgasneutral ist

Wenn nicht anders vermerkt, beziehen sich die in dieser Broschire publizierten Zahlen auf sémtliche in der Schweiz basierten Einheiten der verschiedenen Divisionen und Funktionen der Credit Suisse per Ende 2019.



Wir sind fur Sie da

&

Social Media: Entdecken Sie uns auf Instagram,
Facebook, YouTube, LinkedIn und auf Twitter
@CSschweiz.

Online: Auf credit-suisse.com finden Sie weitere
Informationen zur Credit Suisse.

Telefon: Unter 0848 880 840" sind wir von Montag
bis Freitag gerne fir Sie da.

Vor Ort: Unsere Standorte kénnen Sie unter
credit-suisse.com/standorte finden.

* Bitte beachten Sie, dass Telefongesprache aufgezeichnet werden kénnen. Bei Ihrem
Anruf gehen wir davon aus, dass Sie mit dieser Geschéaftspraxis einverstanden sind.

CREDIT SUISSE (Schweiz) AG
Postfach 100

CH-8070 Zurich
credit-suisse.com

Die bereitgestellten Informationen dienen Werbezwecken. Sie stellen keine Anlage-
beratung dar, basieren nicht auf andere Weise auf einer Berticksichtigung der
persénlichen Umsténde des Empfangers und sind auch nicht das Ergebnis einer
objektiven oder unabhangigen Finanzanalyse. Die bereitgestellten Informationen sind
nicht rechtsverbindlich und stellen weder ein Angebot noch eine Aufforderung zum
Abschluss einer Finanztransaktion dar. Diese Informationen wurden von der Credit
Suisse Group AG und/oder mit ihr verbundenen Unternehmen (nachfolgend «CS»)
mit grosster Sorgfalt und nach bestem Wissen und Gewissen erstellt. Die in diesem
Dokument enthaltenen Informationen und Meinungen reprasentieren die Sicht der CS
zum Zeitpunkt der Erstellung und kénnen sich jederzeit und ohne Mitteilung &dndern.
Sie stammen aus Quellen, die fiir zuverlassig erachtet werden. Die CS gibt keine
Gewahr hinsichtlich des Inhalts und der Vollstandigkeit der Informationen und lehnt,
sofern rechtlich moglich, jede Haftung fiir Verluste ab, die sich aus der Verwendung
der Informationen ergeben. Ist nichts anderes vermerkt, sind alle Zahlen ungepruft.
Die Informationen in diesem Dokument dienen der ausschliesslichen Nutzung durch
den Empfénger. Weder die vorliegenden Informationen noch Kopien davon diirfen
in die Vereinigten Staaten von Amerika versandt, dorthin mitgenommen oder in den
Vereinigten Staaten von Amerika verteilt oder an US-Personen (im Sinne von
Regulation S des US Securities Act von 1933 in dessen jeweils giltiger Fassung)
abgegeben werden. Ohne schriftliche Genehmigung der CS dirfen diese Informatio-
nen weder auszugsweise noch vollstandig vervielféltigt werden. Datenquelle: Credit
Suisse, ansonsten spezifiziert. Copyright © 2020 Credit Suisse Group AG und/oder
mit ihr verbundene Unternehmen. Alle Rechte vorbehalten.
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