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CREDIT SUISSE iSTANBUL MENKUL DEGERLER A.S.
2009 YILI 12 AYLIK FAALIYET RAPORU

Raporun Ait Oldugu Dénem: 01.01.2009 - 31.12.2009

Ortakhgin Ticaret Unvani: Credit Suisse Istanbul Menkul Degerler A.S.
Yildinm Oguz Goker Cad. Maya Plaza Kat:10,
34335, Akatlar, istanbul
Tel:  (212) 349-0400
Faks: (212) 349-0409
Mail adresi: list.csimd@credit-suisse.com
Web:http://credit-suisse.com/ib/en/turkey

Sirketimizin Yénetim Kurulu ile ilgili bilgiler su sekildedir:

17.04.2009 tarihinde yapilan olagan genel kurul ile yénetim kuruluna 1 yiligina
secilmiglerdir. Yl icinde sirketimizin Yonetim ve Denetleme Kurullaninda gérev
alan Bagkan ve Uyelerin ad soyad ve unvanlan ile gérev siireleri asagida
gosterilmistir.

Yénetim Kurulu:

Adi Soyadi Gorevi Baslangi¢ Siiresi
Fawzi Kyriakos-Saad Yo6netim Kurulu Bagkani 17.04.2009
iffet Naz Ascioglu Yonetim Kurulu Bagkan Vekili 17.04.2009
Ugur Bayar Yonetim Kurulu Uyesi 17.04.2009
Nicholas Hugh McCall Yénetim Kurulu Uyesi 17.04.2009
Akin Tiziin Yoénetim Kurulu Uyesi 17.04.2009
Mustafa Kog Denetgi 17.04.2009

i§letmenin performansini etkileyen ana etmenler, isletmenin faaliyette
bulundugu cevrede meydana gelen 6nemli degisiklikler, isletmenin bu
degisikliklere karsi uyguladigi politikalar, isletmenin performansini
guclendirmek icin uyguladigi yatinm ve temetti politikasi,

Turk hisse senedi piyasalarinin 2009 performansi, global politika yapicilarin

krizin daha da derinlesmesini énleme amaciyla piyasaya enjekte ettikleri mali
destek paketlerinin yarattigi olumlu hava ve ekonomimizin krizle korkuldugundan
daha iyi basa cikmasi neticesinde, gectigimiz yilin bagsindaki en iyimser
tahminlerin de Uzerinde gergeklesti. Gucli bankacilik sistemi, hane halkinin
distk borgluluk orani, ve hikimetin agiklamis oldugu Orta Vadeli Mali Plan’in
yaratti@r given, Turkiye’'nin hem diger gelismekte olan piyasalara hem de
Avrupa Birligi Uyesi pek ¢ok gelismis Ulke ekonomilerine goéreceli olarak guglu
bir risk profiline ulasmasina sebep oldu. Boylesine derin global bir krizi doviz
krizine donustirmeden hizla atlatmis olan Tirk ekonomisi géstermis oldugu bu
diren¢ sayesinde kredi derecelendirme kuruluglanndan da ardi ardina not
artinmlar ile édullendirildi.
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Hisse senedi piyasasinda ylzde ylze yakin getirilerle geride biraktigimiz
2009'un ardindan, 2010 basinda hem kiresel ekonomilerde hem de Turkiye'de
toparlanmanin hangi boyutta olacagina dair belirsizlik strtyor. Subat ayr baginda
Yunanistan'in borg servisini finanse etmekte zorlanacagina yonelik endiseler ve
Avrupa Birligi'nden gelen tereddutlti agiklamalar, kuresel risk istahini bozarak
Turkiye gibi likiditesi yUksek piyasalarda satiglara yol ach. Kuiresel
konjonkturdeki bozulmaya ek olarak yurticinde artan siyasi gerilim Tark
piyasalarinda volatilitenin artmasina sebep oldu. Son doért aydir beklentilerin
Uzerinde gelen ve yillik bazda ylzde 10'un Ustlne cikan enflasyon verileri de
yatinmei beklentilerinde bir bozulmaya sebep oldu. Ic ve dis risklere bagl olarak
yasanan kisa sureli dizeltme hareketleri sonrasi Tirk hisse senedi piyasalarinin
gelismekte olan Ulkeler iginde hala en cazip yatinm imkanlarindan birini sunmaya
devam ettigi gérisimuizi koruyoruz. Makro tahminlerimize gére Turkiye, 2010
yilinda gelismekte olan Avrupa, Ortadogu ve Afrika bélgesinde en hizli ekonomik
blyumeyi gergeklestirecek Ulke olarak géze carpiyor.

Merkez Bankasi faiz oranlarinin bu sene 4. geyrekten itibaren artmasini
éngorlyor ancak bono fiyatlarina yansimis olan faiz arttinmi beklentilerin abartili
oldugunu dislnuyoruz. Turk hisseleri gelismekte olan piyasalardaki benzerlerine
gore halen ucuz gdzikiyor; faiz oranlan tek haneli seviyelere dismus ve kredi
notu arttinlmis  Turkiye'de  hisse  senetlerinin  orta vadede tarihi
karsilastirmalardan daha ylksek degerleme carpanlarini hak ettigi géristndeyiz.

Credit Suisse Istanbul Menkul Degerler olarak 2009 yilinda dogru arastirma
éngdruleri ve pazarlama stratejisi ile yabanci islem hacimlerinde kazanmig
oldugumuz pazar payimizi bu sene de korumayi hedefliyoruz. Her zaman oldugu
gibi global makro riskler ve buna paralel olarak yasanan c¢alkantilarin devam
edecegi beklentisiyle, kurum olarak risklerimizi minimize etmek amaciyla Londra
merkezdeki yonetim ekipleriyle koordineli olarak ¢alismaya devam ediyoruz.

i§Ietmenin finansman kaynaklan ve risk yénetim politikalar,

Sirketimiz tamamen 6zsermayesi ile galismakta ve genellikle herhangi bir dis
finansman kullanmamaktadir.

Sermaye piyasalarinda aracilik faaliyetinde bulunan Sirketimiz, sektériin maruz
kalabilecegi; kredi riski, teknolojik riskler, operasyon riski, karsl taraf riski ve
piyasa risklerine karsi her tirlt dnlemini almistir.

Sirketimizin islemleri, sermaye piyasasi mevzuati geregi tayin edilen Mufettisimiz
tarafindan i¢ kontrol ve denetim prosedurlerimiz gercevesinde surekli denetim
altinda tutulmakta, ayrica ig¢ kontrol faaliyetleri her personelimizce islemlerin ifas
sirasinda ve sonrasinda yapilmaktadir.

Ayrica Sirketimiz mali yapisi ve sermaye yeterliligi tablolari ile rasyolan yida 2
kere bagimsiz dis denetim firmasinca denetimden gecirimektedir. Bu raporlara
gore Sirketimiz Sermaye Yeterliligi Tebliginin gereklerini yerine getirmektedir.



-
CREDITSUISSE

10.

11.
12.

13.

.

Finansal tablolarda yer almayan ancak kullanicilar icin faydal olacak
diger hususlar,

Bulunmamaktadir.

Hesap déneminin kapanmasindan ilgili finansal tablolarin gérisuilecegi
genel kurul toplanti tarihine kadar gecen sirede meydana gelen énemli
olaylar,

Bulunmamaktadir.
i§Ietmenin gelisimi hakkinda yapilan éngériler,

Sermaye piyasalaninda aracilk faaliyetinde bulunan Sirketimiz, gelisen ve
degisen piyasa kosullar dogrultusunda ve musteri taleplerine uygun olarak tlrev
piyasalarindaki yeni trlnlerle ilgili Pazar arastirma calismalarinda bulunmaktadir.
Bunun yani sira, pazarda daha aktif olarak yer alabilmek igin, &nimuzdeki
dénemlerde halka arz faaliyet lisansi alinmasi uzun vadeli planlarmiz arasindadir.

Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu,

Yonetim Kurulu olarak, Sirket ici diizenleme ve uygulamalannin, Sirket'in tarafi
ya da muhatabi oldugu sézlesme vesair yasal metinlerin, ilgili yasa, yonetmelik,
etik kurallar ve genel kabul gérmis kurumsal ydnetim ilkelerine uygunlugunu
Uyum Goérevlisi ve Mufettis ile saglamaktadir. Hukuk ve vergi danismanlar ile is
birimleri arasinda koprl gorevi yapmakta, 2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu
ve 5549 saylll Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanunun
amacina uygun olarak, ilgili yasa ve mevzuat cercevesinde, Sirket musterilerine
ve islemlerine iligkin gerekli arastirma ve raporlamalan yapmaktadir. Uyum
Gorevlisi, ilgili mevzuati takip ederek Sirket'in Yonetim Kurulu, Ust Dizey
Yonetim ve Is Birimlerine gereksinim duyulan konularda gériis ve 6neriler
vermektedir. Ayrnica bu bolum, Yasal Uyum konularinda denetleyici ve
dizenleyici kurumlarla iligkileri saglamakta, su¢ gelirflerinin  aklanmasiyla
mucadele de dahil olmak Uzere tum uyum konulannda egitim programlari
dizenlemekte ve ylritmektedir.

Yapilan arastirma ve gelistirme faaliyetleri,

Yoktur.

Dénem icinde esas s6zlesmede yapilan degisiklikler ve nedenleri,
Yoktur.

Varsa, cikariimis bulunan sermaye piyasasi araclarinin niteligi ve tutari,

Yoktur.
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isletmenin faaliyet gosterdigi sektér ve bu sektor icerisindeki yeri
hakkinda bilgi,

Sirketin faaliyet gdsterdigi Sektér Menkul Kiymetler Piyasasidir. Sirket istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi ve Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi Uyesi araci kurum
olup, hisse senedi ve tlrev enstriiman alim satim araciligi ile istigal etmektedir.

Sirket 2499 sayill Sermaye Piyasasi Kanunu ile ilgili mevzuat hikimlerine uygun
olarak ve mevzuatin cevaz verdigi ve verecegi her tirll sermaye piyasasi araglar ile
ilgili sermaye piyasas! faaliyetlerinde bulunmak ve bu faaliyetler ile ilgili olarak her
tarld islem ve sozlesmeler yapmak ve aracilik faaliyetlerinde bulunmak amaciyla
kurulmustur. Sirket, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)'ndan asagidaki yetki ve izin
belgelerini almigtir:

Menkul Kiymet Alim Satim Araciligi Yetki Belgesi,

Yatinm Danigsmanlig Yetki Belgesi,

Portfdy Yoneticiligi Yetki Belgesi,

Sermaye Piyasasi Araglarnin Kredili Aim, Agiga Satis ve Oding Alma ve
Verme Islemleri Belgesi,

o Tirev Araclarinin Alim Satimina Aracilik Yetki Belgesi,

2007 yiindaki Kurum ortaklik yapisindaki degisiklik ile Kurum islem hacmi hizla
artmistir.

Sirketimiz Credit Suisse Istanbul Menkul Degerler A.S. olarak filen alm satim
faaliyetlerine Temmuz 2007'de baslamis olup, 2009 yilini IMKB Hisse Senetleri
Piyasasi'nda 12 aylk toplam 10.863.737.325.- TL'lik islem hacmi ve % 1,36'lik
pazar pay! ile araci kurumlar arasinda 22. sirada tamamlamistir.
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Aylar itibariyle istanbul MenkuI_KlvmetIer Borsasi’nda Sirketimizce
Yapilan Islemler

IMKB Verileri
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15. Yatirmlardaki gelismeler, tesviklerden yararlanma durumu,
yararlaniimissa ne élctide gerceklestirildigi,

Lisanslama kapsamina tabii olan personellerimizin, ilgili lisans sinavlanna hazirlik
amach kurslara katimalar saglanmistir.  Tirkiye Sermaye Piyasasi Arac
Kuruluglan Birligi'nin - dizenlemis oldugu mesleki gelisime yonelik egitimlere
katiimlar saglanarak, sektdrel gelismeler yakindan takip ediimeye calisiimistir.

Bu gelismeler gésteriyor ki sirketimiz piyasalardaki triin cesitliligini saglamak ve
pazar paylarni surekli artirarak kaliteli hizmet vermek ydninde 2009 yili ikinci
ceyredi icinde pazardaki agrigini muhafaza etmistin.  Oniimizdeki yillarda
Sirketimizi tim faaliyet alanlarinda daha ileriye gétirmek éncelikli hedefimizdir.
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igletmenin tretim birimlerinin nitelikleri, kapasite kullanim oranlan ve
bunlardaki gelismeler, genel kapasite kullanim orani, faaliyet konusu mal
ve hizmet Uretimindeki gelismeler, miktar, kalite, sirim ve fiyatlarin
gecmis dénem rakamlanyla karsilastirmalarini iceren aciklamalar,

Sirketimiz alim-satim aracilig faaliyeti yaptigindan mal ve hizmet Uretimi mevcut
degildir. Bu nedenle esas gelir unsuru bu faaliyetlerden sagladigi komisyonlar;
pazar arastirma hizmetlerinden, yatinm danismanlig hizmetlerinden ve satis
pazarlama faaliyetleri hizmet gelirlerinden olugmaktadir.

Sirketimiz, 2009 yili sonunda 89 araci kurum arasinda 22'inci sirada yer almis ve
%1.36 pazar payina sahip olmustur. 2008 yilinda Sirketimizin bu pazardaki payi
%1.18, sirasi ise 29'dir.

Faaliyet konusu mal ve hizmetlerin fiyatlan, satis hasilatlar, satis
kosullann ve bunlarda yil icinde gérilen gelismeler, randiman ve
prodiktivite katsayilarindaki gelismeler, ge¢cmis yillara gére bunlardaki
6nemli degisikliklerin nedenleri,

Sirketimiz alim-satim aracilig faaliyeti yaptigindan mal ve hizmet Uretimi mevcut
degildir. Bu nedenle esas gelir unsuru bu faaliyetlerden sagladigi komisyonlar;
pazar arastirma hizmetlerinden, yatinm danismanligi hizmetlerinden ve satis
pazarlama faaliyetleri hizmet gelirlerinden olugmaktadir.

Bu Teblig hikimleri cercevesinde diizenlenen finansal tablo ve bilgiler
esas alinarak hesaplanan finansal durum, kérlihkk ve bor¢c &édeme
durumlarina iligskin temel rasyolar,

31 Aralik 31 Aralik

2009 2008

Cari Oran 2,64 2,61
Toplam borglarin aktif toplamina orani 0,33 0,32
Ozsermayenin aktif toplamina orani 0,67 0,68
Ozsermaye Karliig) 0,560 0,36

isletmenin finansal yapisini iyilestirmek icin alinmasi disiiniilen énlemler,

Yeni dénem icin dnceligimiz, mevcut organizasyon yapimizda ve sahip oldugumuz
yetki belgeleri paralelinde faaliyetlerimizi artirmak, verdigimiz hizmet kalitesinden
6dun vermeden faaliyetlerimizi strdirmektir. Bunun yanisira,2010 vyili icerisinde
Halka Arza Aracilik Faaliyetleri Yetki Belgelerini almak lzere Sermaye Piyasasi
Kurulu’na bagvuruda bulunulmasi planlanmaktadir.
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20. Ust yénetimde yil icinde yapilan degisiklikler ve
bulunanlarin adi, soyadi ve mesleki tecriibesi,

21,

halen gérev basinda

Adi Soyadi

Gorevi

Mesleki Tecribesi

Fawzi Kyriakos-Saad

Yonetim Kurulu Bagkani

Finans ve sermaye
piyasalarinda 24 yil

iffet Naz Ascioglu

Yénetim Kurulu Bagkan Yard. ve
Operasyonlardan Sorumlu Genel Midur
Basyardimcisi

Finans ve sermaye
piyasalarinda 24 yil

Nicholas Hugh McCall

Yénetim Kurulu Uyesi

Finans ve sermaye
piyasalarinda 31 yil

Akin Tzdn

Yoénetim Kurulu Uyesi

Finans ve sermaye
piyasalarinda 11 yil

Ugur Bayar

Yoénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudur

Finans ve sermaye
piyasalarinda 22 yil

Tolga Koyuncu

Hisse Senedi Piyasasi
Genel Midar Yardimeisi

Finans ve sermaye
piyasalarinda 13 yil

Cem Okslin

Yurtdisi Satis Genel Midur Yardimcisi

Finans ve sermaye
piyasalarinda 14 yil

Serdar Geng

Operasyon
Genel Mudir Yardimcisi

Finans ve sermaye
piyasalarinda 19 yil

Burcu Korkut

Portféy Yonetiminden Sorumlu Genel
Mudir Yardimcisi ve Yatinm
Danismanligindan Sorumlu Genel
Muadur Yardmeisi (Vakeleten)

Finans ve sermaye
piyasalarinda 11 yil

Mustafa Emre Cuylan

Mali Isler
Genel Mudur Yardimcisi

Bagimsiz Dis Denetim,
Finans ve sermaye
piyasalarinda 11 yil

Deniz Yegdl

Mifettis

Bagimsiz Dis Denetim,
Finans ve Sermaye
piyasalarinda 11 yil

Personel ve isci hareketleri, toplu s6zlesme uygulamalari, personel ve

isciye saglanan hak ve menfaatler,

a - Personel ve isci hareketleri,

31.12.2009 itibariyle personel sayimiz 24'dr.

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Genel Mudur

1

1

Basyardimcisi

Operasyonlardan Sorumlu Genel Mudur

—_

Yurtdigi Satis

Hisse Senedi Bolimu

Vadeli islem Bslimii

Yatinm Danigmanligi

Arastirma

ic Denetim - Teftis

Mali Kontrol / Muhasebe

Operasyon

Bilgi islem

= IN[WW[=D[BININ

Sekreter

= IN[WW[=[DWININ|—|—

Toplam

N
H
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22,

23.

b - Toplu s6zlesme uygulamalari,

Sirketimizde toplu stzlesme uygulamamiz olmayip mevcut personelimizle
iliskilerimiz Is Kanunu gercevesinde ytiritiimektedir.

¢ - Kidem tazminatlan yikimlilik durumu,

Kidem tazminati karsiidi hesaplamasi hikimet tarafindan acgiklanan kidem
tazminat tavanina dayanmaktadir. 31 Aralik 2009 tarihi itibaryla, tavan miktarlan
2,365.16 TL ’dir. Rapor tarihi itibari ile, bu yukimlilik icin 52,526 TL fon tahsis
edilmistir.

Dénem icinde yapilan bagislar hakkinda bilgiler,

Yoktur.

Merkez disi érgltlerinin olup olmadigi hakkinda bilgi.

Yoktur.

Saygilarmizla,

CREDIT SUISSE ISTANBUL MENKUL DEGERLER A.S.
YONETIM KURULU adina

|ffet Naz Ascioglu Ugur Bayar
Yoénetim Kurulu Bagkan Yardimcis Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidir



